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CONCELLOS
BARALLA
Anuncio

Estando proximo a vencer o periodo -catro anos- polo que se nomeou Xuiz de Paz substituto deste Concello, en
cumprimento do preceptuado no artigo 101 da Lei 6/85, do 1 de xullo, Organica do Poder Xudicial e nos artigos
4 e 5 do Regulamento 3/1995, de 7 de xufio dos Xuices de Paz, publicase a seguinte convocatoria:

1.- OBXECTO.- Eleccion do Xuiz de Paz Substituto de Baralla polo Pleno da Corporacién.
2.- REQUISITOS.-

1) Ser espanol.

2) Maior de idade.

3) Non estar incurso en ningunha das causas de incapacidade previstas no artigo 303 da Lei Organica do Poder
Xudicial.

3.- INCOMPATIBILIDADES.- As causas de incompatibilidade a que se refiren os artigos 389 e seguintes da
devandita Lei 6/85 operardn con posterioridade 6 nomeamento, mediante a oportuna opcion que efectlien os
nomeados. O exercicio de actividades profesionais ou mercantis non constitien causa de incompatibilidade.

4.- PRAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES. O prazo de presentacion de solicitudes serd de quince dias
habiles que se computaran a partir do seguinte 6 da publicacién do presente anuncio no Boletin Oficial da
Provincia.

5.- DOCUMENTACION QUE DEBE ACHEGARSE A SOLICITUDE.
4) Certificacion de nacemento ou fotocopia autenticada do DNI.

5) Certificacién médica, expedida pola Xefatura Provincial de Sanidade acreditativa de non estar impedido fisica
ou psiquicamente para o exercicio da funcién xudicial.

6) Certificacion expedida polo Rexistro Central de Penados e Rebeldes.

7) Declaracién complementaria de conducta cidada a que se fai referencia no artigo 2 da Lei 68/80, do 1 de
decembro,no seu punto 1.a) referente a, si se entrontra inculpado ou procesado.

8) Xustificante dos méritos que alegue o solicitante, no seu caso.

6.- LUGAR DE PRESENTACION DE SOLICITUDES.- As solicitudes presentaranse no rexistro de entrada do Concello
de Baralla, nos dias de oficina de 9:00 a 14:00 horas ou na forma establecida no artigo 38 da Lei 30/1992, de 26
de novembro de Réxime Xuridico das Administracions Plblicas e do Procedemento Administrativo Comun,
reformada pola Lei 4/1999, de 13 de Xaneiro.

Baralla, 2 de xullo de 2020.- O ALCALDE, Miguel Gonzalez Pifieiro.
R. 1420

CASTROVERDE

Anuncio
Ao non terse presentado reclamaciéns durante o prazo de exposiciéon ao publico quedan automaticamente
elevados a definitivos os acordos plenarios, relativos s seguintes Ordenanzas e Regulamentos:
- Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de Dia.

- Regulamento de réxime interno da Residencia.
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- Regulamento de réxime interno do Centro de Dia

- Ordenanza reguladora do prezo publico da Residencia

- Ordenanza reguladora do prezo publico do Centro de Dia.

O texto integro faise publico en cumprimento do disposto na vixente enormativa sobre réxime local

ORDENANZA PARA O ACCESO A RESIDENCIA E AO CENTRO DE DIiA PARA PERSOAS MAIORES “O CASTRO”
DO CONCELLO DE CASTROVERDE

EXPOSICION DE MOTIVOS

Os cambios demograficos que se estan producindo na sociedade requiren dunha revisién das formulaciéns
vixentes a nivel social, econémico e politico. Asi, as especiais necesidades das persoas maiores que padecen
algun tipo de limitacién, non sé fisica sen6n tamén socioeconémica, fan que en moitas ocasiéns a permanencia
no seu domicilio habitual non cubra a totalidade das atencions necesarias que garantan o seu benestar. Polo
tanto, é necesario habilitar equipamentos destinados a paliar estes déficits a través de apoios puntuais,
continuos e/ou permanentes. Non se debe esquecer a aquelas persoas maiores, que estando nunha situacion de
autonomia plena, desexan acceder a recursos alternativos convivenciais, evitando o sentimento de soidade
vencellado aos procesos de despoboacion que presentan moitos nicleos rurais de Galicia.

A Constitucion Espafiola de 1978, indica no seu artigo 50, que os poderes plblicos promoveran servizos sociais
gue permitan garantir a proteccidon e atencidén particulares que precisan os colectivos de persoas maiores, que
atenderan 6s seus problemas especificos de salde, vivenda, cultura e ocio. Por outra banda, no artigo 137,
establécese que o estado organizase territorialmente en municipios, en provincias e en Comunidades
Auténomas, gozando de autonomia para a xestion dos seus respectivos intereses.

A Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das Bases do Réxime Local (en diante LBRL), nos seus artigos 25.2.e) e
26.1.c), establecen, tras a modificacion pola entrada en vigor da Lei 27/2013, do 27 de decembro, de
racionalizacion e sustentabilidade da Administracion local (en diante LRSAL), que o Municipio, para a xestién dos
seus intereses e no ambito das stas competencias, pode promover toda clase de actividades e prestar cantos
servizos publicos contribGan a satisfacer as necesidades e aspiracions da comunidade vecifial e en todo caso
exercera, nos termos da lexislacion do Estado e das Comunidades Auténomas, a avaliacion e informacion de
situaciéns de necesidade social e a atencion inmediata as persoas en situacion ou risco de exclusién social. No
ambito da nosa Comunidade Auténoma, sen embargo, a Lei 5/2014, do 27 de maio, de medidas urxentes
derivadas da entrada en vigor da LRSAL, establece que os concellos en materia de creacién, xestién e
mantemento dos servizos sociais comunitarios tefien o caracter de competencias propias atribuidas pola
lexislaciéon autondémica.

A LBRL establece que as Deputaciéns tefien como fins propios e especificos garantir os principios de
solidariedade e equilibrio intermunicipais, no marco da politica econémica e social. De acordo co establecido no
artigo 36 da LBRL, modificado pola LRSAL, unha das competencias propia da Deputacién é “a cooperacion no
fomento do desenvolvemento econémico e social e na planificacion no territorio provincial, de acordo coas
competencias das demais Administracions Publicas neste dmbito”. Este artigo, enumera as competencias propias
do ente provincial, estipulando a asistencia e a cooperaciéon xuridica, econémica e técnica 6s Concellos,
especialmente os de menor capacidade econdémica e de xestién. Asi mesmo, o artigo 118 da Lei 5/1997, do 22
de xullo de Administracién Local de Galicia (en diante, LALGA) establece que compete 4s Deputacions Provinciais
rexer e administrar os intereses peculiares da provincia creando, conservando e mellorando os servizos cuxo
obxecto sexa o fomento dos mesmos en especial a realizaciéon de obras en todo o territorio provincial.

Conforme ao sinalado na Constitucion espanola no artigo 148.1.20, a nosa Comunidade Auténoma, asume a
competencia en materia de asistencia social, recollida no artigo 27.23° do Estatuto de Autonomia de Galicia,
polo que na sua virtude, aprobouse a Lei 13/2008 do 3 de decembro, de Servizos Sociais de Galicia (en diante,
LSSG), tendo por obxecto estruturar e regular, como servizo publico, os servizos sociais nesta Comunidade
Auténoma, entendendo por servizos sociais o conxunto coordinado de prestacions, programas e equipamentos
destinados a garantir a igualdade de oportunidades no acceso a calidade de vida e a participacién social de toda
a poboacion galega, mediante intervenciéns que permitan o logro dos obxectivos desenvolvidos no artigo 3 da
citada Lei, destacando entre outros, garantir a vida independente e a autonomia persoal das persoas en situacion
de dependencia, previndo a mesma, asi como situaciéns de exclusién e desigualdade, promovendo e garantindo
o dereito universal da cidadania galega ao acceso aos servizos sociais. Estes rexeranse en todo caso polos
Principios xerais establecidos no artigo 4 da LSSG, como son os principios de: responsabilidade publica;
igualdade; equidade e equilibrio territorial; solidariedade; accion integral e personalizada; autonomia persoal e
vida independente; descentralizacion e proximidade; coordinacién; economia, eficacia e eficiencia; planificacion;
avaliacion e calidade.

A LSSG establece a estrutura basica dos servizos sociais de Galicia, que se configura en forma de rede, conforme
con dous niveis de actuacién: Servizos sociais comunitarios, con duas modalidades, basicos e especificos e
Servizos sociais especializados. Seran funciéns dos servizos sociais comunitarios especificos, recollidas no artigo
13 da LSSG, a atencion directa a colectivos con déficits de autonomia ou en risco de exclusién que se desenvolva
a través de programas en medio aberto, en centros de caracter non residencial ou de caracter residencial
temporal, asi como, a xestién de equipamentos comunitarios para sectores de poboacidon con necesidades
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especificas que posibiliten no seu ambito, o logro dos obxectivos recollidos na LSSG e no marco do Plan
estratéxico de servizos sociais. Asi mesmo, no artigo 20 da LSSG, clasificase dentro do Catdlogo de Servizos
Sociais, a atenciéon residencial, que comporta aloxamento continuado ou temporal substitutivo do fogar e a
atencién didrna, que ofrece coidados persoais e actividades de promocién e prevencidn que non requiran o
ingreso nun centro residencial, coma servizos e actuaciéns de natureza material ou tecnoléxica.

No ambito competencial, e tendo en conta o establecido no artigo 60 da LSSG correspdndenlles aos Concellos,
no marco da planificacion e ordenacién xeral do sistema galego de servizos sociais, entre outras competencias a
creacion, xestion e o mantemento dos servizos sociais comunitarios basicos, asi como, a xestiébn e o
mantemento dos servizos sociais comunitarios especificos. As competencias exerceranas os concellos por si
mesmos ou asociados, ou a través de formulas de colaboracion interadministrativa, co fin de alcanzar unha
maior eficacia e rendibilidade social dos recursos dispofibles. As actividades municipais complementarias
doutras administracions publicas, reguladas no artigo 62 da LSSG, establece que para a mellor atenciéon das
necesidades sociais do seu ambito territorial, e unha vez garantida a prestacion dos servizos sociais
comunitarios basicos e demais competencias, os concellos de Galicia poderan crear, xestionar e manter servizos
sociais especializados, en coordinacidon coa Xunta de Galicia, de acordo co Catilogo de servizos sociais e a
planificaciéon correspondente. A LSSG establece no artigo 63, que as Deputacions provinciais, de conformidade
co previsto na normativa de réxime local, proporcionaran asistencia econémica, técnica e xuridica, aos concellos
na execucion das suas competencias en materia de servizos sociais, especialmente na prestacion de servizos
sociais comunitarios basicos por aqueles concellos con menos de 20.000 habitantes.

Salientar, por outra banda, o indicado na LSSG no artigo 64 bis, Promocién da colaboracién interadministrativa
para a creacion, a xestion e o mantemento dos servizos sociais. A Administracion xeral da Comunidade
Auténoma, promoverd a formalizacién de convenios administrativos de colaboracién entre ela ou as entidades
instrumentais do sector publico autondmico e as entidades locais para a creacion, a xestion e o mantemento de
servizos sociais, en especial no que respecta aos servizos comunitarios especificos, co fin de asegurar a calidade
e unha cobertura equilibrada dos servizos sociais en todo o territorio asi como os criterios de economia,
eficiencia e eficacia na xestiébn e o uso racional dos recursos publicos, con independencia da concreta
administracion titular dos centros. Estes convenios de servizos sociais, poderan ter por obxecto a cesion de bens
as entidades locais con destino a prestacién destes, mediante centros de dia e residencias, ou a cofinanciacién
de centros de dia e residencias nas condicidns que neles se establezan. Os convenios recolleran os termos da
dispofibilidade ou achega de medios humanos, técnicos ou financeiros e, no seu caso das instalaciéns dos
centros que en cada caso procedan para cumprir cos principios establecidos nesta disposicion .

O Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan 0s servizos sociais comunitarios e o seu
financiamento, establece no seu artigo 26 as funcions dos servizos sociais comunitarios especificos, no marco
do establecido no artigo 13 da Lei 13/2008, sendo a atencién de persoas maiores ou con limitaciéns na sla
autonomia mediante centros de dia e outros servizos de atencion dilrna ou nocturna e a xestion de calquera
outro equipamento que favoreza un ambito de convivencia alternativa nos casos de necesidade temporal
tecnicamente valorada; no artigo seguinte, indicase que estes centros, debidamente autorizados e acreditados,
poderan prestar servizos incluidos no catalogo do SAAD.

Co fin de facilitar a calidade e cobertura equilibrada de servizos en todo o territorio, no artigo 30.2, establece
gue, a Xunta de Galicia promovera, mediante formulas de colaboracion interadministrativa, a xestion dos centros
e servizos sociais comunitarios especificos que se determine na planificacion do sistema galego de servizos
sociais.

A Lei 3/2011, do 30 de xufio, de apoio a familia e & convivencia de Galicia, establece no artigo 19 en relacién as
persoas maiores, que as actuacions da Administracion publica galega, garantiran a cobertura das necesidades de
atencién e coidado das persoas maiores: prestando atencién integral e continuada as persoas maiores
procurando o seu benestar fisico, psiquico e social, especialmente a aquelas que se atopen en situacién de
dependencia; posibilitando a permanencia das persoas maiores no ambito familiar e social no que tefian o seu
arraigamento; e fomentando niveis de atencion de calidade na prestacion de servizos as persoas maiores. Ase
mesmo, establece que a Administracion potenciara as politicas publicas que eviten o illamento das persoas
maiores, favorecendo a socializacion, as actividades interxeracionais e servizos publicos que permitan o
intercambio de experiencias, velando especialmente polas persoas maiores que polas stas condiciéns persoais,
sociais ou econodmicas achense en risco de exclusién social.

Os principios inspiradores da presente Ordenanza, seran a garantia dos dereitos persoais e patrimoniais das
persoas usuarias en conxuncién coa defensa do interese local e provincial, e posibilitardn mediante o
establecemento de ditos principios, directrices e competencias, a aplicacion practica da presente normativa
regulamentaria adaptada a4 normativa vixente da nosa Comunidade Auténoma. Estableceranse como obxectivos
esenciais homoxeneizar os criterios de actuacion; a calidade das prestacions; a xestién coordinada cos servizos
sociais comunitarios; a atencién integral das persoas usuarias e a participacion das familias e da comunidade.

Regularase nesta Ordenanza o réxime de acceso, independizando este do de funcionamento interno,
adaptandoo a nova realidade social existente na Provincia. Tratarase de dar unha especial importancia ao
procedemento de acceso aos servizos a seguir, por canto garanta en todo momento os dereitos dos e das
cidadas en relacién coa tramitacion do expediente, o que implicara facer efectivo o principio de transparencia na
actuacion dos poderes publicos.
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TiTULO PRELIMINAR: DISPOSICIONS XERAIS
Artigo 1. Obxecto
E obxecto da presente ordenanza:

a. Establecer os requisitos e condicidns para o acceso aos servizos que se presten no centro de atencion a
persoas maiores “O Castro” do Concello de Castoverde.

b. Establecer o procedemento aplicable para a tramitacion e adxudicacién dos citados servizos, asi como,
determinar o réxime de incompatibilidades, e especificamente a intensidade no servizo de atencién dilrna.

¢. Aprobar o Baremo de Valoracién da Necesidade e Idoneidade mediante o que se establecen os criterios que
permitirdn identificar ditas situaciéns, asi como, establecer a orde de prelacion no acceso aos servizos.

d. Determinar a autonomia da persoa beneficiaria para a realizacién das actividades da vida diaria.
e. Establecer as normas para o calculo da capacidade econémica e a participacién no custo dos servizos.
Artigo 2. Caracter das prestacions

Os centros de atencién as persoas maiores son establecementos publicos enmarcados dentro dos servizos
sociais comunitarios especificos os cales prestaran servizos de atenciéon dilrna, nocturna, integral de xeito
permanente ou temporal 4s persoas cunha idade igual ou superior 6s 65 anos, ou, excepcionalmente as persoas
maiores de 60 anos, e necesiten de apoio ou axuda doutras para a realizacion das suas actividades da vida
diaria. Asi como, aquelas que por circunstancias persoais e/ou sociais poidan equipararse as do mencionado
colectivo, nun espazo e instalacions destinados e autorizados a tal fin, segundo o establecido na Orde do 18 de
abril de 1996 pola que se desenvolve o Decreto 243 /1995, do 28 de xullo, no relativo & regulacion das
condiciéns e requisitos especificos que deben cumprir os centros de atencién as persoas maiores.

Os servizos aos que se refire a presente Ordenanza tefien caracter de prestacions técnicas e materiais de acordo
co establecido na LSSG.

Definense aos efectos desta ordenanza como servizos basicos os que a continuacion se relacionan: aloxamento
(s6 para atencion residencial); manutencién e dietas; limpeza e mantemento das instalacién; lavanderia e xestion
da roupa (s6é para atencion residencial); servizos de valoracién, seguimento, avaliaciéon; apoio nas actividades da
vida diaria; atencién sanitaria preventiva; rehabilitacion funcional; estimulacién cognitiva.

Consideraranse como servizos opcionais ou complementarios todos aqueles servizos que non estean
considerados como servizos basicos na presente.

Artigo 3. Ambito

O ambito de aplicacién desta ordenanza é o centro de atencidon a persoas maiores “O Castro” do Concello de
Castroverde, integrado por o Centro residencial de persoas maiores e o Centro de Atencion Didrna.

Artigo 4. Modalidade

Os servizos prestados nos centros de atencion as persoas maiores prestaranse mediante xestidon directa. Esta
prestacion podera realizarse a través de recursos propios, a través de colaboracions interadministrativas e
mediante as diferentes modalidades de contratacién de servizos reguladas na normativa vixente en materia de
contratacién do sector publico, con entidades debidamente autorizadas, para tal fin.

Artigo 5. Obxectivos

O obxectivo xeral dos servizos é favorecer a permanencia e integracion das persoas na sua contorna familiar e
social habitual, que malia teren limitacions na slla autonomia ou por atoparse en situacion de risco ou illamento
social, precisan de atencion directa, permanente ou temporal.

Os obxectivos especificos son:

a. Prestar unha atencion especializada e global centrada na persoa, tratando de acadar o benestar biopsicosocial
das mesmas.

b. Garantir a igualdade e a non discriminacién por razons de xénero, relixion, cultura ou por razéns econdémicas.
c. Previr as situacions de dependencia mediante o fomento da autonomia persoal.

d. Promover aquelas actividades que favorezan o envellecemento activo.

e. Ofrecer un apoio profesional as persoas usuarias e as suas familias.

f. Favorecer a adaptacion aos diferentes servizos.

g. Garantir a cobertura de necesidades da vida diaria das persoas.
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Artigo 6. Participacion das persoas usuarias no financiamento dos servizos

O centro de atenciéon as persoas maiores financiaranse coa participacion econdmica das persoas usuarias,
mediante prezos publicos, os cales seran calculados en funcién da capacidade econdémica, cos limites
establecidos na presente Ordenanza, asi como na Ordenanza de prezo publico aproba a tal efecto.

Artigo 7. Incompatibilidades.

Co fin de garantir a permanencia na contorna das persoas en situacion de vulnerabilidade, poderase establecer a
compatibilidade entre prestacions e servizos para apoio, coidados e atencién. Esta compatibilidade esixira unha
valoracion técnica favorable, sendo recollida expresamente no Informe de Valoracién Social (en diante, IVS),
establecido na presente Ordenanza (Anexo ).

A prestacién dos servizos no centro de atencién as persoas maiores na tipoloxia de atencion residencial sera
incompatible coa prestacién dos servizos financiados por fondos publicos do Servizo de Axuda no Fogar e de
Teleasistencia.

TITULO I. CENTRO DE ATENCION AS PERSOAS MAIORES NO AMBITO DOS SERVIZOS SOCIAIS
COMUNITARIOS

CAPITULO 1. ACCESO AO CENTRO DE ATENCION AS PERSOAS MAIORES

Artigo 8. Requisitos xerais para ser usuario/a.

Serdan requisitos indispensables para acceder ao servizos regulados nesta Ordenanza os seguintes:
a. Estar empadroado/a nalgun dos concellos da provincia de Lugo.

b. Atoparse nunha situacién de necesidade, vulnerabilidade ou risco por razéns sociais ou sanitarias.

c. Acreditar o cumprimento dos requisitos especificos para ser persoa beneficiaria das diferentes prestacions
que se recollen nos artigos seguintes.

d. Non padecer enfermidade infecto-contaxiosa activa, enfermidade crénica en estado terminal ou que requira
atencion imprescindible nun centro hospitalario, ou nun centro de servizo sociais especializados.

e. Non padecer alteracions mentais ou perda de autocontrol predominante que poida perturbar gravemente a
convivencia no centro e requira ser atendido nunha unidade especializada. No caso de persoas que poidan
padecer algunha sintomatoloxia aditiva deberan, de cara a manter unha conduta axeitada e garantir o respecto
sobre o dereitos do resto das persoas usuarias, recibir tratamento especifico de desintoxicacion e
deshabituacién por profesionais e/ou entidades especializadas.

Artigo 9. Requisitos especificos para ser usuario/a do servizo de atencién residencial.

a. Ter cumpridos 65 anos e estar afectado/a por un deterioro fisico ou relacional que faga aconsellable a sua
atencion nun centro dotado de servizos socio-sanitarios. Excepcionalmente, poderan acceder persoas maiores de
60 anos, que sexan pensionistas ou xubiladas, cando se atopen nunha situacion que aconselle o acceso a este
servizo. Dita excepcionalidade, debera ser avaliada no correspondente IVS, que sera emitido previa a proposta
de resolucion.

b. Acadar a puntuacién minima no Baremo de Valoracién da Necesidade e Idoneidade, en diante BVNI (Anexo II)
de 120 puntos, agas que se acrediten circunstancias sanitarias e/ou sociais, que aconsellen non ter en conta dito
requisito. En todo caso, serda estritamente necesario que esta circunstancia estea avaliada no IVS e demais
documentacion xustificativa, e que tefia conformidade da Comisiéon Mixta de Valoracion.

c. Recoller a informacién respecto a situaciéon de autonomia da persoa conforme ao indice de Barthel (Anexo llI).
Artigo 10. Requisitos especificos para ser usuario/a do servizo de atencion didrna.

a) Ter cumpridos 65 anos e estar nunha situaciéon de vulnerabilidade, por razéns persoais ou socias que faga
aconsellable a sta atencion neste servizo. Excepcionalmente, poderan acceder persoas maiores de 60 anos, que
sexan pensionistas ou xubiladas, cando se atopen nunha situacién que aconselle o acceso a este servizo. Dita
excepcionalidade, debera ser avaliada no correspondente IVS, que sera emitido previa a proposta de resolucion.

b) Precisar dunha serie de coidados persoais e/ou sociais, derivadas dunha situacién de deterioro fisico-psiquica
e/ou sociofamiliar, que non permita a atenciéon no seu domicilio, non sendo precisa unha atencién permanente e
continuada nun centro sanitario residencial ou centro rehabilitador.

¢) Recoller a informacion respecto a situacion de autonomia da persoa conforme ao indice de Barthel.
Artigo 11. Tramitacion da solicitude.

O procedemento para o acceso aos servizos regulados na presente ordenanza iniciarase a pedimento de parte
ou quen ostente a tutela da persoa solicitante. De forma moi excepcional e por razéns humanitarias, poderase
iniciar os tramites de inicio de solicitude de oficio por parte do/a profesional de referencia dos servizos sociais
de calquera das administraciéns locais da Provincia.

Designarase un centro xestor da solicitude, en funcion do empadroamento da persoa solicitante.
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1. Cando a persoa se atope empadroada neste Concello, debera dirixirse aos servizos sociais comunitarios de
referencia, sendo este o centro xestor.

2. Cando a persoa non se atope empadroada neste Concello, debera dirixirse aos servizos sociais da Deputacion
de Lugo, sendo este o centro xestor. Este informara de dita peticién ao Concello, dando traslado do expediente
unha vez completo, estando composto pola documentacién de solicitude de acceso mais a avaliacién social.

A solicitude de acceso, debera conter a seguinte documentacion:

a) Solicitude debidamente cumprimentada, segundo o modelo establecido nesta ordenanza. A solicitude debera
ser rexistrada segundo o establecido no artigo 16.4 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento
Administrativo Comun das Administracions Publicas.

b) Copia do Documento Nacional de Identidade ou do Nimero de Identificacién de Estranxeiros/as da persoa
solicitante.

¢) Copia do Documento Nacional de Identidade ou do Nimero de Identificacion de Estranxeiros/as da persoa
representante legal, de ser o caso.

d) Copia da tarxeta de asistencia sanitaria da persoa solicitante.
e) Certificado de empadroamento historico da persoa solicitante e da unidade de convivencia.

f) Documentacién acreditativa de persoa emigrante retornado/a. Esta acreditarase cun certificado literal de
nacemento que acredite a condicién de espafol/a de orixe da persoa solicitante e certificado de baixa consular
ou copia do Pasaporte espafniol onde conste o selo de baixa consular.

g) Certificado de pensions emitidas polo Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS), pola Direcciéon Xeral de
Custes de Persoal e Pensidons Publicas para as Pensions de Clases Pasivas, ou polo Instituto Social das Forzas
Armadas (ISFAS), ou autorizacién expresa para que estes datos sexan consultados pola Administracién.

h) Certificado bancario no que se reflicta os ingresos anuais, do exercicio inmediatamente anterior,
correspondente a pensions provenientes do estranxeiro, de ser o caso.

i) Copia da declaracion do IRPF do ultimo exercicio fiscal pechado ou autorizacion expresa para que estes datos
sexan consultados pola Administracion. No caso de non ter obriga de presentar o IRPF, certificado no que se
acredite dita circunstancia e certificado de datos fiscais relativos ao ultimo exercicio da persoa solicitante ou
autorizacidn expresa para realizar a consulta pertinente por parte da Administracion.

k) Certificado do Catastro para os bens inmobles, onde se reflicta a referencia catastral, antigliidade e valor
catastral, ou autorizacion expresa para realizar a consulta pertinente por parte da Administracion.

I) Declaracién responsable de disposicidons patrimoniais asinada pola persoa solicitante e/ou representante legal.
(Anexo V).

m) Copia de Sentencias xudiciais nos casos de separacién, divorcio e/ou outros. Copia da sentencia de
separacion ou divorcio, na que de selo caso, se reflicta a obrigatoriedade de pensién compensatoria ou convenio
regulador de medidas paterno filiais.

n) Calquera outra documentacién, de valor probatorio, que se considere necesaria para a avaliacion dos criterios
establecidos nesta Ordenanza (certificado de discapacidade, certificado de dependencia ou outros), asi como
aquela que a criterio do centro xestor poida ser necesaria para a determinacién da capacidade econémica da
persoa solicitante, ou para unha mellor avaliacion social.

Artigo 12. Tramitacion do expediente.

Rexistrada a solicitude pertinente o centro xestor da peticion realizard os actos de instrucién necesarios para a
determinacién, cofiecemento e comprobacion dos datos en virtude dos cales deba realizarse a valoracién e
pronunciarse a resolucién.

Durante toda a tramitacidon garantirase o cumprimento da normativa vixente en materia de protecciéon de datos
de caracter persoal, asi como, do establecido no Decreto 89/2016, do 30 de xufio, polo que se regula a
creacién, o uso e o acceso a historia social Unica electronica.

1. Avaliacion social

O centro xestor que corresponda, co obxecto de levar a cabo a avaliacién social, e tendo en conta o establecido
no artigo anterior:

1. Emitirdn un IVS, no cal se avaliara a adecuacion do recurso a necesidade, axustandose ao modelo establecido
a tal efecto na presente Ordenanza.

2. Aplicaran o BVNI, que establece a puntuacion para o acceso aos servizos regulados na presente Ordenanza.

3. Aplicaran o indice de Barthel para determinar o grado de autonomia das persoas para as actividades da vida
diaria.
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No caso de que por axilidade na tramitacion da solicitude, e co fin de non colapsar os servizos sociais do
Concello, estes poderan derivar a avaliacién social aos servizos sociais da Deputacién de Lugo, sendo remitidos
a este Concello coa maior axilidade posible.

2. Modalidades de tramitacion
Diferenciaranse duas modalidades de tramitacién: ordinaria e excepcional:
a) Modalidade ordinaria.

Esta modalidade sera empregada con caracter xeral. No caso de que o expediente de solicitude se atopase
incompleto ou faltase algiin dos documentos necesarios, para a stia tramitacion, requirirase & persoa solicitante,
de acordo co establecido no artigo 68 da LPACAP, para que emende a falta e acompafe os documentos
preceptivos, con apercibimento de que se asi non se fixese entenderase por desistida da sua solicitude, previa
resoluciéon que debera ditarse nos termos previstos polo artigo 21 da citada Lei 39/2015.

Unha vez completado o expediente de solicitude, e con independencia do centro xestor que levara a cabo a
tramitacion, deberan ser remitidos aos servizos sociais deste Concello, os cales convocaran de xeito periédico
ou cando as circunstancias asi o aconsellen unha Comisién Mixta de Valoracién (en diante, CMV), que estara
composta pola persoa responsable do Centro solicitado, un/unha técnica dos Servizos Sociais Comunitarios do
Concello e un/unha técnico de servizos sociais da Deputacion de Lugo. Esta Comisién emitird un informe no cal
se recollerda unha relacion de persoas valoradas favorablemente para acceder ao servizo con indicacién do
servizo solicitado, puntuacién obtida na aplicacion do BVIN, grao de autonomia no desenvolvemento das
actividades basicas da vida diaria e a participacién econémica no custo do servizo solicitado , establecendo o
correspondente orde de prelacion. No caso de acceso ao servizo de atencion dilrna, no informe da Comisién
sera reflectida a intensidade de uso do Servizo. No caso de empate entre as/os solicitantes, dirimirase o mesmo
realizando unha avaliacion especifica na que se teran en conta os seguintes criterios, e na orde que aqui se
establece:

1. Puntuacién obtida na escala de proximidade ao recurso, priorizando a puntuacién superior.
2. Capacidade econdémica da persoa solicitante, priorizando a capacidade econémica inferior.
3. Idade da persoa solicitante, tendo prioridade as persoas de maior idade.

4. Data rexistro da solicitude, priorizando a data mais antiga.

No informe da Comisién tamén constara a relacién das solicitudes que non obtiveran a valoracién favorable para
0 acceso 6 servizo, con indicacion das causas ou circunstancias que deron lugar a esa determinacion.

b) Modalidade excepcional (emerxencia ou respiro).

Esta modalidade contempla duas vias excepcionais de acceso temporal aos servizos. En ningln caso se
producira a ocupaciéon permanente da praza mediante esta modalidade de acceso, co fin de evitar a vulneracién
dos dereitos das persoas solicitantes que se atopen en situacién de agarda.

En todo caso, esta asignacion de praza tera unha duracion maxima de 30 dias os cales poderanse prorrogar
unicamente por circunstancias moi excepcionais outros 30 dias, previa comunicacion do responsable do centro
ao centro xestor e autorizacién do érgano competente.

b 1. A efectos desta ordenanza considerarase situacion de emerxencia a toda circunstancia excepcional que
afecte a persoa solicitante que polo seu especial risco social ou sanitario, requira un acceso inmediato aos
servizos regulados nesta ordenanza.

Os motivos desta situacion excepcional poden derivar da situacion propia da persoa solicitante, isto é, por unha
convalecencia despois dunha enfermidade, un accidente, unha intervenciéon cirurxica, etc., ou pola/s
circunstancia/s da/s persoa/s coidadora/s, isto &, que non lle poidan prestar unha atencion idénea por causa
dunha enfermidade, un accidente ou unha intervencion cirlirxica, etc.

Para o acceso a praza, e tendo en conta as circunstancias, poderase simplificar a documentacién no expediente
de solicitude, sen menoscabo de que sexa completado con posterioridade ao seu acceso. En todo caso debera
constar o IVS , no cal se acredite a necesidade de acceso inmediato ao Servizo mediante esta via e o Indice de
Barthel.

b 2. Considerarase situacion de respiro, aqueles periodos temporais nos que a/as persoa coidadora precise
dun periodo de descanso contribuindo a previr situacions de sobrecarga de coidador/a que poida derivar de
esgotamento fisico ou psiquico, posibilitando un mantemento e/ou mellora na calidade de vida da persoa
usuaria.

Para o acceso a praza, e tendo en conta as circunstancias, poderase simplificar a documentacién no expediente
de solicitude, sen menoscabo de que sexa completado con posterioridade ao seu acceso. En todo caso debera
constar o IVS, o Indice de Barthel e BVNI nos cales se acrediten a necesidade de acceso inmediato mediante esta
via.
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Para ambas vias da modalidade excepcional, o acceso estara condicionado a existencia de dispofibilidade de
praza. En todo caso, reservarase nos centros como minimo e sempre que as circunstancias asi o permitan, unha
praza para a ocupaciéon mediante esta modalidade.

En caso de existir mais solicitudes que prazas dispofibles, teran preferencia aquelas solicitudes motivadas por
unha situacién de emerxencia.

No caso de empate entre as/os solicitantes de igual via, dirimirase o mesmo realizando unha avaliacién
especifica que debera ser recollida no IVS na que se teran en conta os seguintes criterios, e na orde que aqui se
establece:

1. Incapacidade temporal do/a coidador/a habitual.

2. Vivir so/a.

3. Capacidade econémica da persoa solicitante, priorizando a capacidade econémica inferior.
4. Data rexistro da solicitude, priorizando a data mais antiga.

No caso de non existir ningunha praza vacante, os servizos sociais do Concello poderan consultar & Deputacion
de Lugo a existencia de praza dispofible nalgin outro centro vinculado con esta Administracion Provincial.

Os requisitos para acceder a estes servizos seran, en todo caso, os establecidos nos artigos 8, 9 e 10 desta
Ordenanza, agas a puntuacion minima para o servizo de atencién residencial.

CAPITULO Il. RESOLUCION
Artigo 13. Resolucion segundo a modalidade de tramitacion.
a) Modalidade ordinaria.

Vistos os expedientes e o informe preceptivo non vinculante da Comision Mixta de Valoracién, procederase
tendo en conta a puntuacién obtida no BVNI desta ordenanza, mediante resolucién ou acordo do érgano
competente, dar aprobacién as listaxes de solicitudes favorables e non favorables.

Na Resolucion, constara expresamente, para as persoas que obtiveran praza, a puntuacién obtida na aplicacién
do BVIN, grao de autonomia no desenvolvemento das actividades basicas da vida diaria e a participacion
econdmica no custo do servizo solicitado, tendo en conta a existencia de prazas vacantes para tal fin. No caso
de acceso ao servizo de atencién dilirna, na Resolucién sera reflectida a intensidade de uso do Servizo.

As persoas solicitantes que non obtiveran praza, pasaran a situacién de agarda. Esta situacion poderd ser
comunicada oportunamente a persoa solicitante.

A citada Resolucion ou Acordo sera comunicado ao centro xestor o/a responsable do centro e notificado
segundo o establecido no artigo 42 da Lei 39/2015 a persoa beneficiaria. En todo caso, os servizos sociais
poranse en contacto coas persoas beneficiarias informandoas da situaciéon de concesioén e do procedemento a
seguir para a aceptacion do servizo asignado.

Ante cambios substanciais da situacién das persoas en situacion de agarda, principalmente no relativo ao seu
grao de autonomia, estas poderan dirixirse ao seu centro xestor en calquera momento ao obxecto de solicitar
unha revision do seu expediente.

b) Modalidade excepcional (emerxencia ou respiro).

Os expedientes tramitados baixo esta modalidade, seran resoltos mediante Resolucién ou Acordo da érgano
competente, tendo en conta a existencia de prazas dispofiibles para tal fin, sen ser preceptivo o informe da CMV,
debendo o Centro Xestor informar aos membros da Comisién de dita necesidade de acceso inminente 6 Servizo
mediante esta modalidade.

Unha vez concedido o servizo, informarase ao centro xestor, o/a responsable do centro asignado.

A persoa responsable do centro porase en contacto coa beneficiaria informandoa da situaciéon de concesién e do
procedemento a seguir para a aceptacién do recurso asignado, sen menoscabo de realizar a correspondente
notificacion segundo o establecido no artigo 42 da Lei 39/2015.

Para ambas modalidades, o érgano competente para ditar Resolucién ou Acordo, sera o mesmo para resolver
cantas incidencias se poidan expofier ao longo da vixencia desta ordenanza e para a interpretacion de calquera
dubida que puidera xurdir da sua aplicacién.

CAPITULO Ill. ACCESO EFECTIVO AO SERVIZO
Artigo 14. Tramite previo a ocupacion da praza.

Unha vez concedida a praza, e con anterioridade a stia ocupacion efectiva, procederase dende os servizos sociais
correspondentes, a xerar o expediente previo acceso a ocupacion efectiva da praza e para o cal podera solicitar a
colaboracion do/a responsable do centro asignado, que contera cando menos a seguinte documentacion:
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a. Copia do Documento Nacional de Identidade ou do Numero de Identificacion de Estranxeiros/as, da persoa
solicitante.

b. Copia do Documento Nacional de Identidade ou do Numero de Identificacién de Estranxeiros/as da persoa
representante legal, de ser o caso.

c. Copia da Tarxeta Sanitaria e/ou seguro médico privado, no seu caso.
d. Prescricién médica de medicacion actualizada.

e. Prescricion médica de dieta especifica, de ser o caso.

f. Informes médicos, facendo constar:

1. Se padece ou non enfermidade infecto-contaxiosa activa, enfermidade crénica en estado terminal, asi como,
se padece ou non alteracions mentais ou perda de autocontrol predominante que poida perturbar gravemente a
convivencia no centro e requira ser atendido nunha unidade especializada.

2. Que non precisa de atencidon imprescindible nun centro hospitalario, ou nun centro de servizo sociais
destinado a unha poboacién cunha necesidade especifica de atencion.

g. Informe psicol6xico, de ser o caso.

h. Resolucion de dependencia e/ou resolucion de Programa Individual de Atencion (PIA), certificado do grado de
discapacidade, de ser o caso.

i. Copia da Sentenza da modificacion da capacidade de obrar e nomeamento de titor/a ou solicitude de
modificacién de capacidade de obrar, de ser o caso.

k. Aceptacion expresa do servizo outorgado, con indicacién das condicions e prezo do mesmo (Anexo V).
I. Calquera outra que podan considerar de interese os servizos sociais.

En todo caso, esta documentacion debera ser presentada pola persoa beneficiara, ou representante legal de ser
0 caso, dentro dos seguintes 10 dias & notificacién da resolucion de concesion do servizo, agas que dende os
servizos sociais aconsellen outro prazo, do cal se dara cofiecemento expreso a persoa interesada.

Artigo 15. Procedemento de ocupacion efectiva da praza

Cumprido o tramite establecido no artigo anterior, acordarase entre os servizos sociais, o/a responsable do
centro e a persoa beneficiaria, a data de ocupacion efectiva da praza. Este prazo con caracter xeral, sera dentro
dos 10 dias seguintes ao cumprimento do establecido no artigo anterior.

Na data da ocupacién efectiva da praza, a persoa usuaria asinara un contrato de prestacion de servizos, segundo
o establecido no Regulamento de Réxime Interno. No caso de persoas usuarias con modificacion da capacidade
de obrar recofiecida mediante sentencia xudicial firme, este contrato podera ser asinado polas persoas que
ostenten estas figuras de proteccion.

O contrato regulara todos os aspectos fundamentais da relacion dende a data da ocupacion efectiva da praza ata
a sUa baixa no centro. O mesmo, terd en todo caso unha duracion indefinida en tanto non concorra causa para a
sla resolucion e non podera conter clausulas contrarias, abusivas e/ou substancialmente diferentes ao
establecido nesta Ordenanza.

En caso de que a persoa acceda a un Servizo de Atencidén residencial, e de non atoparse empadroada neste
Concello, debera solicitar a alta no Padréon municipal, nun prazo maximo de 10 dias, para o que podera solicitar
de ser preciso o apoio do persoal do centro.

A persoa responsable do centro xerara para cada usuaria un expediente individual, que se custodiara no servizo
correspondente segundo a normativa de proteccién de datos. De ser preciso podera solicitar a colaboracion co
correspondente centro xestor para que remita copia da documentacion que xa figura en poder da
administracién, simplificando a peticion de nova documentacion a persoa beneficiaria. En todo caso, os datos ou
informacién sobre os aspectos relacionados co proceso de solicitude, acceso e intervencion da persoa usuaria e
a recollida dos datos de caracter persoal axustarase ao disposto na normativa aplicable, tanto en materia de
proteccién de datos de caracter persoal como da Historia Social Unica Electrénica.

No expediente individual, obrara como minimo os seguintes datos e documentos:

a. Copia da documentacion que a persoa usuaria debe achegar para a ocupacion efectiva da praza, asi como o
Contrato de Prestacién de Servizos e os anexos do mesmo.

b. Datos de identificacion (nome e apelidos, DNI/NIE e data e lugar de nacemento)
c. Datos dos familiares, titor/a ou representante legal.

d. Recibo ou xustificantes dos pagos realizados polas persoas usuarias pola prestacién dos servizos basicos e
complementarios.
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e. Valoracion actualizada na escala Barthel e naquelas outras escalas que resulten axeitadas para a avaliacion da
persoa usuaria, asinadas por persoal técnico competente.

f. Plan de Atencion Individualizado (PAI), asi como instrumentos que permitan a avaliacién do mesmo.
g. Prescricion médica da medicacion, actualizada.
h. Aqueles instrumentos técnicos que faciliten o seguimento da situacion integral da persoa.

i. Contactos mantidos pola persoa usuaria cos familiares ou, no seu caso, cos representantes legais das persoas
usuarias., asi como manter actualizada unha relacién de persoas para avisar en caso de necesidade dende o
centro, que se recollerd no PAL.

k. Contactos mantidos polo persoal do centro cos familiares ou, no seu caso, cos representantes legais das
persoas usuarias., asi como manter actualizada unha relacién de persoas para avisar en caso de necesidade
dende o centro, que se recollera no PAL.

|. Observacions sobre a convivencia da persoa usuaria no centro.
m. Para as persoas usuarias dos servizos de atencién residencial, copia do seguro de decesos, se é o caso.

Terase en conta ademais do sinalado, o establecido no Regulamento de Réxime Interno do Centro vixente en
cada momento.

Artigo 16. Periodo de adaptacién.

Establécese un periodo de adaptacion e observacion, que tera por finalidade comprobar se a persoa usuaria
retne as condicidns indispensables para a sta adaptacion na vida do centro, e a valoracién da idoneidade do
propio centro como prestador dos servizos que satisfagan as necesidades.

O periodo de adaptacion e observacién tera unha duracién de 30 dias. Durante este periodo as partes poderan
resolver unilateralmente o contrato.

Artigo 17. Cambio na intensidade do servizo para as persoas usuarias do centro de atencion didrna.

Para as persoas usuarias de centro de atencién didrna, que demanden un cambio de intensidade nas atenciéns
recibidas, solicitarano de xeito expreso a persoa responsable do centro, o/a cal pofierase en contacto cos
servizos sociais correspondentes para que realice unha valoracion da demanda, e de ser valorado, un cambio na
intensidade do Servizo, coa modificacién que corresponda respecto ao seu custo.

Artigo 18. Suspensién temporal do servizo.
O Servizos regulados nesta Ordenanza, poderan ser suspendidos tendo en conta as seguintes circunstancias:

1. Ausencias motivadas por unha convivencia familiar, asi como as que se entendan vencelladas a un periodo
vacacional ou de descanso, que teran como maximo unha duracion de 30 dias naturais continuados ao ano, ou
dous periodos de 15 dias continuados ao ano. Estas ausencias non deivindicaran na obriga de pago en concepto
de reserva de praza, sempre e cando se comunique con antelacion por parte da persoa beneficiaria nun periodo
minimo de 7 dias naturais. No caso de non comunicarse a ausencia no periodo indicado, poderan participar no
custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de praza.

2. Ausencias puntuais non planificadas, derivadas de procesos de hospitalizaciéon ou outras situaciéns de causa
maior que se poidan acreditar documentalmente. Neste caso, as persoas que se atopen nesta situacidon, non
participaran no custo do servizo ata un maximo de 10 dias naturais continuados. A partir dos mesmos, poderan
participar, a criterio técnico, no custo do servizo nun 40% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

3. Qutras ausencias. As persoas usuarias que se ausenten do servizo por outros motivos distintos aos indicados
anteriormente, participaran no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

Artigo 19. Dereitos e deberes das persoas usuarias.

Os dereitos e deberes seran como minimos os recollidos nos artigos 6 e 7 da Lei 13/2008, do 3 de decembro,
de servizos sociais de Galicia e en todo caso os que recollan os Regulamentos de Réxime Interno dos Centros, as
cales seran dados a cofiecer no momento da ocupacién efectiva da praza.

Artigo 20. Catalogo de servizos.

Os servizos a desenvolver nos centros de atencion a persoas maiores, encamifiaranse a garantir unha
convivencia relacional 6ptima nas mellores condicidons de habitabilidade, salubridade e nutricién.

a) Servizo de atencion residencial.

O servizo de atencién residencial ofrecerd unha atencién integral, continuada e personalizada as persoas con
limitacions para o desenvolvemento das actividades da vida diaria , tendo en conta a natureza das suas
limitacions. O servizo tera caracter permanente cando este sexa a residencia habitual da persoa, e tera caracter
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temporal cando a permanencia se derive da modalidade de acceso excepcional, recollida no apartado b), do
artigo 12 da presente ordenanza.

b) Servizo de atencion ditrna.

Conxunto de actuaciéns encamifadas a ofrecer unha atencién integral durante o periodo dilrno as persoas con
limitacions para o desenvolvemento das actividades da vida diaria, co obxectivo de manter o nivel de autonomia
persoal ou previr o seu deterioro, asi como, apoiar as familias ou persoas coidadoras evitando a sobrecarga nos
coidados.

Existira a posibilidade dun servizo de atencion ditrna de xornada reducida.
CAPITULO IV. PERDA DA CONDICION DE PERSOA USUARIA.
Artigo 21. Causas de baixa nos servizos.

A prestacion de servizos podera extinguirse por algunha das seguintes causas, perdendo a persoa usuaria esta
condicién por mor de:

a) Peticion da persoa usuaria, por parte do/a titor/a ou representante legal, que sera realizada por escrito.

b) Por ocultacién ou falsidade nos datos e/ou documentos que se tefian en conta para a concesion do servizo e a
determinacion da capacidade econdémica.

¢) Por incumprimento grave das obrigaciéns e deberes establecidas no Regulamento de Réxime Interno do
centro.

d) Por ausencias non previstas na presente Ordenanza, sen comunicacién previo a persoa responsable do centro.
e) Ausencia continuada durante mais de 30 dias naturais sen xustificaciobn ou comunicar.

f) Presentar cadros de alteraciéns conductuais que interfiran no normal funcionamento do centro, ou unha
situacion socio-sanitaria que impida a stia atencién no centro cuns minimos de garantias e calidade. En todo
caso, as variaciéns substanciais do estado de sadde inicial no momento da ocupaciéon efectiva da praza da
persoa usuaria, motivaran novas valoraciéns dos/as profesionais en relacion a idoneidade da permanencia no
servizo. A persoa responsable do centro baseandose nos informes dos/as profesionais socio-sanitarios, podera
propofier a baixa temporal ou permanente da persoa usuaria.

g) Traslado a outro servizo ou centro.

h) Falta de pagamento continuado da cantidade establecida en concepto de participacién econémica no custo do
servizo. Os servizos sociais avaliaran que a mesma non sexa imputable a persoa usuaria, circunstancia que non
dara lugar a baixa da persoa no servizo.

i) Por falecemento.
k) Por calquera outra causa conforme 4 normativa vixente establecida para o efecto.

Calquera causa de baixa ou extincion do servizo debera ser comunicada aos servizos sociais comunitarios e a
CMV.

Artigo 22 . Organo competente para a resolucién da baixa no servizo.

Agas nos casos de baixa voluntaria e de falecemento, a perda da condicién de persoa usuaria e a conseguinte
baixa no servizo sera acordada polo 6rgano competente no prazo de tres meses, unha vez constatada a
circunstancia que a motiva.

Cando a baixa se produza por calquera das circunstancias as que se refiren as letras b), c), d), e), h), ou k),
debera garantirse, en todo caso, a audiencia previa da persoa interesada.

Contra esta resolucidon de baixa, que pon fin a via administrativa, a persoa interesada ou quen exerza a sUa
representacién legal, podera interpofier recurso potestativo ante o 6rgano competente que ditou a resolucion, de
conformidade coa Lei 39/2015.

Os/as responsables das persoas usuarias que causen baixa no centro deberan retirar do mesmo todos os efectos
persoais e bens de calquera tipo no prazo improrrogable de dez dias seguintes aos da baixa, entendéndose no
caso contrario que o centro podera facer o uso que estime pertinente deles.

TiTULO II: PARTICIPACION DO CUSTO DOS SERVIZOS BASICOS NA MODALIDADE ORDINARIA

CAPITULO I: NORMAS DE APLICACION A PARTICIPACION NO CUSTO DOS SERVIZOS BASICOS NA
MODALIDADE ORDINARIA

Artigo 23. Persoas usuarias dos servizos basicos na modalidade ordinaria.

Para os efectos da regulacién contida neste titulo, no que atinxe a participacién no custo dos servizos basicos,
consideraranse persoas usuarias as persoas fisicas que tefan recofiecido o seu acceso e sexa de feito efectivo.
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Artigo 24. Suposto de feito e obrigado/a ao pagamento dos servizos basicos na modalidade ordinaria.

1. Constitle suposto de feito que da lugar a participacion no custo dos servizos incluidos nesta modalidade, a
disposicién destes para ou o seu goce.

2. Estara obrigada ao pagamento a persoa fisica usuaria do servizo correspondente, cando sexa de tracto
sucesivo con execucion continuada ou periédica e en todo caso, dende a data da ocupacion efectiva da praza ou
momento de inicio da sua prestacion, ou do dia en que tefia lugar a reincorporaciéon ou alta como consecuencia
dunha baixa xustificada e exenta de pagamento ou momento do inicio da sua prestacion da persoa usuaria.

3. Nos supostos de persoas con modificacién da capacidade de obrar, declarada por sentenza xudicial, o/a
obrigado/a ao pagamento serd o/a titora, ou representante legal, que efectuase a solicitude de ingreso, a cal
debera achegar a resolucion xudicial, tanto do nomeamento da persoa titora ou representante como da
autorizacién xudicial de ingreso.

Artigo 25. Réxime xuridico de participacion no custe dos servizos basicos na modalidade ordinaria.

A participacion da persoa usuaria no custo dos servizos tera a cualificacién de prezo publico, sendo o seu
réxime xuridico o establecido na ordenanza de prezo publico aprobada a tal efecto, asi como, no establecido
polo Real Decreto Lexislativo 2/2004 do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas
Locais.

Artigo 26. Participaciéon no financiamento do custo dos servizos basicos na modalidade ordinaria.

O importe que corresponda aboar polos servizos basicos prestados na modalidade ordinaria, regularanse dun
xeito progresivo, segundo o tipo e custo de servizo e en funcién da sUa capacidade econémica. En ningln caso a
participacion econdmica da persoa usuaria podera exceder do custo de referencia do servizo prestado. Este
custo de referencia acreditarase mediante un plan de viabilidade e/ou unha memoria econdémica, que sera
publicada no propio centro, nun espazo adicado a tal efecto. Para estes efectos a capacidade econdmica da
persoa usuaria vira determinada polas regras establecidas nos artigos seguintes.

Nos servizos de tracto sucesivo cuxa participacion no financiamento estea determinada en computo mensual e
sexan dispensados con intensidades inferiores a maxima, a participacién no seu financiamento calcularase
ademais proporcionalmente a intensidade gozada, tendo en conta o establecido na ordenanza de prezo publico
aprobada a tal efecto.

Artigo 27. Minimos vitais para os servizos basicos na modalidade ordinaria.

Con independencia do importe a aboar polo custo dos servizos basicos na modalidade ordinaria, derivada da
capacidade econdmica da persoa usuaria, garantirase unha contia minima para gastos persoais que quedaran
integramente a disposiciéon do seu perceptor/a calculada en funcién dos seus ingresos e determinada segundo
as seguintes consideracions:

a) Servizo de atencién residencial. Para o calculo do minimo vital do citado servizo, aplicarase o seguinte:

1. Minimo Vital de Ingresos, Mv;: calcularase en funcién da doceava parte dos ingresos anuais derivados da
principal pensiéon ou prestacion peridédica (Pp.), multiplicado polo coeficiente que lle corresponda segundo a
“Tdboa de Minimos Vitais Progresivos Residencia’” Anexo VI Terase en conta que a prestacion principal mensual,
Pp.. serd o importe da pensidén ou prestacion principal en computo anual dividido entre 12.

Pp. = Pp. / 12.
Mv.= ( Pp.. x coeficiente progresivo minimo vital)

2. O minimo vital de Ingresos Mv; minorarase pola Capacidade Patrimonial Mensual (Cp.), dando lugar ao
Minimo vital de capacidade patrimonial Mv,,. A capacidade patrimonial mensual, sera o resultado de multiplicar
o patrimonio (P) a imputar polo coeficiente que lle corresponda na “Taboa de patrimonio progresiva” Anexo VIl e
dividido entre doce.

Cp. =P x coeficiente progresivo patrimonio /12
Mv.,= Mv,.Cp..

3. En calquera caso, garantirase a persoa usuaria unha dispofibilidade minima equivalente ao 20% do IPREM
mensual. Este minimo incrementarase ata un maximo do 26% do IPREM para as persoas menores de 65 anos e
gue tefan recofecido un grao de discapacidade igual ou superior ao 65% segundo o certificado de discapacidade
emitido polo Equipo de Valoracion e Orientacién (en diante, EVO) correspondente, en concepto de custos
adicionais asociados a discapacidade.

Sempre que a persoa usuaria obtivese ingresos iguais ou superiores ao importe integro da pensién de xubilacién
e invalidez da seguridade social na stia modalidade non contributiva, previsto nas leis de orzamentos do Estado,
garantiraselle a contia correspondente 4 mensualidade da pension de xubilacién e invalidez da seguridade social
na sua modalidade non contributiva (excluindo as pagas extras), cando o seu conxuxe, ou persoa con relaciéon
analoga a conxugal, permanecese na sua vivenda habitual e acreditase non disponer de recursos econémicos
superiores a citada contia. No suposto anterior, o cénxuxe ou persoa con analoga relacién, debera iniciar
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aqueles tramites que lle permitan dispofier de ingresos peridédicos para a cobertura das suas necesidades,
realizando os mesmos nun prazo maximo de 10 dias posteriores a ocupacién efectiva da praza pola persoa
usuaria no servizo. Unha vez que o cénxuxe, ou relacién andloga, reciba resolucién favorable de concesion de
pension ou prestacién, revisarase a participacién econémica da persoa usuaria, tendo efectos econémicos dende
a data da resolucion da dita pensién ou prestacion.

b) Servizo de atencion ditrna. Para o calculo do minimo vital do citado servizo, aplicarase o seguinte:

1.Minimo Vital Ingresos Mv;: calcularase aplicando unha porcentaxe equivalente ao 50% dos ingresos liquidos
derivados de tdédalas pensiéns e/ou prestacions periddicas percibidas (Tp), calculados en computo mensual
(Tp.)

Tpn=Tp/12
Mv;=( Tp..x 0,50)

2. O minimo vital de Ingresos Mv, minorarase pola Capacidade Patrimonial Mensual (Cp.), dando lugar ao
Minimo vital de capacidade patrimonial Mv,,. A capacidade patrimonial mensual, sera o resultado de multiplicar
o patrimonio (P) a imputar polo coeficiente que lle corresponda na “Taboa de patrimonio progresiva” e dividido
entre doce.

Cp. =P x coeficiente progresivo patrimonio /12
Mv.,= Mv,. Cp..

3. En calquera caso, garantiraselle & persoa usuaria unha dispofibilidade minima equivalente ao 50% do importe
do IPREM mensual.

CAPITULO II: DA CAPACIDADE ECONOMICA

Artigo 28. Regras para a determinacion da capacidade econdmica para os servizos prestados na
modalidade ordinaria.

A capacidade econémica da persoa usuaria aos efectos desta Ordenanza sera a resultante da suma de todos os
ingresos en computo anual (Iga) mais a capacidade patrimonial (Cp). A Capacidade Patrimonial calcularase en
funcién do patrimonio a imputar, multiplicado polo coeficiente que lle corresponda na “Tdboa de patrimonio
progresiva’.

A capacidade econdémica (Ce) determinarase en coOmputo anual, sen prexuizo de que para o cdlculo da sua
participacién no custo dos servizos se compute en termos mensuais calculada como a doceava parte da sua
capacidade econémica anual.

Ce= (Iga + Cp)
Ce,=Ce/12

O periodo para computar a determinacion da capacidade econémica sera o ultimo exercicio fiscal pechado. Non
obstante, cando a capacidade econémica da persoa usuaria s6 provefia da percepcion de pensiéns, prestacions
publicas o periodo que se computara na sua determinacién sera o correspondente ao exercicio en que se
presente a solicitude.

A tales efectos na solicitude deberd constar o consentimento inequivoco da persoa interesada, ou daqueles que
ostenten a sUa tutela, para consultar aqueles datos necesarios para o calculo da capacidade econdémica, ao
amparo no disposto na normativa vixente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Persoal, o e na Lei
58/2003, do 17 de decembro, Xeral Tributaria, sen prexuizo de poder requirir a persoa interesada calquera
documentacidn necesaria.

No caso de que exista diferenza entre a informacion achegada polas persoas interesadas e obtida pola
Administracién Publica, utilizarase esta ultima para a determinaciéon da capacidade econémica.

As persoas usuarias que non autorizasen a administracion, para que se realicen as consultas correspondentes
aos arquivos publicos que consten en poder das distintas administracions publicas, para os efectos de obter ou
verificar os datos sobre a sia situacién econémica, deberan achegar a seguinte documentacion:

a) Copia do declaracion do imposto da renda das persoas fisicas correspondente ao ultimo periodo, ou
certificado de que non ten a obriga de presentar declaracién do IRPF e Certificado dos datos fiscais
correspondentes ao ultimo exercicio fiscal.

b) Certificado de toda clase de pensions percibidas pola persoa solicitante ou alternativamente autorizacién
para obter os datos necesarios para determinar a renda, para estes efectos, a través das correspondentes
administracions tributarias. Neste Ultimo caso a persoa usuaria non estard obrigada a presentar estes
documentos.

¢) Certificado do Catastro para os bens inmobles, onde se reflicta a referencia catastral, antigiiidade e valor
catastral, ou autorizacidén expresa para realizar a consulta pertinente por parte da Administracion.
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Artigo 29. Normas de valoracion para o calculo da capacidade econémica para os servizos na modalidade
ordinaria.

1. Ingresos: Considéranse a totalidade dos ingresos calquera que sexa a fonte de procedencia, derivados directa
ou indirectamente do traballo persoal, dos bens e dereitos integrantes do seu patrimonio, das pensions e/ou
prestacions, e do exercicio de actividades econdmicas, asi como os que se obtefian como consecuencia dunha
alteracién na composicién do patrimonio.

Non seran obxecto de cdmputo, para os efectos da determinaciéon da capacidade econémica da persoa usuaria,
as axudas economicas establecidas na Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevencién e tratamento
integral da violencia de xénero, nin as recollidas no artigo 27 da Lei organica 1/2004, do 28 de decembro, de
medidas de proteccion integral contra la violencia de xénero.

Cando a persoa usuaria opte por presentar a declaracion do imposto sobre a renda das persoas fisicas de forma
conxunta, a sua renda final vira determinada polo cociente de dividir entre dous a suma dos ingresos de ambos
os dous membros da parella.

2. Bens patrimoniais: Computaranse o conxunto de bens e dereitos de contido econémico titularidade da persoa
usuaria, con deduciéon das cargas e gravames de natureza real que dimindan o seu valor, asi como das débedas
e obrigas persoais das cales deba responder, depo6sitos ou imposicidons bancarias, contas correntes ou de aforro,
fondos de inversién ou instrumentos similares de colocacién de efectivo. Teran a consideracion de bens
patrimoniais para os efectos deste artigo, ademais dos relativos a colocaciéon de efectivo, os bens mobles ou
inmobles sobre os cales se posua un dereito de propiedade, posesion ou calquera outro de anadloga natureza.
Para a traduciéon econdmica destes inmobles atenderase ao seu valor catastral.

A vivenda habitual computara a estes efectos, cando a persoa usuaria acceda 6 Servizo de Atencion residencial.
Neste caso, o valor que se computara serd o valor catastral no exercicio que se toma como referencia para o
calculo da capacidade econémica da vivenda ou, na sua falta, o valor escriturado. Nos supostos de cotitularidade
sO se terad en conta a porcentaxe correspondente & propiedade da persoa beneficiaria.

Para os efectos da valoracion de patrimonio, non se computaran na determinacién do patrimonio nin o enxoval
doméstico nin os bens e dereitos achegados a un patrimonio especialmente protexido dos regulados pola Lei
41/2003, do 18 de novembro, de proteccion patrimonial das persoas con discapacidade e con modificacion da
capacidade de obrar regulado no Cédigo Civil, Lei de axuizamento civil e na normativa tributaria con esta
finalidade, do que sexa titular a persoa usuaria, mentres persista tal afeccion. Non obstante, si se computaran na
valoracion da renda as derivadas de dito patrimonio, que non se integren nel.

En todo caso, cando existan variaciéns significativas computaranse as disposiciéons patrimoniais realizadas pola
persoa usuaria nos catro anos anteriores a presentacion da solicitude, tanto se son a titulo oneroso como
gratuito, a favor do conxuxe, persoa con analoga relacion de afectividade ao cénxuxe ou parentes ata o cuarto
grao inclusive, nos termos e segundo as normas contidas na disposicién adicional quinta da Lei 41/2007, do 7
de decembro, pola que se modifica a Lei 2/1981, do 25 de marzo, de regulacion do mercado hipotecario e
outras normas do sistema hipotecario e financeiro, de regulacion das hipotecas inversas e o seguro de
dependencia e pola que se establece determinada norma tributaria.

Artigo 30. Procedemento para a actualizacion ou modificacion da capacidade econdémica para os servizos
na modalidade ordinaria.

1. Como prazo maximo, no terceiro trimestre de cada ano, a persoa responsable do centro, procedera de oficio a
revisar a capacidade econ6mica de cada usuario/a, tomando en consideracién os datos econ6émicos
subministrados pola Axencia Estatal de Administracion Tributaria e outros Organismos Publicos, relativa 6
ultimo exercicio dispofiible. Non obstante, cando a capacidade econdémica da persoa usuaria s6 proveia da
percepciéon de pensions, prestacions publicas o periodo que se computara na sua determinacion sera o
correspondente ao ano en curso. En todo caso a nova participacién, aplicarase a 1 de xullo do mesmo.

2. Independentemente do reflectido no apartado anterior, calquera alteracion substancial da capacidade
econdmica da persoa beneficiaria derivada da modificacion das prestacions periddicas que perciba, determinara
unha revisién da mesma e da achega para o pago dos servizos con efectos a partir do primeiro dia do mes
seguinte da revisidn. A tal efecto, a persoa beneficiaria deberd comunicar ditos cambios a persoa responsable do
centro, nun prazo maximo de 10 dias a partir do momento no que se produzan. Procederase a establecer unha
nova capacidade econémica persoal estimada para o exercicio de referencia, para o que se tomara como
ingresos por prestaciéns os que recibise a persoa interesada tendo en conta as novas contias, aplicando as
normas Xerais vixentes sobre revalorizacion de prestacions. Dita contia sumarase as rendas individuais doutra
natureza, acreditadas para dito exercicio, asi como o valor patrimonial computable segundo os criterios
establecidos con anterioridade.

3. Unha vez realizada a nova valoracién da capacidade econémica e da nova participacion no custo do servizo,
produto da sta modificacion, o 6rgano competente que ditou a resolucién de acceso ao servizo, ditara
resoluciéon de revisién da nova capacidade econdmica e por ende da participacién no custo do servizo,
producindo efectos, desde a sta notificacién e dando lugar a un novo prezo publico para o usuario.
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4. As persoas usuarias que non autorizasen a administracion para que se realicen as consultas correspondentes
aos arquivos publicos que consten en poder das distintas administraciéns publicas, para os efectos de obter ou
verificar os datos sobre a sua situacion econdmica, como maximo no terceiro trimestre de cada exercicio,
deberan achegar a seguinte documentacion co fin de efectuar a correspondente revision anual da sta capacidade
econdémica:

a) Copia do declaracion do imposto da renda das persoas fisicas correspondente ao Ultimo periodo, ou
certificado de que non ten a obriga de presentar declaracibn do IRPF e Certificado dos datos fiscais
correspondentes ao ultimo exercicio fiscal.

b) Certificado de toda clase de pensions percibidas pola persoa solicitante ou alternativamente autorizacion para
obter os datos necesarios para determinar a renda, para estes efectos, a través das correspondentes
administraciéns tributarias. Neste Ultimo caso a persoa usuaria non estara obrigada a presentar estes
documentos.

¢) Certificado do Catastro para os bens inmobles, onde se reflicta a referencia catastral, antigiiidade e valor
catastral, ou autorizacion expresa para realizar a consulta pertinente por parte da Administracién.

CAPITULO IIl. DETERMINACION DA PARTICIPACION SOBRE A CAPACIDADE ECONOMICA

Artigo 31. Determinacion da participacion en funcion da capacidade econémica na modalidade ordinaria:
Prezo Publico.

As persoas usuarias dos servizos aos que se refire este titulo participaran no financiamento do servizo na
modalidade ordinaria de acordo a sua capacidade econdémica, respectandose en todo caso os minimos vitais
expostos con anterioridade. Para efectuar o calculo aplicarase o seguinte:

1. Servizo de atencién residencial: A participacién da persoa usuaria (PU) calcularase multiplicando a sua
capacidade econdémica mensual pola porcentaxe que lle corresponda segundo a “Taboa Servizo de Atencién
Residencial” (Anexo VIII). Para determinar a porcentaxe a aplicar, deberase calcular a proporcién da sua
capacidade econdmica mensual respecto ao IPREM. A porcentaxe resultante establecerd o tramo da “Taboa
Servizo de Atencion Residencial” a aplicar.

PU = CEywx porcentaxe “Taboa Servizo de Atencion Residencial”

Unha vez obtida a contia, respectarase o minimo vital que lle corresponda, e terase en conta os limites de
participacion na financiacién, dando finalmente o prezo publico a aboar pola persoa usuaria.

2. Servizo de Atencion Didrna: A participacién da persoa usuaria determinarase mediante a aplicacion da
seguinte férmula:

PU = Ps (Ce,/lprem) x 0’45

Sendo:

PU = Participacién da persoa usuaria

Ps= Prezo do servizo en euros.

Ce,, = Capacidade econémica mensual en euros.

IPREM = Indicador Publico de Renda de Efectos Multiples (IPREM)

3. Unha vez obtida a contia, respectarase o minimo vital que lle corresponda, e terase en conta os limites de
participacion no financiamento, dando finalmente o prezo publico a aboar pola persoa usuaria.

TITULO 1lI: DA PARTICIPACION DO CUSTO DOS SERVIZOS NA MODALIDADE EXCEPCIONAL
Artigo 32. Persoas usuarias dos servizos na modalidade excepcional.

Para os efectos da regulacién contida neste titulo, no que atinxe a participacién no custo dos servizos basicos,
consideraranse persoas usuarias as persoas fisicas que tefian recofiecido o acceso e sexa de feito efectivo.

Artigo 33. Suposto de feito e obrigado/a ao pagamento dos servizos na modalidade excepcional.

1. Constitle suposto de feito que da lugar a participacién no custo dos servizos incluidos nesta modalidade, a
disposicién destes para ou o seu goce.

2. Estara obrigada ao pagamento a persoa fisica usuaria do servizo correspondente, cando sexa de tracto
sucesivo con execucion continuada ou periddica e en todo caso, dende a data da ocupacion efectiva da praza ou
momento de inicio da sUa prestacion, ou do dia en que tefia lugar a reincorporaciéon ou alta como consecuencia
dunha baixa xustificada e exenta de pagamento ou momento do inicio da sua prestacion da persoa usuaria.

3. Nos supostos de persoas con modificacion da capacidade de obrar, declarada por sentenza xudicial, o/a
obrigado/a ao pagamento serd o/a titora, ou representante legal, que efectuase a solicitude de ingreso, a cal
debera achegar a resolucion xudicial, tanto do nomeamento da persoa titora ou representante como da
autorizacién xudicial de ingreso.
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Artigo 34. Réxime xuridico de participacion no custe dos servizos na modalidade excepcional.

A participacion da persoa usuaria no custo dos servizos tera a cualificacién de prezo publico, sendo o seu
réxime xuridico o establecido na Ordenanza de Prezo Publico aprobada a tal efecto, asi como no establecido
polo Real Decreto Lexislativo 2/2004 do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas
Locais.

Artigo 35. Participaciéon no financiamento do custo dos servizos na modalidade excepcional.

A participacién econdmica da persoa usuaria serd o importe integro do custo de referencia do servizo prestado.
Este custo de referencia acreditarase mediante un plan de viabilidade e/ou unha memoria econémica, que sera
publicada no propio centro, nun espazo adicado a tal efecto.

TiTULO IV. APLICACION DE PREZOS PUBLICOS
Artigo 36. Liquidacion da participacion econémica no custo dos servizos.

1. As persoas beneficiarias ao abeiro da modalidade ordinaria deberan satisfacer a sta achega econdmica
mediante liquidacion ordinaria mensual. Mediante resolucién administrativa o 6rgano competente para resolver
a solicitude establecera, previamente 4 ocupacion efectiva da praza, a achega econémica mensual da persoa
beneficiaria, calculado de acordo cos apartados anteriores. Na formalizacién da conformidade por parte da
futura persoa beneficiaria, farase constar a satisfacciéon total do prezo publico.

2. As persoas beneficiarias ao abeiro da modalidade excepcional deberan satisfacer a sta achega econdémica
mediante liquidacion a cal estara adaptada ao periodo da prestacion dos servizos, por periodos como maximo
dun mes. Mediante resolucién administrativa o 6rgano competente para resolver a solicitude establecera,
previamente a ocupacién da praza, a achega econdmica da persoa beneficiaria polo servizo outorgado, agds que
por razons de emerxencia se realice con posterioridade.

3. No momento da perda da condicién de persoa beneficiaria do servizo, realizarase a liquidacién definitiva pola
diferenza entre os pagos efectuados mediante liquidaciéns, basicas ou complementarias, e a suma das achegas
econdmicas esixibles durante o periodo que estivo gozando dos servizos.

4. A liquidacion contera os seguintes elementos:

a. ldentificacion da administracion que presta o servizo.

b. Identificacion da persoa usuaria.

¢. Natureza do ingreso e normativa de aplicacion.

d. Elementos que configuran a débeda e cantidade que se debe ingresar.

e. A circunstancia de actualizacién do importe indicarase o motivo, método ou forma de actualizacién, e a data
en que tera efectos.

f. Forma, lugar e prazos nos que debera facerse efectivo o ingreso econémico.
g. Os medios de impugnacion que proceda, indicando os prazos e os 6rganos ante os que se deben interpofer.
Artigo 37. Normas de recadacion.

As persoas usuarias obrigadas ao pagamento na modalidade ordinaria, poderan domiciliar os pagamentos
correspondentes. A recadacién da achega econdmica mensual, neste suposto, realizarase mediante a
domiciliacion na conta corrente de titularidade da persoa obrigada que se atopara aberta nunha entidade de
crédito. O pago entenderase realizado na data do cargo en conta de ditas domiciliacions, considerandose
xustificante do ingreso o que a tal efecto expida a entidade de crédito. No suposto da devolucién do recibo, a
administracion practicara a correspondente liquidacion da débeda co contido que determina o artigo 102 da Lei
58/2003, do 17 de decembro, Xeral Tributaria, que serd notificada nos termos establecidos na Seccion 32, do
Cap. Il do Tit. lll da susodita Lei. Neste suposto, a liquidacion debera abonarse dentro dos 20 dias naturais
seguintes a notificacion da mesma.

O aboamento debera realizarse en periodo voluntario nos 10 primeiros dias naturais seguintes a emision da
liquidacién correspondente.

Unha vez vencidos este prazo, e tendo en conta a situacidon da persoa usuaria por parte dos servizos sociais, tal
e como se indica no artigo 21. apartado h, a débeda non satisfeita sera esixible polo procedemento establecido
na normativa vixente.

As persoas usuarias obrigadas ao pagamento na modalidade excepcional, poderan domiciliar os pagamentos
correspondentes ou realizar o ingreso na conta que conste no recibo de liquidacion.

Artigo 38. Modificacion da Ordenanza e actualizacion de prezos publicos.

O Concello de Castroverde, cos requisitos esixidos na normativa de Réxime Local, podera modificar a presente
Ordenanza.
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Aprobada, no seu caso a modificacion da Ordenanza, calcularase individualmente en que medida afecta as
persoas obrigadas ao pago e notificaraselles as novas achegas econdémicas a satisfacer dende dito momento.

Disposicion Adicional Primeira. Servizos complementarios.

Consideraranse como opcionais ou complementarios todos aqueles servizos que non estean considerados como
servizos bdasicos nesta ordenanza. No caso de que se presten polo centro, estes servizos seran a cargo da persoa
usuaria e seran liquidados adicionalmente, segundo a relacion de prezos que se expora para o cofiecemento
publico no taboleiro do Centro.

As persoas usuarias asumiran o 100% do custo destes servizos complementarios, con independencia da sua
modalidade de acceso, que o centro poderd ofertar e que voluntariamente se contraten por parte das persoas
usuarias. Non obstante, terase en conta para casos excepcionais o recollido no artigo 44.2 do Real decreto
lexislativo 2/2004, do 5 de marzo.

Disposicion Adicional Segunda. Coordinaciéon coas administraciéons

Dende o Concello de Castroverde estableceranse os canles necesarios para colaborar coa Deputacién de Lugo e a
Xunta de Galicia, co obxecto de mellorar na prestacions dos servizos facéndoo mais eficaz e eficiente. Esta
colaboracién, regularase na forma que as administracions implicadas o consideren oportuno, facendo fincapé na
axilidade no tramite de consulta e respectando a normativa en materia proteccion de datos e servizos sociais
vixente.

Disposicion final

A presente ordenanza entrara en vigor ao dia seguinte da sua publicacién integra no Boletin Oficial da Provincia
de Lugo, sempre que transcorrera o prazo previsto no artigo 70.2 da Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das
Bases do Réxime Local.

SOLICITUDE DE ACCESO AO CENTRO DE ATENCION AS PERSOAS MAIORES

N° de expediente

DATOS DA PERSOA SOLICITANTE

Apelidos e nome

NIF/NIE Seguridade Social
Teléfono/s Data de

nacemento
Enderezo

DATOS DA PERSOA REPRESENTANTE LEGAL

Apelidos e nome

NIF/NIE Parentesco

Teléfono/s

Enderezo

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION (non é necesario cubrir este apartado se coincide co enderezo da persoa
solicitante)

Anuncio publicado en: Num BOP 158 afio 2020 (11/07/2020 08:00:00)



18 Num. 158 - sabado, 11 de xullo de 2020 BOP Lugo

Enderezo

Teléfono/s

SERVIZO/S DO CONCELLO DE NO QUE SOLICITA PRAZA
Atencion residencial Complementario
Atencion dilrna, xornada completa Atencion dilrna media xornada

DOCUMENTACION QUE SE XUNTA

Copia do DNI/NIE Copia do DNI/NIE da persoa representante legal, de ser o caso.

Certificado de empadronamento histérico da persoa solicitante

Documentacion acreditativa de persoa emigrante retornado/a. Esta acreditarase cun certificado literal de
nacemento que acredite a condicion de espafol/a de orixe da persoa solicitante e certificado de baixa
consular ou copia do Pasaporte espafiol onde conste o selo de baixa consular.

Certificado de pensions emitidas polo Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS), pola Direccién Xeral de
Custes de Persoal e Pensidons Publicas para as Pensions de Clases Pasivas, ou polo Instituto Social das Forzas
Armadas (ISFAS), no caso de non autorizar a sGa consulta.

Certificado bancario no que se reflicta os ingresos anuais, do exercicio inmediatamente anterior,
correspondente as pensions provites do estranxeiro, de ser o caso.

Copia da declaracion do IRPF do ultimo exercicio fiscal pechado, no caso de non autorizar a sia consulta. No
caso de non ter obriga de presentar o IRPF, certificado no que se acredite dita circunstancia, e autorizar de
xeito expreso para realizar a consulta pertinente por parte da Administracion.

Certificado do Catastro para os bens inmobles, onde se reflicta a referencia catastral, antigliidade e valor
catastral, ou autorizacion expresa para realizar a consulta pertinente por parte da Administracion.

Declaracion responsable de disposiciéns patrimoniais asinada pola persoa solicitante e/ou representante
legal, Anexo IV.

Copia de sentencias xudiciais nos casos de separacion, divorcio e/ou outros. Copia da sentencia de
separacion ou divorcio, na que de selo caso, se reflicta a obrigatoriedade de pensién compensatoria ou
convenio regulador de medidas paterno filiais.

Calquera outra documentacién, de valor probatorio, que se considere necesaria para a avaliaciéon dos criterios
establecidos nesta Ordenanza (certificado de valoracién do nivel de dependencia, grao de discapacidade, etc).

Autorizo ao Concello de e a4 Deputacién de Lugo, para que realicen as verificacions e

as consultas a ficheiros publicos necesarios para acreditar os datos declarados cos que consten en poder das

distintas administracions publicas competentes.

Autorizo ao Concello de e a4 Deputacién de Lugo, para a consulta dos datos de
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identidade da persoa solicitante no Sistema de verificacion de datos de identidade do Ministerio de Hacienda

y Administraciones Publicas.

Autorizo ao Concello de e a Deputacién de Lugo, para a obtencion mediante a
Agencia Estatal de Administracion Tributaria os datos de cardcter tributarios necesarios para a determinacion

da renda e do patrimonio.

Autorizo ao Concello de e a Deputacion de Lugo, para a obtencion dos datos que

constan no Catastro Inmobiliario, rexistro dependente do Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas,

relativos aos ben inmobles e as sUlas caracteristicas econdmicas e de valor catastral.

Autorizo ao Concello de e 4 Deputacion de Lugo, para a obtencion dos datos fronte

a Seguridade Social, relativa as pensions percibidas ou axudas econémicas.

En cumprimento da normativa en vigor en materia de proteccion de datos de cardcter persoal, informase de que
os datos persoais recollidos nesta solicitude incorporaranse a un ficheiro para o seu tratamento, coa finalidade
da xestion deste procedemento. Vostede pode exercer os dereitos de acceso, rectificacion, cancelacion e oposicion

previstos na normativa mediante un escrito dirixido aos servizos sociais do Concello de

e da Deputacion de Lugo, como responsables do ficheiro. Asi mesmo, autorizo de

Xeito expreso a que os meus datos sexan incoporados d Historia Social Unica Electrénica.

, de

Asinado:

ANEXO I: INFORME DE VALORACION SOCIAL PARA O ACCESO AOS SERVIZOS EN CENTROS DE ATENCION AS
PERSOAS MAIORES

ANEXO |

INFORME DE VALORACION SOCIAL PARA O ACCESO AOS SERVIZOS EN CENTROS DE ATENCION AS PERSOAS
MAIORES

Indicar aqueles aspectos madis relevantes que dan lugar a puntuacion no BVNI

Co obxecto de dar cumprimento ao establecido na Ordenanza para o acceso ao Servizo de Atencion Residencial
e Servizo de Atencion Ditrna no Centro de Atencién a Persoas maiores de , que se prestan na actualidade
no Centro de atencién a persoas maiores de

O/a técnico/a de servizos sociais do Concello /Deputacion de Lugo informa, en relacion coa
solicitude presentada con data __por na cal demanda:

O seu acceso 0s servizos de:
___Servizo de atencién residencial ____Servizo/s complementario/s: __
___Servizo de atencidn diurna a xornada completa.

___Servizo de atencién diurna a media xornada.

Mediante a modalidade:

Ordinaria
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___Excepcional:

__Via Emerxencia

__Via Respiro Familiar

1. DATOS DA PERSOA SOLICITANTE

2. NUCLEO DE CONVIVENCIA

NOME E APELIDOS PARENTESCO DATA DE NACEMENTO | PROFESION OCUPACION

3. SITUACION SOCIOFAMILIAR (indicar o mais relevante que deu lugar a puntuacién no baremo)
4. SITUACION ECONOMICA

- Ingresos e procedencia dos mesmos: ingresos, procedencia e total (con p.extras prorrateadas)
- Bens Patrimoniais

- Cargas e gravamenes de naturaleza real que dimintan o seu valor:

5. SITUACION SOCIOSANITARIA

- Problemas de saude diagnosticados que afecten ao seu desenvolvemento social:

- Problematicas de adiccions:

- Saude mental:

- Discapacidade e/ou dependencia: (indicar se esta recofiecida ou en tramite)

6. DATOS RELATIVOS A VIVENDA

7. VALORACION DIAGNOSTICA E PROPOSTA TECNICA RESPECTO DO ACCESO AO SERVIZO

Ao abeiro dos criterios establecido Ordenanza para o Acceso ao Servizo de Atencidén Residencial e Servizo de
Atencion Didrna no Centro de Atencion a Persoas Maiores de , en relacion a tramitacién do expediente:

Primeiro.- A persoa solicitante retine os seguintes requisitos xerais para ser usuario/a do Servizo, sendo
estes:

___Estar empadroado/a nalgun dos concellos da provincia de Lugo.
___Atoparse nunha situacion de necesidade, vulnerabilidade ou risco por razéns sociais ou sanitarias.

___Non padecer enfermidade infecto-contaxiosa activa, enfermidade crénica en estado terminal ou que requira
atencion imprescindible nun centro hospitalario, ou nun centro de servizo sociais especializados.

___Non padecer alteraciéns mentais ou perda de autocontrol predominante que poida perturbar gravemente a
convivencia no centro e requira ser atendido nunha unidade especializada. No caso de persoas que poidan
padecer algunha sintomatoloxia aditiva deberan, de cara a manter unha conduta axeitada e garantir o respecto
sobre o dereitos do resto das persoas usuarias, recibir tratamento especifico de desintoxicacion e
deshabituacion por profesionais e/ou entidades especializadas.
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Segundo.- A persoa usuaria reline os seguintes requisitos especificos:

___Ter cumpridos 65 anos e estar afectado/a por un deterioro fisico ou relacional que faga aconsellable a sia
atencién nun centro dotado de servizos socio-sanitarios.

___Ter 60 anos e ser pensionista, atopandose nunha situacién que aconselle o acceso a este Servizo.

___Para o acceso ao Servizo de Atencion Residencia, a persoa solicitante acada a puntuacion de minima de 120
puntos no Baremo de Valoracién da Necesidade e Idoneidade, cumprindo o minimo esixido para o acceso.

___Para o acceso ao Servizo de Atencién Residencia, a persoa solicitante non acada a puntuacién minima de 120
puntos, acreditandose circunstancias sanitarias e/ou sociais que aconsellen non ter en conta dito requisito para
0 seu acceso.

___Para o acceso ao Servizo de Atencion diurna, precisa dunha serie de coidados persoais e/ou sociais, derivadas
dunha situacién de deterioro fisico-psiquica e/ou sociofamiliar, que non permita a atenciéon no seu domicilio,
non sendo precisa unha atencién permanente e continuada nun centro sanitario residencial ou centro
rehabilitador.

Terceiro.- Sobre a incompatibilidade do Servizo demandado, tense en conta que a persoa usuaria:
___Non é beneficiaria doutro servizo/recurso/prestacion para apoios, coidados e atencion.
___E beneficiaria doutro servizo/recurso/prestaciéon para apoios, coidados e atencion. (indicar cales):

___E beneficiaria doutro servizo/recurso/prestacién para apoios, coidados e atencién, atopandose nunha
situacién de vulnerabilidade, polo que se valora necesario establecer a compatibilidade, facendo constar a
seguinte valoracion técnica:

___E beneficiaria do Servizo de Axuda no Fogar e Servizo de Teleasistencia Domiciliaria, financiados ambos con
fondos publicos, referindo que se dara de baixa nos mesmos en caso de acceso a praza de Atencion Residencial
mediante Modalidade Ordinaria.

En base 6 anterior, CONCLUESE:
Primeiro-

___Valérase favorablemente o acceso ao Servizo de atencion residencial/ atencion divurna a xornada completa/
atencion divurna a media xornada/ Servizo/s complementario/s de

___Non se valora favorablemente o acceso ao Servizo de Servizo de atencion/ Servizo de atencion divurna a
xornada completa/ Servizo de atencion diurna a media xornada/ Servizo/s complementario/s de , en base
ao seguinte:

Segundo.- En caso de valoracion favorable para o acceso ao Servizo, este realizarase atendendo as circunstancias
descritas na valoracion diagnostica, sendo o mesmo mediante a modalidade ordinaria/excepcional (indicar via
de acceso)

Terceiro.- Establécese como participaciéon da persoa usuaria na prestacién dos servizos a seguinte:

a) Participacidon no custo no Servizo de Atencién Residencial, mediante modalidade ordinaria:

b) Participacibn no custo no Servizo de Atencion Diurna, mediante modalidade ordinaria xornada
completa/media xornada:

¢) Participacion no custo dos servizos basicos na modalidade excepcional e/ou servizos complementarios:

Tipoloxia do Servizo: Custe (100% do Servizo):

TOTAL A ABOAR MENSUALMENTE:
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CAPACIDADE ECONOMICA MENSUAL e,
- Ingresos derivados da pensién principal mensual
- Outros Ingresos periddicos mensuais contemplados (outras pensions,
ingresos bancarios, libranzas, ect.) o e
- Qutros ingresos contemplados no exercicio do ano anterior no IRPF .
S P T €/anuais
(distintos dos anteriores)
- Capacidade patrimonial mensual
MiNIMO VITAL A RESPETAR
Sinatura:
Data:
ANEXO II: BAREMO DE VALORACION DE DA NECESIDADE E IDONEIDADE (BVNI)
ESS.'.ALA ACTIVIDADES FiSICAS E
PSIQUICAS
PUTUACION en Persoa Persoa que P
ACTIVIDADES funcion da . . q PUNTUACION
necesidade auténoma| precisa apoios
0,5 1,50
COMER E BEBER
Abrir botellas e latas 1,00 0,5 1,50
Cortar ou partir os alimentos en anacos 1,00 0.5 1,50
Usar cubertos para levar a comida a boca 1,50 0,75 2,25
Suxeitar recipientes 1,50 0,75 2,25
Achegarse 6 recipiente de bebida 4 boca 1,25 0,62 1,88
Sorber as bebidas 1,25 0,62 1,88
TOTAL
REGULACION DA MICCION/DEFECACION
Acudir a un lugar adecuado 0,50 0,25 0,75
Manipular a roupa 0,50 0,25 0,75
Adoptar e abandoar a postura adecuada 0,50 0,25 0,75
Limparse 0,50 0,25 0,75
Continencia miccién 1,00 0,5 1,50
Continencia defecaciéon 1,00 0,5 1,50
TOTAL
ASEO PERSONAL
Lavar as mans 1,00 0,5 1,50
Lavar a cara 1,00 0,5 1,50
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Lavar a parte inferior do corpo 1,50 0,75 2,25
Lavar a parte superior do corpo 1,50 0,75 2,25
TOTAL

OUTROS COIDADOS CORPORAIS

Peitearse 0,50 0,25 0,75
Cortar as unllas 0,25 0,125 0,38
Lavar o pelo 0,25 0,125 0,38
Lavars os dentes 0,50 0,25 0,75
TOTAL

VESTIRSE

Calzarse 1,00 0,5 1,50
Abotoarse os botons 1,00 0,5 1,50
Vestir pezas da parte inferior do corpo 2,00 1 3,00
Vestir pezas da parte superior do corpo 2,00 1 3,00
TOTAL

MANTEMENTO DA SAUDE

Aplicar medidas terapéuticas recomendadas 1,00 0,5 1,50
Efgouneec:meanteu(l'))lioc;ecl?gs’ dep?/talcll(e)r ou coloca 1,00 0.5 1,50
Esquece feitos cotians ou recentes 1,00 0,5 1,50
Dificultade para lembrar palabras e nomes 1,00 0,5 1,50
Dificulade en lembrar a stia historia persoal 1,50 0,75 2,25
TOTAL

TRANSFERENCIAS CORPORAIS

Senta 1,50 0,75 2,25
Tombarse ou deitarse 1,50 0,75 2,25
Pofierse de pé 2,00 1 3,00
Cambiar de postura unha vez sentado/a 1,00 0,5 1,50
Cambiar de postura unha vez deitado/a 1,00 0,5 1,50
TOTAL

TAREFAS DOMESTICAS

Preparar comidas 3,00 1,5 450
Facer a compra 2,00 1 3,00
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Limpar e coidar da vivienda 1,00 0,5 1,50
Lavar e coidar a roupa 1,00 0,5 1,50
TOTAL
TOMAR DECISIONS
Actividades de autocoidado 2,00 1 3,00
Actividades de mobilidade 1,50 0,75 2,25
Pedir axuda ante unha urxencia 1,00 0,5 1,50
_Capaadade_ de manter relaciéons 1,00 05 1,50
interpersoais
Xestion do difieiro 1,00 0,5 1,50
TOTAL
TOTAL ESCALA ACTIVIDADES FiSICAS E PSiQUICAS
ESCALA SOCIAL

PUNTUACION
IDADE DA PERSOA SOLICITANTE
De 60 ata 64 anos 2,00
De 65 ata 74 anos 4,00
De 75 ata 84 anos 6,00
De 85 ata 89 8,00
Mais de 90 10,00
TOTAL
UNIDADE DE CONVIVENCIA
Persoas que viven con familiares e non permanecen moito tempo sos 2,00
Persoas que viven con familiares e permanecen moito tempo sés, e se lles 4.00
presta as atencions minimas ’
Persoas que viven soas pero ten unha rede de apoio social axeitada 6,00
Persoas que viven con familiares que permanecen moito tempo sés e non lles 8.00
poden prestar as atencions minimas ’
Persoas que viven soas e non tefien unha rede de apoio social axeitada 10,00
TOTAL
TIPOLOXiA DAS RELACIONS DENTRO DA UNIDADE DE CONVIVENCIA
Existe integracion na unidade de convivencia, pero con relaciéns deterioradas 200
e/ou contradictorias ’
Illamento afectivo e/ou sen integracién na unidade de convivencia 4.00
Situacion de maltrato fisico, psiquico, econémico ou de outra tipoloxia 6,00

Semiabandono ou abandono encuberto

9,00
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TOTAL

HABILIDADES DO COIDADOS

A persoa coidadora ten as habilidades e destrezas necesarias para prestar uns

coidados axeitados 2,00
A persoa coidadora necesita de axudas puntuais para prestar os coidados 4,00
A persoa coidadora necesita de axudas para prestar os coidados 6,00
A persoa coidadora non ten as habilidades e destrezas necesarias para prestar 8.00
os coidados ’

A persoa coidadora tamén precisa de coidados e axudas 10,00
TOTAL

OUTROS RECURSOS SOCIAIS

Non recibe ningln recurso sociocomunitario, pero non o necesita 2,00
Recibe prestacion de teleasistencia 3,00
Recibe prestacion de SAF cunha alta cobertura de necesidades 4,00
Recibe prestacion de SAF cunha media cobertura de necesidades 6,00
Recibe prestacion de SAF cunha baixa cobertura de necesidades 8,00
Non recibe ningln recurso sociocomunitario, ainda que o precisa 10,00
TOTAL

RECURSOS ECONOMICOS

Maior de 2 veces IPREM e menor ou igual a 2,5 2,00
Maior de 1,5 veces IPREM e menor ou igual a 2 4,00
Maior do 0,80 do IPREM e menor ou igual ao 1,5 6,00
Menor ou igual ao 0,80 IPREM 8,00
TOTAL

ALOXAMENTO

Dispor de vivenda en condiciéns 6ptimas de habitabilidade e hixiene 2,00
Dispor de vivenda en condiciéns suficientes de habitabilidade e hixiene 4.00
Dispor de vivenda que carece de condicibns minimas de habitabilidade e 4.00
hixiene ’
Resisidir nunha infravivenda (non reine condicions minimas de habitabilidade 8.00
e/ou carece de subministracions basicas) ’
TOTAL

BARREIRAS ARQUITECTONICAS OU CARACTERiSTICAS NO FOGAR QUE

AUMENTEN O RISCO DE ACCIDENTES DOMESTICOS

Boa, non existe barreiras/riscos 2,00
Regular: existencia dalgunha barreira mellorable da vivenda 4,00
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Mala: dificultade de acceso ou algunha deficiencia na vivenda 6,00
Moi deficiente: graves deficiencias no acceso ou na vivenda 10,00
TOTAL

TOTAL ESCALA SOCIAL

ESCALA DE PROXIMIDADE

PROXIMIDADE AO CENTRO PUNTUACION
Municipio da provincia de Lugo, non limitrofe ao do servizo, onde se atopa o 4.00
recurso e que tefia centro de atencién ’
Municipio da provincia de Lugo, non limitrofe ao do servizo, sempre que non tefia 8.00
centro, no seu municipio de orixen !
Municipio da provincia de Lugo, limitrofe ao do servizo, onde se atopa o recurso e 10.00
que tefna centro ’
Municipio da provincia de Lugo, limitrofe ao do servizo, sempre que non tefia 20.00
centro, no seu municipio de orixen ’
Dentro das limitaciéns xeograficas do municipio onde se atopa o centro 35,00
TOTAL

EMPADROAMENTO

Non se atopa empadroado/a no municipio 2,00
Leva empadroado/a menos de un ano no municipio 5,00
Leva empadroado/a entre dous e catro anos no municipio 20,00
Leva empadroado/a entre cinco e dez anos no municipio 30,00
Non se atopa empadroado/a neste momento, pero estivo con anterioridade ao seu 35 00
ingreso nun centro de atencion a persoas maiores doutro concello ’
Leva empadroado/a mais de dez anos no municipio 40,00
TOTAL

VINCULACION CO MUNICIPIO

Non naceu no municipio onde se atopa o centro nin ten familiares nel 2,00
Non naceu no municipio onde se atopa o centro pero ten familiares nel 4,00
Naceu no municipio onde se atopa o centro e non ten familiares nel 6,00
Emigrante retornado, dun pais non comunitario da UE, natural do municipio 6,00
Emigrante retornado, dun pais comunitario da UE, Suiza ou Espafa, natural do 14.00
municipio ’
Naceu no municipio onde se atopa o centro e ten familires nel 20,00
TOTAL

VINCULACION CO CENTRO

Non ten ningun familiar no centro 2,00
Ten un familiar de segundo grado (p. ex.irmans/irmas) 10,00
Ten un familiar de primeiro grado (pais/nais; fillos/as) 20,00
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Ten a sua parella legamente recofiecida (c6nxuxe ou parella de feito) 30,00

TOTAL

TOTAL ESCALA DE PROXIMIDADE

TOTAL BAREMO PUNTUACION
ESCALA ACTIVIDADES FiSICAS E PSIQUICAS 75,00
ESCALA SOCIAL 75,00
150,00
ESCALA DE PROXIMIDADE 125,00
TOTAL BAREMO 275

ANEXO IIl. INDICE DE BARTHEL

AUTONOMIA PARA AS ACTIVIDADES DA VIDA DIARIA -BARTHEL

Cuestionario heteroadministrado con 10 items tipo likert. O rango de posibles valores do indice de Barthel estd
entre 0 e 100, con intervalos de 5 puntos. A menor puntuacion, mais dependencia; e a maior puntuacion, mais
independencia.

Puntuacion

Capaz de utilizar calquera instrumento necesario,

capaz de desmenuzar a comida, estender a

manteiga, usar condimentos, (...) por si s6/soa. Independente 10

Come nun tempo razoable. A comida pode ser
Comer cocinada e servida por outra persoa.

Para cortar a carne ou o pan, estender a manteiga,

. . Necesita axuda 5
(...), pero é capaz de comer s6/soa.

Necesita ser alimentado por outra persoa Dependente 0

A persoas é capaz de lavarse enteira, pode usar a

ducha, a bafieira ou permanecer de pe e empregar

a esponxa sobre todo o corpo. Inclie entrar e sair Independente 5
Asearse do bafo. Pode realizalo todo sen estar outra

persoa presente.

Necesita algunha axuda ou supervisioén. Dependente 0
Capaz de pofer e quitarse a roupa, atarse os
zapatos, abotoarse os boténs e colocarse outros  Independente 10
complementos que precisa sen axuda.

Vestirse A persoa necesita axuda, pero realiza soa alo

Necesita axuda 5
menos a metade das tarefas nun tempo razoable.

A persoa necesita axuda para vestirse. Dependente 0

Realiza todas as actividades persoais sen

ningunha axuda. Inclde lavar a cara e mans,

peitearse, maquillarse, afeitarse e lavar os dentes. Independente 5
Arranxarse Os complementos necesarios para iso poden ser

provistos por outra persoa.

Necesita algunha axuda. Dependente 0

Ningun episodio de incontinencia. Se a persoa

necesita un enema ou supositorios é capaz de Continente 10
administrarllo por si soa.

Deposicion A persoa presenta menos dunha vez por semana
algun episodio de incontinencia ou necesita axuda Accidente 5
para colocar enemas ocasional

Oou supositorios.

Anuncio publicado en: Num BOP 158 afio 2020 (11/07/2020 08:00:00)



28

Num. 158 - sabado, 11 de xullo de 2020

BOP Lugo

Miccion - avaliar
a situacion na
semana previa -

Ir ao retrete

Trasladarse
cadeira de
brazos/cama

Deambulacion

A persoa presenta incontinencia. Mais dun

episodio semanal. Inclie administracién de Incontinente
enemas ou supositorios por outra persoa.

Ninglun episodio de incontinencia (seco/a dia e
noite). Capaz de usar calquera dispositivo. En
persoa sondada, inclie poder cambiar a bolsa por
si mesmo/a.

Menos dunha vez por semana ou necesita axuda Accidente
para enemas ou supositorios. ocasional
Inclie pacientes con sonda incapaces de
manexarse por si mesmos/as.

Entra e sae s6/soa. Capaz de quitarse e poferse a
roupa, limparse, previr o manchado da roupa e
tirar da cadea. Capaz de sentar e levantarse da
cunca inodoro sen axuda ( pode utilizar barras Independente
para soportarse). Se usa bacenilla ( orinal, botella,

...) € capaz de utilizala e baleirala completamente

sen axuda e sen manchar.

Capaz de manexarse con pequena axuda no

equilibrio, quitarse e pofierse a roupa, pero pode Necesita axuda
limparse s6. Ainda é capaz de utilizar o inodoro.
Incapaz de manexarse sen asistencia

Maior.

Sen axuda en todas as fases. Se utiliza cadeira de
rodas aproximase a cama, frea, despraza o apoia
pés, pecha a cadeira, colocase en posicion de Independente
sentado nun lado da cama, métese e tumba, e
pode volver 4 cadeira sen axuda.

InclGe supervision verbal ou pequena axuda fisica,
tal como a ofrecida por unha persoa non moi forte
ou sen

Adestramento.

Capaz de estar sentado/a sen axuda, pero
necesita moita asistencia (persoa forte ou
adestrada) para sair / entrar da cama ou
desprazarse.

Necesita guindastre ou completo alzamento por
duas persoa. Incapaz de permanecer sentado/a.
Pode camifar polo menos 50 metros ou o seu
equivalente en casa sen axuda ou supervision. A
velocidade non é importante. Pode usar calquera Independente
axuda (basténs, muletas, ...) excepto andador. Se
utiliza prétese é capaz de pofiela e quitala sé/soa.
Supervision ou pequena axuda fisica (persoa non
moi forte) para andar 50 metros. Inclie
instrumentos ou axudas para permanecer de pé
como andador.

Continente

Incontinente

Dependente

Minima axuda

Gran axuda

Dependente

Necesita axuda

En 50metros. Debe ser capaz de desprazarse, Independente en
atravesar portas e dobrar esquinas sé/soa. cadeiras de rodas

Se utiliza cadeira de rodas, precisa ser empuxado

nor outro Dependente

10

10

15

10

15

10

Subir e baixar
escaleiras

Capaz de subir e baixar un piso sen axuda nin
supervisidon. Pode utilizar o apoio que precisa para/Independente
andar (bastén, muletas, ...) e 0 pasamans.

Supervision fisica ou verbal. Necesita axuda

Incapaz de salvar chanzos. Necesita alzamento

(ascensor). Dependente

PUNTUACION
TOTAL

DEPENDENTE: de 54 ata O

VALIDO: de 100 ata 55

10
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ANEXO IV: DECLARACION RESPONSABLE DE DISPOSICIONS PATRIMONIAIS:

Concellode .........cooeiiiini . Y- de .................. de 20l

BU . e CON DNI/NIE. ... e
Representante legal...........ccooooiiiiiiiiii i CONDNI/NIE. ...
Declaro:

Non ter realizado disposiciéns patrimoniais nos catro anos anteriores a presentacién da solicitude, tanto a titulo
oneroso como gratuito, a favor dos conxuxes ou parentes ata o cuarto grado inclusive, de acordé coas normas
contidas na disposicién adicional quinta da Lei 41/2007, do 7 de decembro, pola que se modifica la Lei 2/1981,
do 25 de marzo, e outras normas do sistema hipotecario e financiero, de regulacién das hipotecas inversas e o
seguro de dependencia e pola que se establece determinada norma tributaria.

Asinado:
ANEXO V. ACEPTACION EXPRESA DO SERVIZO

....................................................... domiciliado/a en......cocceeeeiiiiiii i@ TelaciOn A
solicitude formulada para o acceso ao:

_____ Servizo de atencién residencial.

____Servizo de atencién diurna a xornada completa.
_____ Servizo de atencién dilrna a media xornada.
_____ Servizo/s complementario/s.

Concedido ao abeiro da Resolucion/Acordo ........cueeeeiiieieiiniiiiiieeeiiiiee e, que lle presta o Centro de Atencién a
Maiores emprazado no Concello de .....................

E polo mesmo :

Cofiece as condicions, acepta o servizo e comprométese a aboar a cantidade que lle corresponda na aplicacion
da Ordenanza de Prezo Publico segundo resolucion ou acordo do 6rgano referenciado. Actualmente esta
cantidade é de .....couueeeniiiniiiiniennnee. , 2 mesma sera revisada periédicamente

Estando conforme asinan,
Asdo.A persoa usuaria Asdo.Persoa representante legal
ANEXO VI: TABOA MiNIMOS VITAIS PROGRESIVOS RESIDENCIA

TABOA MINIMOS VITAIS PROGRESIVA RESIDENCIA
ATA INGRESOS COEFICIENTE PROGRESIVO
LIQUIDOS mensuais MINIMO VITAL
431,55 € 0,250
500,00 € 0,240
600,00 € 0,220
700,00 € 0,190
800,00 € 0,170
900,00 € 0,160
1.000,00 € 0,150
1.100,00 € 0,150
1.200,00 € 0,150
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1.300,00 € 0,150
1.400,00 € 0,140
1.500,00 € 0,140
1.600,00 € 0,140
1.700,00 € 0,140
1.800,00 € 0,135
1.900,00 € 0,135
2.000,00 € 0,135
2.100,00 € 0,135
2.200,00 € 0,130
2.300,00 € 0,130
2.400,00 € 0,130
> 2.500,00 € 0,130

ANEXO VII. TABOA DE PATRIMONIO PROGRESIVA

TABOA DE PATRIMONIO PROGRESIVA

PATRIMONO COEFICIENTE PROGRESIVO
ATA PATRIMONIO
10.000,00 € 0,050
20.000,00 € 0,060
30.000,00 € 0,070
40.000,00 € 0,080
50.000,00 € 0,090
60.000,00 € 0,100
70.000,00 € 0,110
80.000,00 € 0,120
90.000,00 € 0,130
>100.000,00 € 0,140
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TABOA DE SERVIZO DE ATENCION RESIDENCIAL

% da Ce,, respecto do IPREM, ATA PERSOAS CON AUTONOMIA PERSOAS DEPENDENTES
% sobre Ce, % sobre Ce,,
75,00 % 69,50 % 73,45 %
82,50 % 70,13 % 73,97 %
90,75 % 70,82 % 74,54 %
99,83 % 71,58 % 75,17 %
109,81 % 72,42 % 75,87 %
120,79 % 73,34 % 76,63 %
132,87 % 74,36 % 77,47 %
146,15 % 75,47 % 78,39 %
160,77 % 76,70 % 79,41 %
176,85 % 78,05 % 80,52 %
194,53 % 79,53 % 81,75 %
213,98 % 81,16 % 83,10 %
235,38 % 82,96 % 84,59 %
258,92 % 84,94 % 86,22 %
284,81 % 87,11 % 88,03 %
>309,81 % 89,50 % 90,00 %

REGULAMENTO DE REXIME INTERNO DA RESIDENCIA PARA PERSOAS MAIORES O CASTRO
ARTIGO 1. OBXECTO

O presente Regulamento ten por obxecto establecer as bases fundamentais de organizacién e funcionamento da
Residencia para persoas Maiores O Castro do Concello de Castroverde.

A sua finalidade inicial consiste en proporcionar un servizo de atencion residencial de calidade as persoas
maiores destinatarias do mesmo.

ARTIGO 2. IDENTIFICACION DO SERVIZO
1. Identificacion das entidades cotitulares do centro:

Titularidade da edificacion e instalacions a Deputacion Provincial de Lugo, con enderezo na rua San Marcos 8, no
Concello de Lugo e inscrita no rexistro unico de entidades prestadoras de servizos sociais co nimero E1328

Titularidade do servizo de atencion residencial, o Concello de Castroverde con enderezo na Praza do Concello, 2,
e inscrita no rexistro unico de entidades prestadoras de servizos sociais co numero: E0427

2. Denominacion e emprazamento do centro: Residencia para Persoas Maiores O Castro de Castroverde, sito
na Rua Alcade Xetas, 11

3. Datos de contacto do centro

Enderezo electrénico: camcastroverde@deputacionlugo.org
Numero de teléfono:

4. Capacidade maxima do centro

A capacidade maxima do centro é de 30 prazas mais 2 de enfermeria segundo a autorizacién administrativa para
a modificacién de creacién do centro de servizos sociais emitida con data 22.04.2016
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ARTIGO 3. SERVIZOS BASICOS.

O Centro de Atencion Residencial de persoas maiores prestard as persoas destinatarias os servizos basicos que a
continuacion se relacionan:

a) Aloxamento: a persoa usuaria dispora dunha habitaciéon e servizo hixiénico e poderd utilizar as zonas e
espazos comins de convivencia de conformidade co establecido nestas Normas de Funcionamento. Permitirase
ao residente ter na sua habitacién motivos de decoracion e utensilios de seu que faciliten a sta adaptacion ao
centro. Polo contrario, non sera admitida a instalacion de mobles ou electrodomésticos propios da persoa
usuaria.

b) Manutencion e dietas: este servizo inclie almorzo, xantar, merenda e cea. Elaborarase un menu basal e dietas
especializadas en funcién das patoloxias das persoas usuarias. Estes mends seran supervisados por persoal
médico ou técnico especialista en dietética e/ou nutricion e serdn expostos no taboleiro do centro para
coflecemento das persoas usuarias. As dietas especializadas dispensaranse sempre previa prescricion dun
facultativo.

¢) Limpeza e mantemento das instalacién.

d) Lavanderia e xestidén da roupa: este servizo inclle o lavado, secado e pasado de ferro da roupa dos residentes
e da lenceria do centro. A persoa usuaria achegara a roupa e calzado de uso persoal debidamente marcada e a
repofiera ao seu cargo. Podera fixarse un ndamero minimo de mudas por usuario de acordo coas suas
caracteristicas.

A lenceria correrd a cargo do centro. O lavado da lenceria efectuarase coa frecuencia que requiran as
necesidades das persoas usuarias.

e) Servizos de valoracion, seguimento, avaliacién. O equipo interdisciplinar do centro elaborara un Plan de
Atencion Individualizado (PAI) de cada persoa usuaria, no que constara a valoracion integral da persoa usuaria, a
deteccion das suas necesidades e potencialidades, o plantexamento de obxectivos concretos, a determinacién
de programas e actividades para acadar os obxectivos, a execucion efectiva de ditas actividades e a avaliacion
periodica do cumprimento dos obxectivos definidos. Na elaboracién do PAIl terase como referencia o principio de
participacion da persoa usuaria e, no seu caso do seu representante legal ou familiar de referencia, asi como o
principio do complemento minimo imprescindible, co fin de fomentar a realizacién do maior nimero de
actividades posible polo usuario/a.

f) Apoio nas actividades da vida diaria. Este servizo comprende a asistencia na realizacién das actividades
basicas e instrumentais que a persoa usuaria non poida realizar por si mesma (alimentacion, hixiene persoal,
control da medicacion...).

Respecto & hixiene persoal, os produtos de aseo de uso comun (xabdns, colonias, pasta dentifrica, champo,
xel...) seran de conta do centro. Seran a cargo das persoas usuarios aqueles produtos de marcas ou tipos
especificos preferidos por eles.

En canto ao material de incontinencia e demais produtos sanitarios serdn subministrados, con caracter xeral,
polas persoas usuarias con cargo ao sistema publico sanitario. As proteses, orteses, cadeiras de rodas e axudas
técnicas de uso persoal serdn a cargo das persoas usuarias, sen prexuizo da cobertura que o sistema
correspondente prevexa en cada caso. O centro coidara de que estes elementos se mantefian en condiciéns de
limpeza, hixiene e normal funcionamento, sendo a cargo dos/as usuarios/as as reparaciéons ou reposto dos
mesmos.

g) Atencidén sanitaria preventiva. O servizo de atencidén sanitaria preventiva comprende as actuacions de
promocién da saude, dirixidas a adquirir, manter e mellorar uns habitos de vida saudables. Asemade,
comprende o seguimento dos tratamentos médicos prescritos e o control de parametros vitais en coordinacién
co Sistema Publico de Saude, asi como o control e administracion da medicacién das persoas usuarias, seguindo
a prescricion facultativa.

h) Rehabilitacion funcional. Este servizo consiste no desenvolvemento de actividades preventivas e de
mantemento da capacidade fisica e funcional das persoas usuarias ben individuais ou grupais.

i) Estimulaciéon cognitiva. Este servizo consiste na realizacion polas persoas usuarias, baixo supervision do
persoal competente, de actividades que potencien e melloren a siia autonomia e prevefian o seu deterioro.

ARTIGO 4. SERVIZOS OPCIONAIS OU COMPLEMENTARIOS

Consideraranse como opcionais ou complementarios todos aqueles servizos que non estean recollidos nos
puntos anteriores. No caso de se presten polo centro, estes servizos seran a cargo da persoa usuaria e seran
facturados adicionalmente, segundo a relacion de prezos exposta no taboleiro previamente a sta prestacion
para cofiecemento publico.

ARTIGO 5. OCUPACION EFECTIVA DA PRAZA

E requisito previo na data de ocupacién efectiva da praza cofiecer e cumprir as normas internas de
funcionamento do centro e asinar o contrato de prestacion de servizos.(Anexo I) No mesmo anexaranse a
seguinte documentacion:
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a) Documento de Informatizacion dos datos bancarios e autorizacion asinada para o cobro dos servizos (Anexo |
do Contrato de Servizos)

b) Documentacion, listaxe de roupas e enseres necesarios para o acceso. (Anexo Il)
¢) Inventario de pertenzas (ANEXO IlI)

d) Unha declaracion xurada na que se especifique o destino/destinatario das siias pertenzas no caso de
falecemento. (Anexo IV do Contrato de Servizos)

e) Xustificante do depdsitos de obxectos de valor na caixa forte do centro, de ser o caso. (Anexo V do Contrato
de Servizos)

Tanto na ocupacién efectiva da praza, como na permanencia e mais na baixa no Servizo de Atencién Residencial
respectarase a vontade do/a usuario/a ou, no seu caso, do representante legal, cando se trate dunha persoa coa
sUa capacidade modificada por resolucion xudicial. Nestes casos sera necesaria, ademais, a previa autorizacion
xudicial, conforme co disposto na lexislacion vixente, salvo que se trate dun caso de urxencia no que se podera
proceder a ocupacién efectiva da praza, debendo comunicarse no prazo maximo de 24 horas 4 autoridade
xudicial competente para que dite a resolucién que proceda. No hipotético caso de incapacidade sobrevida logo
da ocupacién efectiva da praza, o responsable da residencia o pora en cofiecemento do Ministerio Fiscal.

ARTIGO 6. PERIODO DE ADAPTACION E OBSERVACION

Establécese un periodo de adaptacion e observacion que terd por finalidade comprobar se a persoa usuaria
retne as condiciéns indispensables para a sta adaptacién a vida no centro e a valoracién da idoneidade do
propio centro como prestador dos servizos que satisfagan as necesidades.

O periodo de adaptacion e observacién tera unha duracién de 30 dias. Durante este periodo as partes poderan
resolver unilateralmente o contrato, esixindolle reintegrarlle a parte proporcional correspondente aos dias que
non gozaron no centro.

ARTIGO 7. CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIZOS.

Na data da ocupacion efectiva da praza por parte da persoa usuaria do centro, esta e o/a responsable do Centro
asinaran un contrato de prestacion de servizos. No caso de persoas usuarias con capacidade de obrar
modificada, o contrato sera asinado polo ou pola representante legal e o/a responsable do centro.

Este contrato regulard todos os aspectos fundamentais da relacién desde a ocupacion efectiva da praza ata a sta
baixa no centro. O contrato de servizos tera en todo caso unha duracion indefinida, salvo acceso mediante
modalidade excepcional, en tanto non concorra causa para a resolucion do mesmo e non podera conter
clausulas contrarias ou substancialmente diferentes ao establecido neste regulamento.

Segundo o establecido pola Ordenanza Reguladora para o acceso a Residencia e ao Centro de Dia para Persoas
Maiores “O Castro’no Concello de Castroverde, a modalidade excepcional contempla ddas vias excepcionais de
acceso temporal, derivada dunha situacion de emerxencia (sendo esta a circunstancia excepcional que afecte a
persoa solicitante que polo seu especial risco social ou sanitario, requira un acceso inmediato aos servizos
regulados nesta ordenanza), ou por situacién de respiro (sendo aqueles periodos temporais nos que a/as
persoa/s coidadora/s precise dun periodo de descanso contribuindo a previr situacions de sobrecarga de
coidador/a). En ningln caso se producird a ocupacion permanente da praza mediante esta modalidade de
acceso, co fin de evitar a vulneracién dos dereitos das persoas solicitantes que se atopen en situacion de agarda.
En todo caso, esta asignacion de praza terd unha duracion maxima de 30 dias os cales poderanse prorrogar
unicamente por circunstancias moi excepcionais outros 30 dias, previa comunicacion do responsable do centro
ao centro xestor e autorizacién do 6rgano competente.

ARTIGO 8. DOCUMENTACION ESIXIDA PARA O A OCUPACION EFECTIVA DA PRAZA.

As persoas usuarias do centro deberan achegar, no momento da ocupaciéon efectiva da praza, a seguinte
documentacion:

a) Copia do DNI

b) Copia da Tarxeta Sanitaria

c) Prescricion médica de medicacion actualizada

d) Prescricién médica de dieta especifica, de ser o caso

e) Informes médicos, incluindo os psicoloxicos, de ser o caso

f) Resolucion de dependencia, de ser o caso.

g) Copia de sentencia de modificacién da capacidade de obrar e nomeamento de titor/a.

Asi como calquera outra documentacion que se estableza na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de
Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde

Anuncio publicado en: Num BOP 158 afio 2020 (11/07/2020 08:00:00)



34 Num. 158 - sabado, 11 de xullo de 2020 BOP Lugo

ARTIGO 9. EXPEDIENTE INDIVIDUAL.

Por outra banda, cada usuario do centro contara necesariamente cun expediente persoal, no que obraran, como
minimo, os seguintes datos:

a) Copia do DNI e da tarxeta sanitaria.

b) Datos de contacto dos familiares de referencia, e de ser o caso do titor ou representante legal (copia da
sentenza de modificacién da capacidade de obrar e designacién de titor/a, se é o caso)

¢) Contrato de prestaciéon de servizos e no seu caso, autorizacion xudicial de ingreso no Servizo. Xunto cos
anexos do mesmo

d) Facturas ou xustificantes dos pagos realizados polas persoas usuarias pola prestacion dos servizos basicos e
complementarios.

e) Copia da resolucion de valoracién de dependencia, no seu caso.

f) Valoracién actualizada na escala Barthel e naquelas outras escalas que resulten axeitadas para a avaliacién da
persoa usuaria, asinadas por persoal técnico competente.

g) Prescricion médica da medicacion actualizada.

h) Valoracions e seguimentos de evolucién realizados polo persoal técnico.

i) Contactos mantidos cos familiares ou, no seu caso, cos representantes legais das persoas usuarias.
k) Seguro médico privado e seguro de decesos, no seu caso.

I) Plan de Atencion Individualizado (PAI)

Asi como calquera outra documentacién que se estableza na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de
Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde

ARTIGO 10. PREZOS

A participacion da persoa usuaria no custo terd a cualificaciéon de prezo publico, sendo o seu réxime xuridico o
establecido na Ordenanza Reguladora do prezo publico pola prestaciéon do servizo de atencién residencial na
Residencia para persoas maiores “O Castro” do concello de Castroverde, asi como no establecido polo Real
Decreto Lexislativo 2/2004 do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas Locais.
Publicaranse os Prezos no taboleiro de anuncios do Centro para o cofiecemento das persoas usuarias.

Para o pago do servizo correspondente expedirase polo Concello a liquidacion, estando ao disposto no
establecido na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de Dia para Persoas Maiores “O Castro” do
Concello de Castroverde

O prezo do primeiro mes sera liquidado por dias cando a alta non se produza o primeiro dia do mes.
No suposto de suspension temporal dos servizos, terase en conta o seguinte:

a) Ausencias motivadas por unha convivencia familiar, asi como as que se entendan vencelladas a un periodo
vacacional ou de descanso, que teran como maximo unha duracién de 30 dias naturais continuados ao ano, ou
dous periodos de 15 dias continuados ao ano. Estas ausencias non deivindicaran na obriga de pago en concepto
de reserva de praza, sempre e cando se comunique con antelacién por parte da persoa beneficiaria esta ausencia
nun periodo minimo de 7 dias naturais. No caso de non comunicarse a ausencia no periodo indicado, poderan
participar no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de praza.

b) Ausencias puntuais non planificadas, derivadas de procesos de hospitalizaciéon ou outras situacions de causa
maior que se poidan acreditar documentalmente. Neste caso, as persoas que se atopen nesta situaciéon, non
participaran no custo do servizo ata un maximo de 10 dias naturais continuados. A partir dos mesmos, poderan
participar, a criterio técnico, no custo do servizo nun 40% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

¢) Outras ausencias. As persoas usuarias que se ausenten do servizo por outros motivos distintos aos indicados
anteriormente, participaran no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

ARTIGO 11. REVISION DE PREZOS

Os prezos polos servizos prestados no centro revisaranse a comezos de cada ano natural, de conformidade coa
variacion do indice de prezos é consumo publicado polo Instituto Galego de Estatistica ou organismo estatal ou
autonomico que puidese substituilo.

O procedemento para a actualizacion ou modificacion da capacidade econémica que pode dar lugar a nova
participacién no custo do servizo realizarase como prazo maximo, no terceiro trimestre de cada ano, a persoa
responsable do centro, procederda de oficio a revisar a capacidade econémica, tomando en consideracion os
datos econdmicos subministrados pola Axencia Estatal de Administracion Tributaria e outros Organismos
Publicos, relativa ao ultimo exercicio disponible. Non obstante, cando a capacidade econdmica da persoa usuaria
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s6 provefa da percepcidon de pensidns, prestacions publicas o periodo a computar para a sta determinacién sera
o correspondente ao ano en curso. En todo caso a nova participacion, aplicarase a 1 de xullo do mesmo.

Independentemente do reflectido no apartado anterior, calquera alteracion substancial da capacidade econémica
da persoa usuaria derivada da modificacion das prestacions periddicas que perciba, determinara unha revision
da mesma e da achega para o pago dos servizos con efectos a partir do primeiro dia do mes seguinte da
revision. A tal efecto, a persoa usuaria deberd comunicar ditos cambios é persoa responsable do centro, nun
prazo maximo de 10 dias a partir do momento no que se produzan. Procederase a establecer unha nova
capacidade econdmica persoal estimada para o exercicio de referencia, para o que se tomard como ingresos por
prestacions os que recibise a persoa interesada tendo en conta as novas cuantias, aplicando as normas xerais
vixentes sobre revalorizaciéns das prestacidons. Dita cuantia sumarase as rendas individuais doutra natureza,
acreditadas para dito exercicio, asi como o valor patrimonial computable segundo os criterios establecidos.

Unha vez realizada a nova valoracion da capacidade econdmica e da nova participacion no custo do servizo,
produto da sua modificacion, o 6rgano competente que ditou a resolucién de acceso ao servizo, ditara
resolucion de revision da nova capacidade econdémica e por ende da participacibn no custo do servizo,
producindo efectos, desde a sua notificacién e dando lugar a un novo prezo publico a aboar pola persoa usuaria

ARTIGO 12. CAUSAS DE BAIXA NO CENTRO.

a) Baixa voluntaria a peticion do/a usuario/a ou, no seu caso, do seu representante legal, previa autorizacién
xudicial neste Gltimo caso.

b) Falecemento da persoa usuaria.
¢) Falta de pagamento do prezo establecido.
d) Incumprimento destas normas de funcionamento do centro.

e) Asi como aquelas causas de baixa que se contemplan na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de
Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde

Agas nos casos de baixa voluntaria e de falecemento, nos demais casos o centro deberd tramitar previamente o
oportuno expediente no que se garanta o tramite de audiencia ao interesado e ao seu representante legal.

Os/As responsables das persoas usuarias que causen baixa no centro deberan retirar do mesmo todos os
efectos persoais e bens de calquera tipo, no prazo de dez dias seguintes aos da baixa, entendéndose no caso
contrario que o centro podera facer o uso que estime pertinente dos mesmos.

ARTIGO 13. DEREITOS DAS PERSOAS USUARIAS

De conformidade co artigo 6 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, estas normas de
funcionamento establecen os seguintes dereitos das persoas usuarias:

a) A utilizar os servizos do centro en condiciéons de igualdade e sen discriminacién por razén de nacemento,
raza, sexo, orientacion sexual, estado civil, idade, situacién familiar, discapacidade, ideoloxia, crenza, opinién
ou calquera outra circunstancia persoal, econémica ou social.

b) A recibir un trato acorde coa dignidade da persoa e co respecto dos dereitos e das liberdades fundamentais,
tanto por parte do persoal coma das demais persoas implicadas no centro.

¢) A unha intervencion individualizada acorde coas suas necesidades especificas, asi como a que se lles asista
nos tramites necesarios de cara ao seu acceso a atencion social, sanitaria, educativa, cultural e, en xeral, a todas
as necesidades persoais que sexan precisas para conseguir o seu desenvolvemento integral.

d) A recibir informacién de xeito axil, suficiente e veraz, e en termos comprensibles, sobre os recursos e as
prestacions do centro e do sistema galego de servizos sociais.

e) A ter asignada unha persoa profesional de referencia que actlle como interlocutora principal e que asegure a
coherencia e a globalidade no proceso de intervencién social. Sen prexuizo da sta delegacién, o/a director/a do
centro asumira esta funcion.

f) A confidencialidade, ao sixilo e ao respecto en relacién cos seus datos persoais e coa informacién que sexa
cofiecida polo centro en razéon da intervencion profesional, sen prexuizo do posible acceso a aqueles no
exercicio dunha accion inspectora, de conformidade coa lexislacion vixente en materia de protecciéon de datos de
caracter persoal.

g) A elixir libremente, dentro da capacidade de oferta do centro e logo da valoracion técnica, o tipo de medidas
ou de recursos adecuados para o seu caso.

h) A rexeitar a oferta de participacion en servizos ou programas que opcionalmente lles oferte o centro.
i) A calidade dos servizos e prestacidns recibidas, para o que poden presentar suxestiéns e reclamaciéns.

k) A dar instrucions previas respecto da asistencia ou dos coidados que se lles poidan administrar, co obxecto
de facer fronte a situacions futuras en cuxas circunstancias non sexan capaces de expresalas persoalmente.
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1) Ao respecto dos dereitos linglisticos.
m) A manter relaciéns interpersoais, incluindo o dereito a recibir visitas e a realizar saidas ao exterior.
n) A intimidade persoal, en funcién das condiciéns estruturais do centro e dos seus servizos.

A) A asociarse, co obxecto de favorecer a sUa participacion na programacion e no desenvolvemento de
actividades.

0) A deixar de utilizar os servizos ou a abandonar o centro por vontade propia.

p) Aos demais dereitos que, en materia de servizos sociais, estean reconecidos na Lei 13/2008, de 3 de
decembro, de servizos sociais de Galicia e no resto do ordenamento xuridico.

ARTIGO 14. DEBERES DAS PERSOAS USUARIAS

De conformidade co artigo 7 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, estas normas de
funcionamento establecen o presente catalogo de deberes das persoas usuarias:

a) Cumprir as normas, 0s requisitos e os procedementos para 0 acceso ao centro e ao sistema galego de
servizos sociais, para o que facilitaran informacién precisa e veraz sobre as circunstancias determinantes para a
slia utilizacién e comunicaran as variaciéns que estas experimenten.

b) Comunicarlle ao persoal de referencia calquera cambio significativo de circunstancias que puidese implicar a
interrupcion ou modificacién substancial da intervencién proposta.

¢) Comunicar os periodos de ausencia a direccién coa debida antelacion.

d) Colaborar co persoal do centro encargado de prestarlles a atencidén necesaria, acudindo as entrevistas con
eles e seguindo os programas e as orientacidéns que lles prescriban.

e) Manter unha actitude positiva de colaboracién coas persoas profesionais do centro, participando activamente
Nno proceso que xere a intervencion social na que sexan destinatarias.

f) Participar de xeito activo no seu proceso de mellora, autonomia persoal e insercién social.
g) Destinar as prestacions recibidas ao fin para o que foron concedidas.
h) Contribuir ao financiamento do custo dos servizos consonte a normativa vixente.

i) Observar as demais normas que dimanen deste documento e das demais normas de funcionamento ou
convivencia no centro.

ARTIGO 15. LIBRO DE RECLAMACIONS

O centro ten a disposicién das persoas usuarias e dos seus representantes un libro de reclamaciéns, no que
poderan formularse todas aquelas reclamacidons ou queixas que contriblan a mellorar o servizo do centro e
aqueloutras que estimen convenientes. Da queixa presentada entregarase unha copia ao interesado e a outra
remitirase ao 6rgano competente da Conselleria de Politica Social.

ARTIGO 16. NORMAS DE CONVIVENCIA

A condicion de usuario/a do centro esta vinculada ao cumprimento das seguintes normas derivadas da
organizacién do servizo.

a) Respectar aos demais usuarios/as, asi como ao persoal do centro.

b) Non apropiarse indebidamente de obxectos que pertenzan aos demais usuarios/as, ao persoal ou ao propio
centro.

¢) Respectar as instalaciéns e mobiliario do centro.

d) Cumprir os horarios establecidos para as actividades do centro, asi como os horarios das comidas que figuran
no Anexo II.

e) Respectar a limitacion de acceso as zonas restrinxidas as persoas usuarias (administracion, cocifia,
almacén...).

f) Consumir comidas e bebidas, agas auga soamente nos espazos reservados para tal fin, que en ningln caso
sera a habitacion do residente.

g) Respectar o establecido na Lei 28/2005, de medidas sanitarias fronte ao tabaquismo.
h) Manter unha hixiene adecuada.

i) Depositar a roupa sucia no lugar habilitado para tal fin.

ARTIGO 17. OBXECTOS PERDIDOS

O centro non se fai responsable da perda de obxectos por parte das persoas usuarias que non fosen depositados
en direccion para a sua custodia.
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DISPOSICIONS ADICIONAIS

PRIMEIRA: A direccién do centro promoverd a actualizacion permanente deste documento, de tal xeito que no
mesmo se recolla toda reforma legal ou organizativa que afecte substancialmente & configuracion do mesmo.

SEGUNDA: En todo o non previsto neste Regulamento, o centro rexerase pola vixente normativa vixente de
aplicacién.

TERCEIRA: No caso de que o centro conte con prazas concertadas coa Administracion Autondmica, estas
rexeranse, en todo caso, polas condiciéns establecidas nos contratos asinados coa Administracién, asi como
polo disposto na normativa vixente ao respecto.

ANEXO |

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIZO DE ATENCION RESIDENCIAL NO CENTRO DE ATENCION DE
MAIORES DO CONCELLODE.....................ut

REUNIDOS
Dunha parte, D/D? ....cccoovviiiiiieeeee, e DNI ou NIE , como responsable do centro......c..cc............ sito en
Doutra, D/D? ... con DNI/NIF ou NIE e domicilio a efectos de notificacion en

e En nome propio e como persoa usuaria, con plena capacidade de obrar e de obrigarse neste acto.

e Como representante legal do /da usuaria D./D?......................... con DNI/NIF/NIE................. segundo copia de
sentencia xudicial que se achega ao presente documento.

Recofiecéndose ambas as partes capacidade legal, proceden 4 formalizacion do presente contrato de prestacion
do Servizo de Atencion Residencial e de comin acordo

MANIFESTAN

Que o/a usuaria ou no seu caso o seu representante legal, cofece as instalaciéns e servizos que ofrece o centro,
asi como o Regulamento de Réxime Interno que regula o funcionamento do mesmo, copia do cal lle foi facilitada
polo centro en data.............................. e recofnece ter no seu poder, estando obrigadas ambas partes ao
cumprimento do mesmo.

Que o/a usuaria ou no seu caso o seu representante legal, cofiece as aportacions econdmicas que debe
satisfacer comprometéndose a aboar as mesmas, e que na presente data ascenden a.................. €. Asi mesmo
cofiece que ditas achegas seran revisadas segundo o establecido na Ordenanza Reguladora do prezo publico
pola prestacion do servizo de atencion residencial no Centro de Atencion a Persoas Maiores do Concello de........

Que tendo en conta o anterior, mediante o presente contrato establecen e formalizan os seguintes ACORDOS:

PRIMEIRO.- A persoa usuaria // representante legal acepta o Servizo asignado, segundo a resolucion ou Acordo
dedata ..........oocoeiiiiinn , polo Concello de ..........

A ocupacion efectiva da praza prodiicese na presente data e con caracter
¢ Indefinido, mediante modalidade ordinaria
e Temporal ata a data............. , mediante modalidade Excepcional.

No caso de que a ocupacion efectiva da praza sexa mediante Modalidade Ordinaria, e se estableza por un
periodo indefinido de tempo, establécese un periodo de adaptacién e observacién que tera unha duracion de 30
dias. Durante este periodo as partes poderan resolver unilateralmente o contrato.

SEGUNDO.- O Servizo de Atencién Residencial prestara os seguintes servizos basicos de:
e Aloxamento.

e Manutencién e dietas.

e Limpeza e mantemento das instalaciéns.

e Lavanderia e xestién da roupa.

e Servizos de valoracion, seguimento e avaliacién.

e Apoio nas actividades da vida diaria.

e Atencion sanitaria preventiva.

e Rehabilitacion funcional.

e Estimulacién cognitiva.
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Os servizos adicionais ou complementarios non recollidos nos puntos anteriores e que se presten polo centro,
seran a cargo da persoa usuaria e seran liquidados adicionalmente.

TERCEIRO.- A achega econémica sera conforme ao estipulado para as condiciéns especificas da persoa usuaria
na Ordenanza Reguladora do prezo publico pola prestacion do servizo de atencion residencial no Centro de
Atencion a Persoas Maiores do Concello de........ ,. As contias a aboar seran satisfeitas pola persoa usuaria, nos 10
primeiros dias naturais seguintes a emisién da liquidacion correspondente.

O Concello emitird unha liquidacién mensual para os pagos dos servizos efectuados que contera, cando menos,
os seguintes elementos: Identificacion da administracion que presta o servizo; identificacién da persoa usuaria;
natureza de ingreso e normativa de aplicacidon; elementos que configuran a débeda e cantidade que se debe
ingresar, as circunstancias de actualizacion do importe, método de actualizacién e data en que tera efecto,
forma lugar e prazos nos que se debera facer efectivo o ingreso e os medios de impugnacion que proceda
indicando os prazos e os 6rganos ante os que se deben interpofier.

As persoas usuarias obrigadas ao pagamento poderan domiciliar os mesmos, asinando o documento
Informatizacién dos datos bancarios e autorizacion para o cobro dos servizos (Anexo | do Contrato)

Asi mesmo, as persoas usuarias na modalidade excepcional obrigadas ao pagamento, poderan domiciliar os
pagamentos ou realizar o ingreso na conta que conste no recibo de liquidacién

CUARTO.-Ambas partes, a persoa usuaria// representante legal e o centro, asumen e comprométense ao
cumprimento do Regulamento de Réxime Interno e das normas do funcionamento de cada un dos servizos
utilizados.

QUINTO.- A persoa usuaria debera achegar ao centro a documentacion e as pertenzas establecidas no Anexo I
do presente Contrato: Documentacion, roupa e enseres necesarios para acceso ao Centro.

Os obxectos persoais e bens mobles que a persoa usuaria leve consigo no momento da ocupaciéon efectiva da
praza, deberan ser inventariados, sendo dito inventario asinado polo usuario/a, polo seu representante legal e
pola persoa responsable do centro. O centro so se fard responsable de aquelas pertenzas inventariadas
previamente e depositadas nun lugar destinado a tal efecto baixo a responsabilidade do centro. Ditas pertenzas
poderanse retirar en calquera momento pola persoa usuaria mediante expedicion do correspondente recibo.

SEXTO.- A persoa usuaria // representante legal autoriza expresamente ao centro para o seu traslado ao Centro
Médico ou a Institucién que se xulgue mais adecuada para a sua atencién ou coidado, comprometéndose
expresamente o usuario/a a asumir todos los gastos que puideran derivarse de tal traslado ou da estancia no
Centro ou Institucién aludida.

Igualmente o usuario/a e/ou persoa representante legal, asinantes do presente contrato, delegan de forma
expresa, de ser necesario, a realizacion de todas as xestions precisas para adquirir os medicamentos, funxibles,
ou empapadores que precise a persoa usuaria mediante o SERGAS ou privadamente segundo pauta médica,
sendo responsabilidade do centro, decidir a través de que farmacia se obtefien ditos medicamentos, funxibles
ou empapadores.

SETIMO.- Co presente documento consinto // non consinto expresamente (marcar a opcion elixida) en que o
Concello de ......... 0 seu centro de Maiores e a Deputacién de Lugo, poida facer uso da imaxe persoal da persoa
residente destinada a exposiciéns docentes, edicién de libros, periddicos, boletins, blogs, paxinas web, etc. xa
sexa por prensa escrita ou por medios informaticos. Este consentimento poderd ser revocado a peticion da
persoa usuaria // representante legal no momento en que o desexe dirixindose por escrito a persoa responsable
do centro.

OITAVO.- Co presente documento acepto, de ser o caso, a existencia dun circuito pechado de camaras de
vixilancia nas zonas comulns, cuxas gravacions pasaran a formar parte do ficheiro de datos que é
responsabilidade da Administracion responsable da vixilancia.

NOVENO.- Informacion basica sobre proteccién de datos persoais:

Responsable |DEPUTACION DE LUGO

Finalidade Servizo de atencién integral continua a persoas maiores de 60 anos, nun centro de atencién a
persoas maiores

No caso de dar o consentimento, uso de fotografias e/ou videos con fins de divulgacion e
informacion sobre o centro de atencion a maiores

Lexitimacién |RGPD: 6.1.e) Tratamento necesario para o cumprimento dunha misién realizada en interese
publico ou no exercicio de poderes plblicos conferidos ao responsable do tratamento

Lei 8/1989, de 15 de xufio, de delimitacidon e coordinacién das competencias das Deputaciéns
Provinciais de Galicia

Consentimento do interesado
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Destinatarios | Outras administraciéns

Empresa adxudicataria do servizo

No caso de dar o consentimento, as imaxes tomadas no desenvolvemento das actividades do
centro poderan ser publicadas en medios de comunicacién e empregadas en xornadas
informativas.

Dereitos Acceso, rectificacion, supresién, oposicién, limitacién do tratamento e, no seu caso, oposicién e
portabilidade dos datos

Procedencia | A través do interesado, por parte do persoal de xestién ou mediante o acceso do interesado,
como usuario externo, aos formularios en papel e aos formularios web recollidos no portal da
Deputacién de Lugo

[1] Para informacion adicional relativa a proteccion dos seus datos, por favor, consulte o enlace web seguinte:
http://deputacionlugo.gal/rexistro_actividades_tratamento/servizo_atencion_residencial

A persoa usuaria // representante legal autoriza, segundo a base de lexitimacion indicada neste punto, o
tratamento dos datos persoais que facilitou ou que facilite nun futuro a persoa usuaria tanto no relativo aos
datos propios coma dos da sUa rede socio-familiar para a finalidade da xestion do servizo de atencién integral
continua a persoas maiores de 60 anos, nun centro de atencién a persoas maiores.

Co presente documento consinto // non consinto que ditos datos sexan utilizados en relacion co
desenvolvemento de accions informativas (sexan con caracter xeral ou adaptadas as suas caracteristicas), a
xestién, administracion e facturacién dos servizos prestados, asi como para o seguimento do seu estado social,
de saude e a investigacion cientifica. Tamén se contempla a autorizacién expresa para que os seus datos sexan
incorporados & Historia Social Unica Electrénica.

No suposto de producirse modificacions nos datos da persoa usuaria, sera responsabilidade exclusiva deste/a,
ou da persoa que ostente a representacion legal, a notificacién das mesmas 4 persoa responsable do centro.

DECIMO.- As persoas usuarias coa modificacion da capacidade legal, non poderan sair do centro,salvo cando
estean acompafadas pola persoa que o/a represente legalmente, ou polo persoal do Centro no desempefio das
stias funcioéns.

DECIMOPRIMEIRO.- A extinciéon do presente contrato tera lugar no momento de baixa no centro da persoa
usuaria. As causas de baixa no centro seran as referidas no Regulamento de Réxime Interno.

DECIMOSEGUNDO.- Todo o que non quede explicitado no presente contrato rexerase pola establecido
Ordenanza para o acceso d Residencia e Centro de Dia para persoas maiores “ Residencial O CASTRO” e no
Regulamento de Réxime Interno do centro.

DECIMOTERCEIRO.- Para todas as cuestions que poidan suscitarse con relacion a este contrato, as partes
asinantes sométense Unica e exclusivamente a autoridade xudicial correspondente.

E para que conste aos efectos oportunos, as partes comparecentes asinan o presente documento, que consta de
catro paxinas numeradas, en duplicado exemplar, mdis unha copia do Regulamento de Réxime Interno.

En , de de 20__.
D./Dna: D./Dna:
Persoa usuaria / Representante legal Responsable
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ANEXO |. CONTRATO DE PRESTACIONS.INFORMATIZACION DOS DATOS BANCARIOS E AUTORIZACION
ASINADA PARA O COBRO DOS SERVIZOS

DD, e co NIF/NIE n® . ..., e
OMICHIO O o autorizo ao Servizo de

BS - da entidade ... , 0 importe que corresponda en
concepto de:

A. Servizo de atencion residencial.
B. Servizo de atencioén dilirna
C. Servizo/s complementario/s.

Achego acreditacién bancaria da titularidade da conta.

Asdo.

De acordo co establecido na normativa reguladora de proteccion de datos persoais, informamoslle de que os
seus datos persoais pasaran a formar parte dun ficheiro, cuxo responsable é o Servizo de...................... con
domicilioen ...........cooo, A finalidade deste ficheiro é levar a cabo a correcta xestion dos servizos
gue presta o Concello.

Se o desexa podera exercita-los dereitos de acceso, rectificacion, cancelacién e oposicién dirixindose por escrito
ao enderezo sinalado, achegando unha fotocopia do seu DNI.
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ANEXO 1l. CONTRATO DE PRESTACIONS. DOCUMENTACION, LISTAXE ROUPA E ENSERES NECESARIOS PARA
ACCESO AO CENTRO

DOCUMENTACION:

a) Copia do Documento Nacional de Identidade ou do Numero de Identificacion de Estranxeiros/as, da persoa
solicitante.

b) Copia do Documento Nacional de Identidade ou do Numero de Identificacion de Estranxeiros/as da persoa
representante legal, de ser o caso.

¢) Copia da Tarxeta Sanitaria e/ou seguro médico privado, no seu caso.
d) Prescricion médica de medicacién actualizada.

e) Prescricion médica de dieta especifica, de ser o caso.

f) Informes médicos, constando expresamente:

1. Se padece enfermidade infecto-contaxiosa activa, enfermidade crénica en estado terminal, asi como, se
padece ou non alteracions mentais ou perda de autocontrol predominante que poida perturbar gravemente a
convivencia no centro e requira ser atendido nunha unidade especializada.

2. Que non precisa de atenciéon imprescindible nun centro hospitalario, ou nun centro de servizo sociais
destinado a unha poboacién cunha necesidade especifica de atencion.

3. Informe psicoloxico, de ser o caso.

G) Resolucién de dependencia e/ou resoluciéon de Programa Individual de Atencion (PIA), certificado do grado de
discapacidade, de ser o caso.

H) Copia da Sentenza da modificacion da capacidade de obrar e nomeamento de titor/a ou solicitude de
modificacién de capacidade de obrar, de ser o caso.

I) Aceptacién expresa do servizo outorgado, con indicacion das condicions e prezo do mesmo segundo o modelo
establecido na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de Dia para Persoas Maiores “O Castro” do
Concello de Castroverde

K) Calquera outra que podan considerar de interese os servizos sociais.
LISTAXE ROUPA E ENSERES RECOMENDADOS PARA ACCESO AO CENTRO

HOMES MULLERES

Maquina afeitar

Peite

Cepillo dental

Enxaugadura bucal (en caso de empregar)
Pastillas padal postizos (en caso de empregar)
Colonia ( se usan habitualmente)

Chandal inverno

Chandal veran

Pantaléns ( roupa raa)

Camisas inverno e veran

Xerseis inverno e veran

Chaqueta (inverno e veran)

Abrigo /chaqueton

Zapatos

Zapatillas (talon descuberto)/Zapatillas cerradas

4 Pixamas (2 inverno e 2 veran)
Bata de casa

4 pares de calcetins de inverno

Colonia (se usa habitualmente)

Peite

Cepillo dental

Enxaugadura bucal (en caso de empregar)
Pastillas padal postizo (en caso de empregar)
Chandal inverno

Chandal veran

Pantaléns comodos

Saias/ vestidos/ Pantaléns (roupa rua)

Blusas veran

Blusas inverno

Xerseis (inverno e veran)

Chaqueta (inverno e veran)

Abrigo /chaquet6n

Zapatos

Zapatillas (salto de cama)/Zapatillas cerradas
4 Pixamas/ camisons (2 inverno e 2 veran)

Bata de casa.
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4 pares de calcetins de veran

6 calzéns

4 camisetas manga larga ( inverno)
4 camisetas de veran ( de tiras)

6 panos de tela ( si usa habitualmente)

4 Suxeitadores

6 bragas

6 pares de medias ( de empregarse)
4 camisetas manga larga (inverno)
4 camisetas de veran ( de tiras)

6 panos de tela ( si usa habitualmente)
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ANEXO 11l INVENTARIO DE PERTENZAS

Declara baixo a stia responsabilidade que as pertenzas de uso persoal con las que ingresa no

Centro, a maiores das anteriormente referenciadas, son as que a continuacién se relacionan:

Estando conforme asinan,

Asdo.A persoa usuaria Asdo.O/A representante legal Asdo.O/ a responsable do Centro

ANEXO IV.DECLARACION SOBRE DESTINO DE PERTENZAS EN CASO DE FALECEMENTO

(DY - VOO CON DN o
Domiciliado/a en .....cceeeevivieeiniiiiiieeeeeeen

Declara baixo a siia responsabilidade que desexa que todos os efectos persoais (enseres, roupa, difieiro en
efectivo, xoias, etc.) que pertenzan a quen comparece, e estivesen no interior do centro, sexan entregados a
D DN e con DNl todo elo sen prexuizo do

Estando conforme asinan,

Asdo.A persoa usuaria Asdo.O/A representante legal Asdo.O/ a responsable do Centro
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ANEXO V XUSTIFICANTE DEPOSITO OBXECTOS DE VALOR
NUMERO . . ...
D DN .. con DN

ENTREGA

_______________ .para que as reciba en depésito.

Estando conforme asinan,

Asdo .A persoa usuaria Asdo. O/A representante legal Asdo. O/ a responsable do Centro
ANEXO Il HORARIOS DAS COMIDAS

HORARIO DE COMIDAS CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL

Almorzo: 08:00- 10:00 horas

Media mana: 11:30-12:00 horas

Xantar: 13:00- 14:00 horas

Merenda: 16:30- 17:30 horas

Cea: 20:00-21:00 horas

En todo caso, os horarios adaptaranse as necesidades da persoa usuaria e do servicio para o mellor
funcionamento deste.

SEGUNDO.- Dispofier a sua exposicion ao publico polo prazo de trinta dias contados a partir do seguinte ao da
publicacion do correspondente edicto no Boletin oficial da provincia, a efectos de exame e reclamacions.

TERCEIRO.- De non formularse reclamacién en tempo habil, esta aprobacién inicial serd elevada a definitiva sen
mais tramite.
CUARTO.- A presente ordenanza entrara en vigor de acordo co disposto no artigo 70.2 da Lei 7/1985, de 2 de

abril, Reguladora das Bases do Réxime Local, en relacién co 65 da mesma permanecendo vixente ata que se
acorde a sta modificaciéon ou derrogacién expresa.

REGULAMENTO DE REXIME INTERNO DO CENTRO DE DIiA PARA PERSOAS MAIORES O CASTRO DO
CONCELLO DE CASTROVERDE

ARTIGO 1. OBXECTO

O presente Regulamento ten por obxecto establecer as bases fundamentais de organizacion e funcionamento do
Centro de Dia Para Persoas Maiores O Castro do Concello de Castroverde. A sua finalidade inicial consiste en
proporcionar un servizo de atencién dilrna de calidade as persoas maiores destinatarias do mesmo.

ARTIGO 2. IDENTIFICACION DO SERVIZO
1. Identificacion das entidades cotitulares do centro:

Titularidade da edificacion e instalacions a Deputacion Provincial de Lugo, con enderezo na rua San Marcos 8, no
Concello de Lugo e inscrita no rexistro unico de entidades prestadoras de servizos sociais co numero E1328

Titularidade do servizo de atencion diurna, o Concello de Castroverde con enderezo na Rua Alcalde Xetas n°l1, e
inscrita no rexistro unico de entidades prestadoras de servizos sociais co numero: E6668C2

2. Denominacion e emprazamento do centro: Centro de Dia Para Persoas Maiores O Castro do Concello de
Castroverde , sito na Rua Alcalde Xetas n°l 1

3. Datos de contacto do centro
Enderezo electronico: camcastroverde@deputacionlugo.org

NUmero de teléfono:
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4. Capacidade maxima do centro. A capacidade maxima do centro é de 24 prazas segundo resolucién
administrativa de creacidon/contrucion de centros emitida con data 25.4.2019

ARTIGO 3. SERVIZOS BASICOS.

O Centro de Atencion Diurna de persoas maiores prestara as persoas destinatarias os servizos basicos que a
continuacion se relacionan:

a) Manutencion e dietas: este servizo inclie almorzo, media mana, xantar, merenda e cea. Elaborarase un menu
basal e dietas especializadas en funcion das patoloxias das persoas usuarias. Estes menuls seran supervisados
por persoal médico ou técnico especialista en dietética e/ou nutricién e seran expostos no taboleiro do centro
para cofiecemento das persoas usuarias. As dietas especializadas dispensaranse sempre previa prescricion dun
facultativo.

b) Limpeza e mantemento das instalacion.

¢) Lavanderia de lenceria do Centro: Este servizo inclie o lavado da lenceria do centro. O lavado da lenceria do
Centro, efectuarase coa frecuencia que requiran as necesidades das persoas usuarias garantizando unhas
optimas condicions de hixiene.

d) Servizos de valoraciéon, seguimento, avaliacién. O equipo interdisciplinar do centro elaborard un Plan de
Atencion Individualizado (PAI) de cada persoa usuaria, no que constara a valoracion integral da persoa usuaria, a
deteccion das suas necesidades e potencialidades, o plantexamento de obxectivos concretos, a determinacién
de programas e actividades para acadar os obxectivos, a execucién efectiva de ditas actividades e a avaliacién
periddica do cumprimento dos obxectivos definidos. Na elaboracién do PAI terase como referencia o principio de
participacion da persoa usuaria e, no seu caso do seu representante legal ou familiar de referencia, asi como o
principio do complemento minimo imprescindible, co fin de fomentar a realizacion do maior nimero de
actividades posible polo usuario/a.

e) Apoio nas actividades da vida diaria. Este servizo comprende a asistencia na realizacion das actividades
basicas e instrumentais que a persoa usuaria non poida realizar por si mesma (alimentacién, hixiene persoal,
control da medicacién...). Respecto & hixiene persoal, os produtos de aseo de uso comuin (xabéns, colonias,
pasta dentifrica, champo, xel...) seran de conta do centro. Seran a cargo das persoas usuarios aqueles produtos
de marcas ou tipos especificos preferidos por eles. En canto ao material de incontinencia e demais produtos
sanitarios seran subministrados, con caracter xeral, polas persoas usuarias con cargo ao sistema publico
sanitario. As proéteses, oOrteses, cadeiras de rodas e axudas técnicas de uso persoal seran a cargo das persoas
usuarias, sen prexuizo da cobertura que o sistema correspondente prevexa en cada caso. O centro coidara de
gue estes elementos se mantefian en condiciéns de limpeza, hixiene e normal funcionamento, sendo a cargo
dos/as usuarios/as as reparacions ou reposto dos mesmos.

f) Atencidén sanitaria preventiva. O servizo de atencion sanitaria preventiva comprende as actuacions de
promocién da saude, dirixidas a adquirir, manter e mellorar uns habitos de vida saudables. Asemade,
comprende o seguimento dos tratamentos médicos prescritos e o control de parametros vitais en coordinacion
co Sistema Publico de Saude, asi como o control e administracion da medicaciéon das persoas usuarias, seguindo
a prescricion facultativa.

g) Rehabilitacién funcional. Este servizo consiste no desenvolvemento de actividades preventivas e de
mantemento da capacidade fisica e funcional das persoas usuarias ben individuais ou grupais.

h) Estimulaciéon cognitiva. Este servizo consiste na realizacién polas persoas usuarias, baixo supervision do
persoal competente, de actividades que potencien e melloren a siia autonomia e prevefan o seu deterioro.

ARTIGO 4. SERVIZOS OPCIONAIS OU COMPLEMENTARIOS

Consideraranse como opcionais ou complementarios todos aqueles servizos que non estean recollidos nos
puntos anteriores. No caso de se presten polo centro, estes servizos serdn a cargo da persoa usuaria e seran
facturados adicionalmente, segundo a relacion de prezos exposta no taboleiro previamente a sua prestaciéon
para cofiecemento publico.

ARTIGO 5. OCUPACION EFECTIVA DA PRAZA

E requisito previo na data de ocupaciéon efectiva da praza cofiecer e cumprir as normas internas de
funcionamento do centro e asinar o Contrato de Prestacion de Servizos. (Anexo I)

Tanto na ocupacion efectiva da praza, como na permanencia e mais na baixa no Servizo de Atencion Dilrna
respectarase a vontade do/a usuario/a ou, no seu caso, do/a representante legal, cando se trate dunha persoa
coa sua capacidade modificada por resolucién xudicial.

ARTIGO 6. PERIODO DE ADAPTACION E OBSERVACION

Establécese un periodo de adaptacion e observacion que tera por finalidade comprobar se a persoa usuaria
retine as condiciéns indispensables para a sta adaptacién a vida no centro e a valoracién da idoneidade do
propio centro como prestador dos servizos que satisfagan as necesidades.
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O periodo de adaptacién e observacion tera unha duracién de 30 dias. Durante este periodo as partes poderan
resolver unilateralmente o contrato, esixindolle reintegrarlle a parte proporcional correspondente aos dias que
non gozaron no centro.

ARTIGO 7. CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIZOS.

Na data da ocupacién efectiva da praza por parte da persoa usuaria do centro, esta e o/a responsable do Centro
asinaran un contrato de prestacion de servizos. No caso de persoas usuarias con capacidade de obrar
modificada, o contrato serd asinado polo ou pola representante legal e o/a responsable do centro.

Este contrato regulard todos os aspectos fundamentais da relacién desde a ocupacion efectiva da praza ata a sua
baixa no centro. O contrato de servizos tera en todo caso unha duracién indefinida, salvo acceso mediante
modalidade excepcional, en tanto non concorra causa para a resolucion do mesmo e non podera conter
clausulas contrarias ou substancialmente diferentes ao establecido neste regulamento.

Segundo o establecido pola Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de Dia para Persoas Maiores “O
Castro” do Concello de Castroverde, a modalidade excepcional contempla duas vias excepcionais de acceso
temporal, derivada dunha situacién de emerxencia (sendo esta a circunstancia excepcional que afecte 4 persoa
solicitante que polo seu especial risco social ou sanitario, requira un acceso inmediato aos servizos regulados
nesta ordenanza), ou por situacion de respiro (sendo aqueles periodos temporais nos que a/as persoa/s
coidadora/s precise dun periodo de descanso contribuindo a previr situaciéns de sobrecarga de coidador/a). En
ningun caso se producira a ocupacion permanente da praza mediante esta modalidade de acceso, co fin de
evitar a vulneracién dos dereitos das persoas solicitantes que se atopen en situacion de agarda. En todo caso,
esta asignacién de praza tera unha duracién maxima de 30 dias os cales poderanse prorrogar unicamente por
circunstancias moi excepcionais outros 30 dias, previa comunicacién do responsable do centro ao centro xestor
e autorizacién do érgano competente.

ARTIGO 8. DOCUMENTACION ESIXIDA PARA O A OCUPACION EFECTIVA DA PRAZA.

As persoas usuarias do centro deberan achegar, no momento da ocupacién efectiva da praza, a seguinte
documentacion:

a) Copia do DNI

b) Copia da Tarxeta Sanitaria

c) Prescricion médica de medicacion actualizada

d) Prescricion médica de dieta especifica, de ser o caso

e) Informes médicos, incluindo os psicoléxicos, de ser o caso

f) Resolucién de dependencia, de ser o caso.

g) Copia de sentencia de modificacién da capacidade de obrar e nomeamento de titor/a.

Asi como calquera outra documentacién que se estableza na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de
Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde

ARTIGO 9. EXPEDIENTE INDIVIDUAL.

Por outra banda, cada usuario do centro contara necesariamente cun expediente persoal, no que obraran, como
minimo, os seguintes datos:

a) Copia do DNI e da tarxeta sanitaria.

b) Datos de contacto dos familiares de referencia, e de ser o caso do titor ou representante legal (copia da
sentenza de modificacién da capacidade de obrar e designacién de titor/a, se é o caso)

¢) Contrato de prestacién de servizos e no seu caso, autorizacién xudicial de ingreso no Servizo.

d) Facturas ou xustificantes dos pagos realizados polas persoas usuarias pola prestacion dos servizos basicos e
complementarios.

e) Copia da resolucion de valoracién de dependencia, no seu caso.

f) Valoraciéon actualizada na escala Barthel e naquelas outras escalas que resulten axeitadas para a avaliacion da
persoa usuaria, asinadas por persoal técnico competente.

g) Prescricion médica da medicacion actualizada.

h) Valoracions e seguimentos de evolucion realizados polo persoal técnico.

i) Contactos mantidos cos familiares ou, no seu caso, cos representantes legais das persoas usuarias.
k) Seguro médico privado, no seu caso.

I) Plan de Atencion Individualizado (PAI)
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Asi como calquera outra documentacion que se estableza na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de
Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde

ARTIGO 10. PREZOS

A participacion da persoa usuaria no custo terd a cualificaciéon de prezo publico, sendo o seu réxime xuridico o
establecido na Ordenanza Reguladora do prezo publico pola prestacién de centro de dia na Residencia para
persoas maiores “O Castro” do concello de Castroverde e, asi como no establecido polo Real Decreto Lexislativo
2/2004 do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas Locais. Publicaranse os Prezos
no taboleiro de anuncios do Centro para o cofiecemento das persoas usuarias. Para o pago do servizo
correspondente expedirase polo Concello a liquidacion, estando ao disposto no establecido na Ordenanza para o
acceso a Residencia e Centro de Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde. O prezo do
primeiro mes sera liquidado por dias cando a alta non se produza o primeiro dia do mes. No suposto de
suspensién temporal dos servizos, terase en conta o seguinte:

a) Ausencias motivadas por unha convivencia familiar, asi como as que se entendan vencelladas a un periodo
vacacional ou de descanso, que terdn como maximo unha duracién de 30 dias naturais continuados ao ano, ou
dous periodos de 15 dias continuados ao ano. Estas ausencias non deivindicardn na obriga de pago en concepto
de reserva de praza, sempre e cando se comunique con antelacién por parte da persoa beneficiaria esta ausencia
nun periodo minimo de 7 dias naturais. No caso de non comunicarse a ausencia no periodo indicado, poderan
participar no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de praza.

b) Ausencias puntuais non planificadas, derivadas de procesos de hospitalizacion ou outras situacions de causa
maior que se poidan acreditar documentalmente. Neste caso, as persoas que se atopen nesta situacion, non
participaran no custo do servizo ata un maximo de 10 dias naturais continuados. A partir dos mesmos, poderan
participar, a criterio técnico, no custo do servizo nun 40% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

¢) Outras ausencias. As persoas usuarias que se ausenten do servizo por outros motivos distintos aos indicados
anteriormente, participaran no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

ARTIGO 11. REVISION DE PREZOS

Os prezos polos servizos prestados no centro revisaranse a comezos de cada ano natural, de conformidade coa
variacion do indice de prezos é consumo publicado polo Instituto Galego de Estatistica ou organismo estatal ou
autonémico que puidese substituilo.

O procedemento para a actualizacién ou modificacién da capacidade econémica que pode dar lugar a nova
participacién no custo do servizo realizarase como prazo maximo, no terceiro trimestre de cada ano, a persoa
responsable do centro, procederd de oficio a revisar a capacidade econdémica, tomando en consideracion os
datos econdémicos subministrados pola Axencia Estatal de Administracién Tributaria e outros Organismos
Publicos, relativa ao ultimo exercicio dispofible. Non obstante, cando a capacidade econémica da persoa usuaria
s6 provena da percepcion de pensidns, prestacions publicas o periodo a computar para a sta determinacién sera
o correspondente ao ano en curso. En todo caso a nova participacion, aplicarase a 1 de xullo do mesmo.

Independentemente do reflectido no apartado anterior, calquera alteracién substancial da capacidade econdmica
da persoa usuaria derivada da modificacion das prestacidons periddicas que perciba, determinara unha revisién
da mesma e da achega para o pago dos servizos con efectos a partir do primeiro dia do mes seguinte da
revision. A tal efecto, a persoa usuaria deberd comunicar ditos cambios é persoa responsable do centro, nun
prazo maximo de 10 dias a partir do momento no que se produzan. Procederase a establecer unha nova
capacidade econémica persoal estimada para o exercicio de referencia, para o que se tomara como ingresos por
prestacions os que recibise a persoa interesada tendo en conta as novas cuantias, aplicando as normas xerais
vixentes sobre revalorizacions das prestacidons. Dita cuantia sumarase as rendas individuais doutra natureza,
acreditadas para dito exercicio, asi como o valor patrimonial computable segundo os criterios establecidos.

Unha vez realizada a nova valoracion da capacidade econémica e da nova participacion no custo do servizo,
produto da sua modificacion, o 6rgano competente que ditou a resolucion de acceso ao servizo, ditara
resoluciéon de revisién da nova capacidade econémica e por ende da participacion no custo do servizo,
producindo efectos, desde a stua notificacion e dando lugar a un novo prezo publico a aboar pola persoa usuaria

ARTIGO 12. CAUSAS DE BAIXA NO CENTRO.

a) Baixa voluntaria a peticién do/a usuario/a ou, no seu caso, do seu representante legal, previa autorizacion
xudicial neste ultimo caso.

b) Falecemento da persoa usuaria.
¢) Falta de pagamento do prezo establecido.
d) Incumprimento destas normas de funcionamento do centro.

e) Asi como aquelas causas de baixa que se contemplan na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de
Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de Castroverde
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Agas nos casos de baixa voluntaria e de falecemento, nos demais casos o centro debera tramitar previamente o
oportuno expediente no que se garanta o tramite de audiencia ao interesado e ao seu representante legal.

ARTIGO 13. DEREITOS DAS PERSOAS USUARIAS

De conformidade co artigo 6 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, estas normas de
funcionamento establecen os seguintes dereitos das persoas usuarias:

a) A utilizar os servizos do centro en condiciéns de igualdade e sen discriminacién por razén de nacemento,
raza, sexo, orientacion sexual, estado civil, idade, situacion familiar, discapacidade, ideoloxia, crenza, opinion
ou calquera outra circunstancia persoal, econémica ou social.

b) A recibir un trato acorde coa dignidade da persoa e co respecto dos dereitos e das liberdades fundamentais,
tanto por parte do persoal coma das demais persoas implicadas no centro.

¢) A unha intervencion individualizada acorde coas suas necesidades especificas, asi como a que se lles asista
nos tramites necesarios de cara ao seu acceso a atencion social, sanitaria, educativa, cultural e, en xeral, a todas
as necesidades persoais que sexan precisas para conseguir o seu desenvolvemento integral.

d) A recibir informacién de xeito axil, suficiente e veraz, e en termos comprensibles, sobre os recursos e as
prestacions do centro e do sistema galego de servizos sociais.

e) A ter asignada unha persoa profesional de referencia que actile como interlocutora principal e que asegure a
coherencia e a globalidade no proceso de intervencién social. Sen prexuizo da sta delegacioén, o/a director/a do
centro asumira esta funcion.

f) A confidencialidade, ao sixilo e ao respecto en relacién cos seus datos persoais e coa informacién que sexa
cofiecida polo centro en razéon da intervenciéon profesional, sen prexuizo do posible acceso a aqueles no
exercicio dunha accién inspectora, de conformidade coa lexislacién vixente en materia de proteccién de datos de
caracter persoal.

g) A elixir libremente, dentro da capacidade de oferta do centro e logo da valoracion técnica, o tipo de medidas
ou de recursos adecuados para o seu caso.

h) A rexeitar a oferta de participacién en servizos ou programas que opcionalmente lles oferte o centro.
i) A calidade dos servizos e prestacidns recibidas, para o que poden presentar suxestiéns e reclamaciéns.
k) Ao respecto dos dereitos lingiisticos.

I) A manter relacions interpersoais, incluindo o dereito a recibir visitas e a realizar saidas ao exterior.

m) A intimidade persoal, en funcién das condicions estruturais do centro e dos seus servizos.

n) A asociarse, co obxecto de favorecer a suUa participacion na programacion e no desenvolvemento de
actividades.

n) A deixar de utilizar os servizos ou a abandonar o centro por vontade propia.

o) Aos demais dereitos que, en materia de servizos sociais, estean recofiecidos na Lei 13/2008, de 3 de
decembro, de servizos sociais de Galicia e no resto do ordenamento xuridico.

ARTIGO 14. DEBERES DAS PERSOAS USUARIAS.

De conformidade co artigo 7 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, estas normas de
funcionamento establecen o presente catalogo de deberes das persoas usuarias:

a) Cumprir as normas, os requisitos e os procedementos para 0 acceso ao centro e ao sistema galego de
servizos sociais, para o que facilitaran informacién precisa e veraz sobre as circunstancias determinantes para a
slia utilizacién e comunicaran as variaciéons que estas experimenten.

b) Comunicarlle ao persoal do calquera cambio significativo de circunstancias que puidese implicar a
interrupcion ou modificacién substancial da intervencién proposta.

¢) Comunicar os periodos de ausencia ao persoal do centro coa debida antelacion.

d) Colaborar co persoal do centro encargado de prestarlles a atencién necesaria, acudindo as entrevistas con
eles e seguindo os programas e as orientacions que lles prescriban.

e) Manter unha actitude positiva de colaboracién coas persoas profesionais do centro, participando activamente
no proceso que xere a intervencién social na que sexan destinatarias.

f) Participar de xeito activo no seu proceso de mellora, autonomia persoal e insercion social.
g) Destinar as prestaciéns recibidas ao fin para o que foron concedidas.

h) Contribuir ao financiamento do custo dos servizos consonte a normativa vixente.

Anuncio publicado en: Num BOP 158 afio 2020 (11/07/2020 08:00:00)



49 Num. 158 - sabado, 11 de xullo de 2020 BOP Lugo

i) Observar as demais normas que dimanen deste documento e das demais normas de funcionamento ou
convivencia no centro.

ARTIGO 15. LIBRO DE RECLAMACIONS:

O centro ten a disposicién das persoas usuarias e dos seus representantes un libro de reclamacions, no que
poderan formularse todas aquelas reclamaciéons ou queixas que contriblan a mellorar o servizo do centro e
aqueloutras que estimen convenientes. Da queixa presentada entregarase unha copia ao interesado e a outra
remitirase ao 6rgano competente da Conselleria de Politica Social.

ARTIGO 16. NORMAS DE CONVIVENCIA

A condicion de usuario/a do centro estd vinculada ao cumprimento das seguintes normas derivadas da
organizacién do servizo.

a) Respectar aos demais usuarios/as, asi como ao persoal do centro.

b) Non apropiarse indebidamente de obxectos que pertenzan aos demais usuarios/as, ao persoal ou ao propio
centro.

¢) Respectar as instalacions e mobiliario do centro.

d) Cumprir os horarios establecidos para as actividades do centro, asi como os horarios das comidas que figuran
no Anexo Il.

e) Respectar a limitacion de acceso as zonas restrinxidas as persoas usuarias (administracién, cocifia, almacén...)
f) Consumir comidas e bebidas, agds auga soamente nos espazos reservados para tal fin.

g) Respectar o establecido na Lei 28/2005, de medidas sanitarias fronte ao tabaquismo.

h) Manter unha hixiene adecuada.

ARTIGO 17. OBXECTOS PERDIDOS

O centro non se fai responsable da perda de obxectos por parte das persoas usuarias que non fosen depositados
en direccion para a sua custodia.

DISPOSICIONS ADICIONAIS

PRIMEIRA: A direccién do centro promoverd a actualizacion permanente deste documento, de tal xeito que no
mesmo se recolla toda reforma legal ou organizativa que afecte substancialmente a configuracién do mesmo.

SEGUNDA: En todo o non previsto neste Regulamento, o centro rexerase pola vixente normativa vixente de
aplicacién.

TERCEIRA: No caso de que o centro conte con prazas concertadas coa Administracion Autondmica, estas
rexeranse, en todo caso, polas condiciéns establecidas nos contratos asinados coa Administraciéon, asi como
polo disposto na normativa vixente ao respecto.

Anuncio publicado en: Num BOP 158 afio 2020 (11/07/2020 08:00:00)



50 Num. 158 - sabado, 11 de xullo de 2020 BOP Lugo

ANEXO |

CONTRATO DE PRESTACION DO SERVIZO DE CENTRO DE DIiA PARA PERSOAS MAIORES “O CASTRO” DO
CONCELLO DE CASTROVERDE.

REUNIDOS

DUNha parte, D/D2 ...t e e nanas e DNI ou NIE, como responsable do
(o<1 f o TR Y 1 (o I~ o F

[ Lo YU o = TR 74 L con DNI/NIF ou NIE e domicilio a efectos de notificacion
€N e

a) En nome propio e como persoa usuaria, con plena capacidade de obrar e de obrigarse neste acto.

b) Como representante legal do /da usuaria D./D?......................... con DNI/NIF/NIE................. segundo copia de
sentencia xudicial que se achega ao presente documento.

Recofecéndose ambas as partes capacidade legal, proceden a formalizacion do presente contrato de prestacion
do Servizo de Atencion Dilrna e de comun acordo:

MANIFESTAN

Que o/a usuaria ou no seu caso o seu representante legal, cofece as instalaciéns e servizos que ofrece o centro,
asi como o Regulamento de Réxime Interno que regula o funcionamento do mesmo, copia do cal lle foi facilitada
polo centro en data.............................. e recofnece ter no seu poder, estando obrigadas ambas partes ao
cumprimento do mesmo.

Que o/a usuaria ou no seu caso 0 seu representante legal, accederan ao Centro de Atencion Dilurna coas
seguintes caracteristicas:

INTENSIDADE DA PRESTACION DO SERVIZO:
INTENSIDADE DA PRESTACION DO SERVIZO:
A. BLOQUE 1: Xornada minima 8 horas diarias

Numero de comidas principais (comida/cea):____

NUmero de comidas secundarias (almorzo/merenda):
___ B. BLOQUE 2:Xornada de ata 4 horas diarias

Nimero de comidas principais:

Numero de comidas secundarias:

___C. 1. BLOQUE 3. Xornada minima 8 horas diarias (marcar o que corresponda)

- 1 dia a semana. Numero de comidas principais: _____ Numero de comidas secundarias:____
- 2 dias a semana. Nimero de comidas principais: _____ Numero de comidas secundarias:____
- 3 dias a semana. Namero de comidas principais: _____ Numero de comidas secundarias:____

- 4 dias a semana. Niumero de comidas principais: Nimero de comidas secundarias:

___C.2. BLOQUE 3. Xornada de ata 4 horas diarias.

- 1 dia a semana. Numero de comidas principais:

Numero de comidas secundarias:

- 2 dias a semana. Nimero de comidas principais: _____ Numero de comidas secundarias:____
- 3 dias a semana. Namero de comidas principais: _____ Numero de comidas secundarias:____
- 4 dias a semana. Nimero de comidas principais: _____ Numero de comidas secundarias:____

___ D. OUTROS SERVIZOS: (indicar o que corresponda)

Segundo a intensidade da prestaciéon do servizo contratado, cofiece as aportaciéons econdémicas que debe
satisfacer, comprometéndose a aboar as mesmas, e que na presente data ascenden a totalidade de
.................. €.

Asi mesmo cofiece que ditas achegas seran revisadas segundo o establecido na Ordenanza Reguladora do prezo
publico pola prestacién do servizo de Atencién Didrna no Centro de Atencién a Persoas Maiores do Concello de

Que tendo en conta o anterior, mediante o presente contrato establecen e formalizan os seguintes ACORDOS

PRIMEIRO.- A persoa usuaria // representante legal acepta o Servizo asignado, segundo a resolucion ou Acordo
dedata .......................... , polo Concello de Castroverde A ocupacién efectiva da praza producese na presente
data e con caracter
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a) Indefinido, mediante modalidade Ordinaria
b) Temporal ata a data............. , mediante modalidade Excepcional.

No caso de que a ocupacion efectiva da praza sexa mediante Modalidade Ordinaria, e se estableza por un
periodo indefinido de tempo, establécese un periodo de adaptacién e observacién que tera unha duracion de 30
dias. Durante este periodo as partes poderan resolver unilateralmente o contrato.

SEGUNDO.- O Servizo de Atencién Dilrna prestara os seguintes servizos basicos de:
a) Manutencién e dietas (en caso de contratacion deste Servizo Basico)

b) Limpeza e mantemento das instalacions.

¢) Lavanderia da lenceria do centro.

d) Servizos de valoracion, seguimento e avaliacién.

e) Apoio nas actividades da vida diaria.

f) Atencion sanitaria preventiva.

g) Rehabilitacién funcional.

h) Estimulacién cognitiva.

Os servizos adicionais ou complementarios non recollidos nos puntos anteriores e que se presten polo centro,
seran a cargo da persoa usuaria e seran liquidados adicionalmente.

TERCEIRO.- A achega econdémica sera conforme ao estipulado para as condiciéns especificas da persoa usuaria
na Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de Dia para Persoas Maiores “O Castro” do Concello de
Castroverde. As contias a aboar seran satisfeitas pola persoa usuaria, nos 10 primeiros dias naturais seguintes a
emision da liquidacion correspondente.

O Concello emitird unha liquidacion mensual para os pagos dos servizos efectuados que contera, cando menos,
os seguintes elementos: Identificacion da administracion que presta o servizo; identificacion da persoa usuaria;
natureza de ingreso e normativa de aplicacion; elementos que configuran a débeda e cantidade que se debe
ingresar, as circunstancias de actualizacion do importe, método de actualizacién e data en que tera efecto,
forma lugar e prazos nos que se debera facer efectivo o ingreso e os medios de impugnacién que proceda
indicando os prazos e os 6rganos ante os que se deben interpofier.

As persoas usuarias obrigadas ao pagamento poderan domiciliar os mesmos, asinando o documento
Informatizacion dos datos bancarios e autorizacion para o cobro dos servizos (Anexo | do Contrato).

Asi mesmo, as persoas usuarias na modalidade excepcional obrigadas ao pagamento, poderan domiciliar os
mesmos ou realizar o ingreso na conta que conste no recibo de liquidacién.

O procedemento para a actualizacion ou modificacion da capacidade econémica que pode dar lugar a nova
participacion no custo do servizo realizarase como prazo maximo, no terceiro trimestre de cada ano, a persoa
responsable do centro, procedera de oficio a revisar a capacidade econdmica, tomando en consideracion os
datos econdmicos subministrados pola Axencia Estatal de Administracion Tributaria e outros Organismos
Publicos, relativa ao ultimo exercicio dispoiible. Non obstante, cando a capacidade econémica da persoa usuaria
s6 provena da percepcidon de pensiéns, prestacidéns publicas o periodo a computar para a sta determinacion sera
o correspondente ao ano en curso. En todo caso a nova participacion, aplicarase a 1 de xullo do mesmo.

Independentemente do reflectido no apartado anterior, calquera alteracion substancial da capacidade econdémica
da persoa usuaria derivada da modificacion das prestacidons periddicas que perciba, determinara unha revisiéon
da mesma e da achega para o pago dos servizos con efectos a partir do primeiro dia do mes seguinte da
revision. A tal efecto, a persoa usuaria debera comunicar ditos cambios é persoa responsable do centro, nun
prazo maximo de 10 dias a partir do momento no que se produzan. Procederase a establecer unha nova
capacidade econdmica persoal estimada para o exercicio de referencia, para o que se tomara como ingresos por
prestacions os que recibise a persoa interesada tendo en conta as novas cuantias, aplicando as normas xerais
vixentes sobre revalorizacions das prestaciéns. Dita cuantia sumarase as rendas individuais doutra natureza,
acreditadas para dito exercicio, asi como o valor patrimonial computable segundo os criterios establecidos.

Unha vez realizada a nova valoracidon da capacidade econdmica e da nova participacién no custo do servizo,
produto da sua modificacion, o 6rgano competente que ditou a resolucién de acceso ao servizo, ditara
resoluciéon de revisién da nova capacidade econémica e por ende da participacion no custo do servizo,
producindo efectos, desde a sta notificacion e dando lugar a un novo prezo publico a aboar pola persoa usuaria

CUARTO.- Ambas partes, a persoa usuaria// representante legal e a persoa responsable do centro, asumen e
comprométense ao cumprimento do Regulamento de Réxime Interno e das normas do funcionamento de cada
un dos servizos utilizados.
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A persoa usuaria comprométese a mantener un nivel de habitos hixiénicos persoais e da contorna socialmente
establecida . Estes coidados seran responsabilidade do usuario e dos seus familiares (ducha, afeitado, hixiene
intima, etc)

QUINTA.- A persoa usuaria // representante legal autoriza expresamente ao centro para que, no caso de
urxencia médica, e por via do seu cadro médico, adopte as decisions necesarias en orden ao seu tratamento,
incluindo o seu traslado ao Centro Médico ou a Institucién que se xulgue mais adecuada para a sta atencién ou
coidado, comprometéndose expresamente o usuario/a a asumir todos los gastos que puideran derivarse de tal
traslado ou da estancia no Centro ou Institucion aludida.

A persoa usuaria autoriza a que se lle administre a medicaciéon pautada, puntual ou para tratamento crénico, ou
de urxencia necesaria no seu caso, asi como administrarlle os coidados, protocolos e/ou probas rutineiras de
control e/ou tratamento pautadas por facultativo médico. Quedando o Centro exento de toda responsabilidade
que puidera derivarse de dita actuacién.

SEXTA.- Co presente documento consinto // non consinto expresamente en que o Concellode _____________
seu centro de Maiores e a Deputacién de Lugo, poida facer uso da imaxe persoal da persoa usuaria destinada a
exposicions docentes, edicion de libros, periddicos, boletins, blogs, paxinas web, etc. xa sexa por prensa escrita
ou por medios informaticos. Este consentimento podera ser revocado a peticibn da persoa usuaria //
representante legal no momento en que o desexe dirixindose por escrito a persoa responsable do centro.

SETIMA.- Co presente documento acepto, de ser o caso, a existencia dun circuito pechado de camaras de
vixilancia nas zonas comdns, cuxas gravacions pasaran a formar parte do ficheiro de datos que son
responsabilidade da Administracion responsable da vixilancia.

OITAVO.- A persoa usuaria // representante legal autoriza ao tratamento dos datos persoais que facilitou ou
que facilite nun futuro a persoa usuaria tanto no relativo aos datos propios coma dos da siia rede socio-familiar.
O tratamento dos mesmos poderan ser utilizados en relacion co desenvolvemento de acciéns informativas
(sexan con caracter xeral ou adaptadas as sUas caracteristicas), a xestion, administracion e facturacién dos
servizos prestados, asi como para o seguimento do seu estado social, de sadde e & investigacion cientifica.
Tamén se contempla a autorizacién expresa para que os seus datos sexan incorporados a Historia Social Unica
Electronica. A persoa usuaria queda informada dos dereitos de oposicién, acceso, rectificacion e cancelacion
respecto dos seus datos persoais nos termos previstos na Lei. O enchemento e sinatura do presente contrato
supon o seu consentimento expreso do uso dos seus datos persoais coas finalidades indicadas. Os datos que se
faciliten unicamente poderan ser cedidos a outros organismos publicos e organismos oficiais de estatistica. No
suposto de producirse modificaciébns nos datos da persoa usuaria, sera responsabilidade exclusiva de este/a, ou
da persoa que ostente a representacion legal, a notificacion das mesmas a persoa responsable do centro.

NOVENO.- As persoas usuarias coa modificaciéon da capacidade legal, non poderan sair do centro, salvo cando
estean acompafadas pola persoa que o/a represente legalmente, ou polo persoal do Centro no desempefo das
suas funciéns. A persoa usuaria// representante legal autoriza ao centro para realizar aquelas saidas ao exterior
que estean programadas polo mesmo

DECIMO.- A extincién do presente contrato tera lugar no momento de baixa no centro da persoa usuaria. As
causas de baixa no centro seran as referidas no Regulamento de Réxime Interno.

DECIMOPRIMEIRO.-A persoa usuaria comprométese a mantener un nivel de habitos hixiénicos persoais e da
contorna socialmente establecida . Estes coidados seran responsabilidade do usuario e dos seus familiares
(ducha, afeitado, hixiene intima, etc)

DECIMOSEGUNDO.- O centro non se fara responsable dos obxectos de valor e do difieiro que a persoa usuaria
leve ao mesmo e que poida perder durante a sUa estancia, ainda que o centro podera dispofier dun armario
pechado para o bo recado dos mesmos.

DECIMOTERCEIRO.- A persoa usuaria e /ou a persoa familiar de referencia teran que comunicar con antelacion
ao centro as ausencias ou a chegada ao mesmo con atraso

DECIMOCUARTO.- Todo o que non quede explicitado no presente contrato rexerase pola establecido Ordenanza
para o acceso a Residencia e ao Centro de Dia para persoas maiores “O Castro” do concello de Castroverde e no
Regulamento de Réxime Interno do centro.

DECIMOQUINTO.- Para todas as cuestions que poidan suscitarse con relacién a este contrato, as partes
asinantes sométense Unica e exclusivamente aos Xulgados de Lugo.

E para que conste aos efectos oportunos, as partes comparecentes asinan o presente documento, que consta de
catro paxinas numeradas, en duplicado exemplar, mdis unha copia do Regulamento de Réxime Interno.

En , de de 20__.

D./Dna: D./Dna:

Persoa usuaria / Representante legal Responsable do Centro de atencién a persoas Maiores
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do Concello de Castroverde

ANEXO | DO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIZOS. INFORMATIZACION DOS DATOS BANCARIOS E
AUTORIZACION ASINADA PARA O COBRO DOS SERVIZOS

DD co NIF/NIE n®.. e e
domicilio 1Y T autorizo ao Servizo de

S - - da entidade ... , 0 importe que corresponda en
concepto de

a) Servizo de atencion residencial.
b) Servizo de atencion dilirna
©) Servizo/s complementario/s.

Achego acreditacion bancaria da titularidade da conta.

Asdo.

De acordo co establecido na normativa reguladora de protecciéon de datos persoais, informamoslle de que os
seus datos persoais pasaran a formar parte dun ficheiro, cuxo responsable é o Servizo de...................... con
domicilioen .......cooiiiii, A finalidade deste ficheiro é levar a cabo a correcta xestion dos servizos
gue presta o Concello.

Se o desexa podera exercita-los dereitos de acceso, rectificacién, cancelacién e oposicion dirixindose por escrito
ao enderezo sinalado, achegando unha fotocopia do seu DNI

ANEXO Il. HORARIOS

HORARIO DO SERVIZO DE ATENCION DIURNA

De luns a venres en horario de 08:00 a 21:00

HORARIO DE COMIDAS DO SERVIZO DE ATENCION DIURNA
Almorzo: 08:00- 10:00 horas

Media mana: 11:30-12:00 horas

Xantar: 13:00- 14:00 horas

Merenda: 16:30- 17:30 horas

Cea: 19:00-20:00 horas

En todo caso, os horarios adaptaranse as necesidades da persoa usuaria e do servizo para o mellor
funcionamento deste.

ORDENANZA REGULADORA DO PREZO PUBLICO DA RESIDENCIA PARA PERSOAS MAIORES O CASTRO DO
CONCELLO DE CASTROVERDE

Artigo 1.- Concepto

O Concello de Castroverde no exercicio das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitucion e
polo artigo 106 da Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das Bases do Réxime Local, ao abeiro do disposto polo
artigo 148 en relacién co 41, do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, texto refundido da Lei
reguladora das facendas locais ( en diante TRLFL), establece o prezo publico polos servizos de asistencia e
estancia na Residencia Para Persoas Maiores O Castro do Concello de Castroverde que se rexerda polas
disposiciéns da presente ordenanza.

Artigo 2.- Obrigado/a ao pagamento

A participacion da persoa usuaria no custo dos servizos terd a cualificacion de prezo publico, sendo o seu
réxime xuridico o establecido na presente Ordenanza, asi como no establecido polo Real Decreto Lexislativo
2/2004 do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas Locais.

Estard obrigada a persoa usuaria ao pagamento dos prezos publicos regulados na presente, as persoas fisicas
que utilicen ou se beneficien dos servizos e actividades prestadas ou realizadas na Residencia Para Persoas
Maiores O Castro no concello de Castroverde, cando sexa de tracto sucesivo con execuciéon continuada ou
periodica e en todo caso, dende a data da ocupacion efectiva da praza ou momento de inicio da sta prestacion,
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ou do dia en que tefa lugar a reincorporacion ou alta como consecuencia dunha baixa xustificada e exenta de
pagamento ou momento do inicio da sUa prestacién da persoa usuaria

Nos supostos de persoas con modificaciébn da capacidade de obrar, declarada por sentenza xudicial, o/a
obrigado/a ao pagamento serd o/a titora, ou representante legal, que efectuase a solicitude de ingreso, a cal
deberda achegar a resolucion xudicial, tanto do nomeamento da persoa titora ou representante como da
autorizacién xudicial de ingreso.

Artigo 3.- Contia dos servizos.

Definense como servizos bdasicos os que a continuacidon se relacionan: aloxamento; manutencion e dietas;
limpeza e mantemento das instalacién; lavanderia e xestion da roupa; servizos de valoracién, seguimento,
avaliacion; apoio nas actividades da vida diaria; atencidén sanitaria preventiva; rehabilitacién funcional;
estimulacién cognitiva; o calquera outro que estableza a ordenanza de acceso. Consideraranse como servizos
opcionais ou complementarios todos aqueles servizos que non estean considerados como basicos.

1. As persoas usuarias dos servizos ao abeiro da modalidade excepcional segundo establece a ordenanza de
acceso ao servizo, achegaran o importe total do custe de referencia do mesmo, é dicir, o custe do servizo
prestado tendo en conta a duracién.

2. Para os servizos opcionais ou complementarios terase en conta o establecido na disposicion adicional da
presente ordenanza.

3. Os parametros ou variables econdémico-sociais a aplicar en orde a determinacion e liquidacion do prezo
publico para os servizos basicos na modalidade ordinaria son:

a. Custe de referencia do servizo de atencion residencial, que serd o determinado na memoria econémico-
financieira. Na actualidade este custe esta establecido en 1.390,00€ para persoas que acaden unha
puntuacion de dependente segundo o indice de Barthel e 1.080,00€ para as persoas que non acaden unha
puntuacion de dependente segundo o indice mencionado. Estas contias revisaranse anualmente.

b. Asi mesmo, para os servizos basicos na modalidade de acceso ordinaria regulada na oportuna ordenanza de
acceso ao mesmo, terase en conta:

i. A capacidade econémica mensual en relacion ao valor do IPREM establecido para cada anualidade
ii. O establecido na taboa de Servizo de Atencién Residencial (recollida no do presente artigo)
iii. O minimo vital.
¢. Non obstante terase en conta o recollido no artigo 44.2 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, no

cal se establece que en atencién as razéns socias que tefen lugar, poderase fixar unha participacion reducida no
custo do servizo.

4. Determinacion da participacion econémica para os servizos basicos na modalidade ordinaria en funcion da
capacidade econémica: Prezo Publico.

As persoas usuarias dos servizos basicos ao abeiro da modalidade ordinaria segundo establece a ordenanza de
acceso ao servizo, participaran no financiamento do mesmo de acordo a stla capacidade econémica mensual.

A participacion da persoa usuaria calcularase multiplicando a sia capacidade econémica mensual pola
porcentaxe que lle corresponda segundo a “Taboa Servizo de Atencidon Residencial’. Para determinar a
porcentaxe a aplicar, deberase calcular a proporcion da sta capacidade econémica mensual respecto ao IPREM. A
porcentaxe resultante establecera o tramo da Taboa Servizo de Atencién Residencial” a aplicar.

PU = CEu x porcentaxe “Taboa Servizo de Atencion Residencial”

Unha vez obtida a contia, respectarase o minimo vital, calculados segundo o establecido no artigo 5, que lle
corresponda, e terase en conta os limites de participaciéon no financiamento, dando finalmente o prezo publico a
aboar pola persoa usuaria.

Taboa de servizo de Atencion Residencial

% da Ce,, respecto do IPREM, ATA PERSOAS CON AUTONOMIA PERSOAS DEPENDENTES
% sobre Ce,, % sobre Ce,,
75,00 % 69,50 % 73,45 %
82,50 % 70,13 % 73,97 %
90,75 % 70,82 % 74,54 %
99,83 % 71,58 % 75,17 %
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Taboa de servizo de Atencion Residencial

% da Ce,, respecto do IPREM, ATA PERSOAS CON AUTONOMIA PERSOAS DEPENDENTES

% sobre Ce,, % sobre Cey,

109,81 % 72,42 % 75,87 %
120,79 % 73,34 % 76,63 %
132,87 % 74,36 % 77,47 %
146,15 % 75,47 % 78,39 %
160,77 % 76,70 % 79,41 %
176,85 % 78,05 % 80,52 %
194,53 % 79,53 % 81,75 %
213,98 % 81,16 % 83,10 %
235,38 % 82,96 % 84,59 %
258,92 % 84,94 % 86,22 %
284,81 % 87,11 % 88,03 %
>309,81 % 89,50 % 90,00 %

Artigo 4. Determinacion de capacidade econdmica.

4.1. Regras para a determinacion da capacidade econémica para os servizos prestados na modalidade ordinaria.

A capacidade econémica da persoa usuaria aos efectos desta Ordenanza serd a resultante da suma de todos os
ingresos en computo anual (iga) mais a capacidade patrimonial (Cp). A Capacidade Patrimonial calcularase en
funcién do patrimonio a imputar, multiplicado polo coeficiente que lle corresponda na “Tdboa de patrimonio

progresiva’.

A capacidade econdémica (Ce) determinarase en coOmputo anual, sen prexuizo de que para o cdlculo da sua
participacién no custo dos servizos se compute en termos mensuais calculada como a doceava parte da sua

capacidade econémica anual.
Ce= (Iga + Cp)
Ce,=Ce/12

TABOA DE PATRIMONIO PROGRESIVA
PATRIMONO ATA [COEFICIFNTE PROGRESIVO
10.000,00 € 0,050
20.000,00 € 0,060
30.000,00 € 0,070
40.000,00 € 0,080
50.000,00 € 0,090
60.000,00 € 0,100
70.000,00 € 0,110
80.000,00 € 0,120
90.000,00 € 0,130
>100.000,00 € 0,140

O periodo para computar a determinaciéon da capacidade econémica sera o Gltimo exercicio fiscal pechado. Non
obstante, cando a capacidade econdmica da persoa usuaria s6 provefia da percepcion de pensioéns, prestacions
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publicas o periodo que se computara na sda determinacién sera o correspondente ao exercicio en que se
presente a solicitude.

4.2. Normas de valoracién para o calculo da capacidade econémica.

a.Ingresos: Considéranse a totalidade dos ingresos calquera que sexa a fonte de procedencia, derivados directa
ou indirectamente do traballo persoal, dos bens e dereitos integrantes do seu patrimonio, das pensions e/ou
prestacions, e do exercicio de actividades econdémicas, asi como 0s que se obtefian como consecuencia dunha
alteracion na composicién do patrimonio.

Non seran obxecto de cémputo, para os efectos da determinacion da capacidade econémica da persoa usuaria,
as axudas economicas establecidas na Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevenciéon e tratamento
integral da violencia de xénero, nin as recollidas no artigo 27 da Lei organica 1/2004, do 28 de decembro, de
medidas de proteccion integral contra la violencia de xénero.

Cando a persoa usuaria opte por presentar a declaracion do imposto sobre a renda das persoas fisicas de forma
conxunta, a sua renda final vird determinada polo cociente de dividir entre dous a suma dos ingresos de ambos
os dous membros da parella.

b.Bens patrimoniais: Computaranse o conxunto de bens e dereitos de contido econémico titularidade da persoa
usuaria, con deducién das cargas e gravames de natureza real que dimindan o seu valor, asi como das débedas
e obrigas persoais das cales deba responder, depésitos ou imposicidns bancarias, contas correntes ou de aforro,
fondos de inversién ou instrumentos similares de colocacién de efectivo. Terdn a consideracién de bens
patrimoniais para os efectos deste artigo, ademais dos relativos a colocaciéon de efectivo, os bens mobles ou
inmobles sobre os cales se posua un dereito de propiedade, posesiéon ou calquera outro de analoga natureza.
Para a traduciéon econdmica destes inmobles atenderase ao seu valor catastral.

A vivenda habitual computarse polo valor catastral no exercicio que se toma como referencia para o calculo da
capacidade econdémica da vivenda ou, na sua falta, o valor escriturado. Nos supostos de cotitularidade sé6 se tera
en conta a porcentaxe correspondente a4 propiedade da persoa beneficiaria.

Para os efectos da valoracion de patrimonio, non se computaran na determinacién do patrimonio nin o enxoval
doméstico nin os bens e dereitos achegados a un patrimonio especialmente protexido dos regulados pola Lei
41/2003, do 18 de novembro, de proteccién patrimonial das persoas con discapacidade e con modificacién da
capacidade de obrar regulado no Cdédigo Civil, Lei de axuizamento civil e na normativa tributaria con esta
finalidade, do que sexa titular a persoa usuaria, mentres persista tal afeccion. Non obstante, si se computaran na
valoracion da renda as derivadas de dito patrimonio, que non se integren nel.

En todo caso, computaranse as disposicions patrimoniais realizadas pola persoa usuaria nos catro anos
anteriores a presentacion da solicitude, tanto se son a titulo oneroso como gratuito, a favor do conxuxe, persoa
con analoga relacion de afectividade ao cdnxuxe ou parentes ata o cuarto grao inclusive, nos termos e segundo
as normas contidas na disposicién adicional quinta da Lei 41/2007, do 7 de decembro, pola que se modifica a
Lei 2/1981, do 25 de marzo, de regulacion do mercado hipotecario e outras normas do sistema hipotecario e
financeiro, de regulacion das hipotecas inversas e o seguro de dependencia e pola que se establece determinada
norma tributaria.

4.3. Procedemento para a actualizacién ou modificacion da capacidade econémica os servizos na modalidade
ordinaria.

a) Como prazo maximo, no terceiro trimestre de cada ano, a persoa responsable do centro, procedera de oficio
a revisar a capacidade econdmica de cada usuario/a, tomando en consideracion os datos econémicos
subministrados pola Axencia Estatal de Administracion Tributaria e outros Organismos Publicos, relativa 6
ultimo exercicio disponible. Non obstante, cando a capacidade econdémica da persoa usuaria s6 proveia da
percepcion de pensiéns, prestacions publicas o periodo que se computarda na sta determinacién sera o
correspondente ao ano en curso. En todo caso a nova participacién, aplicarase a 1 de xullo do mesmo.

b) Independentemente do reflectido no apartado anterior, calquera alteracion substancial da capacidade
econdmica da persoa beneficiaria derivada da modificacion das prestacions periddicas que perciba, determinara
unha revisién da mesma e da achega para o pago dos servizos con efectos a partir do primeiro dia do mes
seguinte da revision. A tal efecto, a persoa beneficiaria debera comunicar ditos cambios a persoa responsable do
centro, nun prazo maximo de 10 dias a partir do momento no que se produzan. Procederase a establecer unha
nova capacidade econdmica persoal estimada para o exercicio de referencia, para o que se tomara como
ingresos por prestacions os que recibise a persoa interesada tendo en conta as novas contias, aplicando as
normas Xxerais vixentes sobre revalorizacion de prestacions. Dita contia sumarase as rendas individuais doutra
natureza, acreditadas para dito exercicio, asi como o valor patrimonial computable segundo os criterios
establecidos con anterioridade.

¢) Unha vez realizada a nova valoracién da capacidade econémica e da nova participacién no custo do servizo,
produto da sta modificacién, o 6érgano competente que ditou a resolucion de acceso ao servizo, ditara
resolucion de revisiéon da nova capacidade econémica e por ende da participacion no custo do servizo,
producindo efectos, desde a sua notificacién e dando lugar a un novo prezo publico para a persoa usuaria.
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Artigo 5. Minimos vitais

Con independencia do importe a aboar polo custo dos servizos basicos na modalidade ordinaria, derivada da
capacidade econémica da persoa usuaria, garantirase unha contia minima para gastos persoais que quedaran
integramente 4 disposiciéon do seu perceptor/a calculada en funciéon dos seus ingresos e determinada segundo
as seguintes consideracions:

1. Minimo Vital de Ingresos, Mvi : calcularase en funcién da doceava parte dos ingresos anuais derivados da
principal pensién ou prestacion periédica (Pp.), multiplicado polo coeficiente que lle corresponda segundo a
“Tdboa Minimos Vitais Progresivos Residencia”. Terase en conta que a prestacidon principal mensual, Pp., serda o
importe da pension ou prestacion principal en computo anual dividido entre 12.

Pp. =Pp./ 12.

Mv;= ( Pp., x coeficiente progresivo minimo vital)

TABOA MINIMOS VITAIS PROGRESIVA RESIDENCIA
ATA INGRESOS COEFICIENTE PROGRESIVO
LIQUIDOS mensuais MINIMO VITAL
431,55 € 0,250
500,00 € 0,240
600,00 € 0,220
700,00 € 0,190
800,00 € 0,170
900,00 € 0,160
1.000,00 € 0,150
1.100,00 € 0,150
1.200,00 € 0,150
1.300,00 € 0,150
1.400,00 € 0,140
1.500,00 € 0,140
1.600,00 € 0,140
1.700,00 € 0,140
1.800,00 € 0,135
1.900,00 € 0,135
2.000,00 € 0,135
2.100,00 € 0,135
2.200,00 € 0,130
2.300,00 € 0,130
2.400,00 € 0,130
> 2.500,00 € 0,130

2. O minimo vital de Ingresos Mv, minorarase pola Capacidade Patrimonial Mensual (Cp.), dando lugar ao
Minimo vital de capacidade patrimonial Mv,,. A capacidade patrimonial mensual, sera o resultado de multiplicar
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o patrimonio (P) a imputar polo coeficiente que lle corresponda na “Taboa de patrimonio progresiva” (Artigo 4.1.)
e dividido entre doce.

Cp. = P x coeficiente progresivo patrimonio /12
Mv,= Mv;_ Cp..

3. En calquera caso, garantirase & persoa usuaria unha disponibilidade minima equivalente ao 20% do IPREM
mensual. Este minimo incrementarase ata un maximo do 26% do IPREM para as persoas menores de 65 anos e
gue tefan recofecido un grao de discapacidade igual ou superior ao 65% segundo o certificado de discapacidade
emitido polo Equipo de Valoracién e Orientacion (en diante, EVO) correspondente, en concepto de custos
adicionais asociados a discapacidade.

Sempre que a persoa usuaria obtivese ingresos iguais ou superiores ao importe integro da pension de xubilacién
e invalidez da seguridade social na sila modalidade non contributiva, previsto nas leis de orzamentos do Estado,
garantiraselle a contia correspondente & mensualidade da pension de xubilacién e invalidez da seguridade social
na sua modalidade non contributiva (excluindo as pagas extras), cando o seu conxuxe, ou persoa con relacion
analoga a conxugal, permanecese na sua vivenda habitual e acreditase non dispofier de recursos econémicos
superiores a citada contia. No suposto anterior, o cénxuxe ou persoa con andloga relacion, debera iniciar
aqueles tramites que lle permitan dispofier de ingresos periddicos para a cobertura das sUas necesidades,
realizando os mesmos nun prazo maximo de 10 dias posteriores a ocupacion efectiva da praza pola persoa
usuaria no servizo. Unha vez que o conxuxe, ou relaciéon analoga, reciba resolucién favorable de concesién de
pension ou prestacion, revisarase a participaciéon econémica da persoa usuaria, tendo efectos econémicos dende
a data da resolucién da dita pension ou prestacién.

Artigo 6.- Normas de xestion

1. O procedemento para o acceso ao servizos e a determinaciéon da capacidade econémica en cada momento
sera o establecido na correspondente “Ordenanza para o acceso d Residencia e ao centro de Dia para
persoas maiores O Castro do Concello de Castroverde”. Do mesmo Xeito os servizos a prestar, dereitos e
deberes dos usuarios/as seran os recollidos nos Regulamentos de Réxime Interno dos Servizos do Centro.

2. A obriga de pagamento nace dende que se inicia a prestacién do servizo, é dicir, o dia da ocupacién efectiva
da praza por parte da persoa usuaria, ou do dia en que tefia lugar a reincorporacion ou alta como consecuencia
dunha baixa xustificada e exenta de pagamento.

3. O prezo do primeiro mes sera liquidado por dias cando a alta non se produza o primeiro dia do mes.

4. No momento da perda da condicién de persoa beneficiaria do servizo, realizarase a liquidacién definitiva pola
diferenza entre os pagos efectuados mediante liquidaciéns, basicas ou complementarias, e a suma das achegas
econdmicas esixibles durante o periodo que estivo gozando dos servizos.

5. No suposto de suspensién temporal dos servizos, terase en conta o seguinte:

a. Ausencias motivadas por unha convivencia familiar, asi como as que se entendan vencelladas a un periodo
vacacional ou de descanso, que teran como maximo unha duracion de 30 dias naturais continuados ao ano, ou
dous periodos de 15 dias continuados ao ano. Estas ausencias non deivindicaran na obriga de pago en concepto
de reserva de praza, sempre e cando se comunique con antelacién por parte da persoa beneficiaria esta ausencia
nun periodo minimo de 7 dias naturais. No caso de non comunicarse a ausencia no periodo indicado, poderan
participar no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de praza.

b. Ausencias puntuais non planificadas, derivadas de procesos de hospitalizacidon ou outras situaciéns de causa
maior que se poidan acreditar documentalmente. Neste caso, as persoas que se atopen nesta situacidon, non
participaran no custo do servizo ata un maximo de 10 dias naturais continuados. A partir dos mesmos, poderan
participar, a criterio técnico, no custo do servizo nun 40% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

C. Outras ausencias. As persoas usuarias que se ausenten do servizo por outros motivos distintos aos indicados
anteriormente, participaran no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva de
praza.

Artigo 7.- Pagamento do prezo publico

1. A recadacion da achega econémica mensual para a modalidade ordinaria realizarase mediante a domiciliacion
nunha conta corrente de titularidade da persoa obrigada ao pago que se atope aberta nunha entidade de crédito,
por meses vencidos, e dentro dos primeiros 10 dias naturais dende a data da emision da correspondente
liquidacion. O pago entenderase realizado na data do cargo en conta das devanditas domiciliacions,
considerandose xustificante do ingreso o que para ese efecto expida a entidade de crédito.

2. No suposto de devolucion do recibo a entidade emisora, a Administracién practicara a correspondente
liquidaciéon da débeda co contido que determina o artigo 102 da Lei 58/2003, do 17 de decembro, Xeral
Tributaria, que sera notificada nos termos establecidos na Seccién 3.2 do Capitulo Il do Titulo Ill da devandita
Lei.
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3. Expedirase polo Concello a correspondente liquidacion na que se expresaran separadamente cada un dos
conceptos liquidados, reflectindo cando menos:

e Identificacién da administraciéon que presta o servizo.

e Identificacién da persoa usuaria.

e Natureza do ingreso e normativa de aplicacién.

e Elementos que configuran a débeda e cantidade que se debe ingresar.

e A circunstancia de actualizaciéon do importe indicarase o motivo, método ou forma de actualizacion, e a data
en que terd efectos.

e Forma, lugar e prazos nos que deberd facerse efectivo o ingreso econémico, no caso de non estar
domiciliado.

e Os medios de impugnacion que proceda, indicando os prazos e os 6rganos ante os que se deben interponier.

4. As persoas usuarias na modalidade excepcional obrigadas ao pagamento, poderan domiciliar os pagamentos
correspondentes ou realizar o ingreso na conta que conste no recibo de liquidacion.

Artigo 8.- Devolucion de ingresos

Cando por causas non imputables a persoa obrigada ao pagamento do prezo publico non se preste o servizo ou
realice a actividade, procederase a devolucion do importe correspondente.

Artigo 9.- Procedemento de constrinximento

As débedas por estes prezos publicos non satisfeitas en periodo voluntario esixiranse polo procedemento
administrativo de constrinximento.

Disposicion adicional

Consideraranse como opcionais ou complementarios todos aqueles servizos que non estean considerados como
servizos bdsicos na ordenanza de acceso. No caso de que se presten polo centro, estes servizos seran a cargo da
persoa usuaria e seran liquidados adicionalmente, segundo a relacién de prezos que se exporda para o
cofiecemento publico no taboleiro do Centro.

As persoas usuarias asumiran o 100% do custo destes servizos opcionais ou complementarios que o centro
podera ofertar e que voluntariamente se contraten por parte das persoas usuarias. Non obstante, terase en conta
para casos excepcionais o recollido no artigo 44.2 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo.

Disposicion adicional segunda

No caso de que a persoa usuaria solicite expresamente o uso dunha habitacién clasificada como individual, esta
terd un custe de 100,00€ adicionais, sendo considerado como un servizo complementario. Este custe serd a
cargo da persoa usuaria e seran liquidados adicionalmente.

No caso de que a persoa usuaria solicite expresamente o uso dunha habitacién clasificada como dobre para o
uso individual, esta tera un custe de 200,00€ adicionais, sendo considerado como un servizo complementario.
Este custe serd a cargo da persoa usuaria e seran liquidados adicionalmente.

As persoas usuarias destes servizos adicionais, achegaran o importe total do custe de referencia dos mesmos,
non sendo de aplicacién os parametros ou variables econémico-sociais recollidos no apartado 3 do artigo 3 da
presente ordenanza.

En todo caso, a asignhacién da tipoloxia da habitacion, estara supeditada a situacion do Centro e a criterio da
persoa responsable do Centro.

Disposicion final

A presente ordenanza entrard en vigor de acordo co disposto no artigo 70.2 da Lei 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora das Bases do Réxime Local, permanecendo vixente ata que se acorde a sta modificacion ou
derrogacion expresa.

Dilixencia de aprobacion.
A presente ordenanza foi aprobada polo pleno do concello o dia 10 de marzo de 2020.

ORDENANZA REGULADORA DO PREZO PUBLICO NO CENTRO DE DiA PARA PERSOAS MAIORES O CASTRO
DO CONCELLO DE CASTROVERDE

Artigo 1.- Concepto.

O Concello de Castroverde no exercicio das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitucion e
polo artigo 106 da Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das Bases do Réxime Local, ao abeiro do disposto polo
artigo 148 en relacion co artigo 41, do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, texto refundido da Lei
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reguladora das facendas locais (en diante TRLFL), establece o prezo publico polos servizos de asistencia e
estancia no Centro de Dia Para Persoas Maiores O Castro do Concello de Castroverde, que se rexera polas
disposiciéns da presente ordenanza.

Artigo 2.- Obrigado/a ao pagamento.

A participacion da persoa usuaria no custo dos servizos tera a cualificacién de prezo publico, sendo o seu
réxime xuridico o establecido na presente Ordenanza, asi como no establecido polo Real Decreto Lexislativo
2/2004 do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas Locais.

Estard obrigada a persoa usuaria ao pagamento dos prezos publicos regulados na presente, as persoas fisicas
gue utilicen ou se beneficien dos servizos e actividades prestadas ou realizadas no Centro de Dia Para Persoas
Maiores O Castro, cando sexa de tracto sucesivo con execucion continuada ou periddica e en todo caso, dende a
data da ocupacién efectiva da praza ou momento de inicio da sGia prestacion, ou do dia en que tefia lugar a
reincorporacion ou alta como consecuencia dunha baixa xustificada e exenta de pagamento ou momento do
inicio da suia prestacién da persoa usuaria

Nos supostos de persoas con modificacién da capacidade de obrar, declarada por sentenza xudicial, o/a
obrigado/a ao pagamento serd o/a titora, ou representante legal, que efectuase a solicitude de ingreso, a cal
debera achegar a resolucién xudicial, tanto do nomeamento da persoa titora ou representante legal.

Artigo 3.- Contia dos servizos

Definense como servizos basicos os que a continuacién se relacionan: manutencion e dietas; limpeza e
mantemento das instalacién; servizos de valoracién, seguimento, avaliacion; apoio nas actividades da vida diaria;
atencién sanitaria preventiva; rehabilitacion funcional; estimulacién cognitiva; ou calquera outro que estableza a
ordenanza de acceso. Consideraranse como servizos complementarios todos aqueles servizos que non estean
considerados como basicos.

1. As persoas usuarias dos servizos ao abeiro da modalidade excepcional segundo establece a ordenanza de
acceso ao servizo, achegaran o importe total do custe de referencia do mesmo, é dicir, o custe do servizo
prestado tendo en conta a duracién e intensidade.

2. Para os servizos opcionais ou complementarios terase en conta o establecido na disposicién adicional da
presente ordenanza.

3. Os parametros ou variables econémico-sociais a aplicar en orde a determinacion e liquidacién do prezo
publico para os servizos basicos na modalidade ordinaria son:

a. Custe de referencia do servizo establecido.

b. Para os servizos basicos na modalidade de acceso ordinaria regulada na oportuna ordenanza de acceso ao
mesmo, terase en conta:

e A capacidade econdmica da persoa usuaria.
e Intensidade do uso do servizo
e O minimo vital.

c. Non obstante terase en conta o recollido no artigo 44.2 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo,
no cal se establece que en atencién as razéns socias que tefen lugar, poderase fixar unha participaciéon
reducida no custo do servizo.

Tendo en conta o anterior, o custo de referencia do servizo establécese en funcién dos seguintes bloques de
atencién:

BLOQUE DE ATENCION SERVIZOS BASICOS QUE CONTEMPLA PREZO DO SERVIZO
Xornada minima 8 horas diarias
Bloque 1 1 comida principal 550 €/mes

2 comidas secundarias'

Xornada de ata 4 horas diarias

Bloque 2 Sen comidas 220 €/mes
Bloque 3. (intensidade inferior a 5 dias/semana)

Xornada minima 8 horas diarias 1 dia/semana 110 €/mes
1 comida principal

2 comidas secundarias 2 dia/semana 220 €/mes

1 Comida secundaria: almorzo e/ou merenda

Anuncio publicado en: Num BOP 158 afio 2020 (11/07/2020 08:00:00)



61 Num. 158 - sabado, 11 de xullo de 2020 BOP Lugo

3 dia/semana 330 €/mes
4 dia/semana 440 €/mes
1 dia/semana 44 €/mes
Xornada de ata 4 horas diarias. 2 dia/semana 88 €/mes
Sen comidas 3 dia/semana 132 €/mes
4 dia/semana 176 €/mes

Respecto do Bloque 2 e Bloque 3 de atencién, poderase incrementar a intensidade respectos aos servizos
basicos, sumandoselle ao prezo publico o seguinte:

SERVIZOS BASICOS PERIODICOS A MAIORES PREZO DO SERVIZO

Comida principal 89 €/mes
Comida secundaria 44€/mes
Horas de atencion, ata un maximo de 3 horas 108,25 €/mes por 1 hora diaria

Aqueles servizos basicos que se demanden de xeito extraordinario, sendo unha excepcionalidade na suda
prestacion, estaran ao disposto na seguinte taboa:

SERVIZOS BASICOS PUNTUAIS A MAIORES PREZO DO SERVIZO

Hora de atencién 12 €/hora
1 Comida principal 9 €/comida principal
1 Comida secundaria 3 €/comida secundaria

Terase en conta o caracter puntual e excepcional, polo que de existir unha demanda continua nestes dltimos, a
persoa responsable do centro terd que plantexar a persoa usuaria a contratacién do servizo basico de xeito
periddico.

Se a persoa usuaria demanda a asistencia ao Centro de Atenciéon diurna, nunha intensidade inferior a 5 dias a
semana, a participacion da persoa usuaria reducirase de xeito proporcional a asistencia efectiva ao Servizo.

Determinacion da participacion econémica para os servizos basicos na modalidade ordinaria en funcién da
capacidade econdémica: Prezo Publico.

As persoas usuarias dos servizos basicos ao abeiro da modalidade ordinaria segundo
establece a ordenanza de acceso ao servizo, participaran no financiamento do mesmo de
acordo a sua capacidade econémica mensual, e aplicarase a seguinte féormula:

PU = Ps (Ce,./lprem) x 0’45

Sendo:

PU = Participacién da persoa usuaria

Ps= Prezo do servizo en euros.

Ce,, = Capacidade econémica mensual en euros.

Iprem = Indicador Publico de Renda de Efectos Multiples (IPREM)

Unha vez obtida a contia, respectarase o minimo vital, calculados segundo o establecido no artigo 5, que lle
corresponda, e terase en conta os limites de participaciéon no financiamento, dando finalmente o prezo publico a
aboar pola persoa usuaria.

Artigo 4. Determinacion de capacidade economica.
4.1. Regras para a determinacion da capacidade econémica para os servizos prestados na modalidade ordinaria

A capacidade economica da persoa usuaria aos efectos desta Ordenanza sera a resultante da suma de todos os
ingresos en codmputo anual (lga) mais a capacidade patrimonial (Cp). A Capacidade Patrimonial calcularase en
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funcién do patrimonio a imputar, multiplicado polo coeficiente que lle corresponda na “Taboa de patrimonio
progresiva’.

A capacidade econémica (Ce) determinarase en coOmputo anual, sen prexuizo de que para o cdlculo da sua
participacién no custo dos servizos se compute en termos mensuais calculada como a doceava parte da sua
capacidade econémica anual.

Ce= (Iga + Cp)

Ce,=Ce/12

TABOA DE PATRIMONIO PROGRESIVA

PATRIMONO|COEFICIENTE PROGRESIVO

ATA PATRIMONIO
10.000,00 € 0,050
20.000,00 € 0,060
30.000,00 € 0,070
40.000,00 € 0,080
50.000,00 € 0,090
60.000,00 € 0,100
70.000,00 € 0,110
80.000,00 € 0,120
90.000,00 € 0,130

>100.000,00 € 0,140

O periodo para computar a determinacion da capacidade econémica sera o ultimo exercicio fiscal pechado. Non
obstante, cando a capacidade econémica da persoa usuaria s6 provefia da percepcion de pensioéns, prestaciéons
publicas o periodo que se computara na sua determinacién sera o correspondente ao exercicio en que se
presente a solicitude.

4.2. Normas de valoracién para o calculo da capacidade econémica.

a. Ingresos: Considéranse a totalidade dos ingresos calquera que sexa a fonte de procedencia, derivados directa
ou indirectamente do traballo persoal, dos bens e dereitos integrantes do seu patrimonio, das pensiéns e/ou
prestacions, e do exercicio de actividades econdémicas, asi como 0s que se obtefian como consecuencia dunha
alteracién na composicién do patrimonio.

Non seran obxecto de cémputo, para os efectos da determinacién da capacidade econémica da persoa usuaria,
as axudas economicas establecidas na Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevenciéon e tratamento
integral da violencia de xénero, nin as recollidas no artigo 27 da Lei organica 1/2004, do 28 de decembro, de
medidas de proteccion integral contra la violencia de xénero.

Cando a persoa usuaria opte por presentar a declaracion do imposto sobre a renda das persoas fisicas de forma
conxunta, a sua renda final vira determinada polo cociente de dividir entre dous a suma dos ingresos de ambos
os dous membros da parella.

b.Bens patrimoniais: Computaranse o conxunto de bens e dereitos de contido econémico titularidade da persoa
usuaria, con deducién das cargas e gravames de natureza real que dimintan o seu valor, asi como das débedas
e obrigas persoais das cales deba responder, dep6sitos ou imposiciéns bancarias, contas correntes ou de aforro,
fondos de inversién ou instrumentos similares de colocacion de efectivo. Terdn a consideracién de bens
patrimoniais para os efectos deste artigo, ademais dos relativos a colocacién de efectivo, os bens mobles ou
inmobles sobre os cales se posta un dereito de propiedade, posesion ou calquera outro de analoga natureza.
Para a traduciéon econdmica destes inmobles atenderase ao seu valor catastral.

A vivenda habitual non se computara a estes efectos.

Para os efectos da valoracion de patrimonio, non se computaran na determinacion do patrimonio nin o enxoval
doméstico nin os bens e dereitos achegados a un patrimonio especialmente protexido dos regulados pola Lei
41/2003, do 18 de novembro, de proteccion patrimonial das persoas con discapacidade e con modificacion da
capacidade de obrar regulado no Cédigo Civil, Lei de axuizamento civil e na normativa tributaria con esta
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finalidade, do que sexa titular a persoa usuaria, mentres persista tal afeccion. Non obstante, si se computaran na
valoracion da renda as derivadas de dito patrimonio, que non se integren nel.

En todo caso, computaranse as disposicions patrimoniais realizadas pola persoa usuaria nos catro anos
anteriores a presentacion da solicitude, tanto se son a titulo oneroso como gratuito, a favor do cénxuxe, persoa
con analoga relacion de afectividade ao conxuxe ou parentes ata o cuarto grao inclusive, nos termos e segundo
as normas contidas na disposicién adicional quinta da Lei 41/2007, do 7 de decembro, pola que se modifica a
Lei 2/1981, do 25 de marzo, de regulacion do mercado hipotecario e outras normas do sistema hipotecario e
financeiro, de regulacion das hipotecas inversas e o seguro de dependencia e pola que se establece determinada
norma tributaria.

4.3. Procedemento para a actualizaciéon ou modificacién da capacidade econémica.

a) Como prazo maximo, no terceiro trimestre de cada ano, a persoa responsable do centro, procedera de oficio
a revisar a capacidade econ6mica de cada usuario/a, tomando en consideracién os datos econémicos
subministrados pola Axencia Estatal de Administracion Tributaria e outros Organismos Publicos, relativa 6
ultimo exercicio dispofiible. Non obstante, cando a capacidade econémica da persoa usuaria s6 provefia da
percepcion de pensidns, prestaciéns publicas o periodo que se computard na sta determinacién serd o
correspondente ao ano en curso. En todo caso a nova participacién, aplicarase a 1 de xullo do mesmo.

b) Independentemente do reflectido no apartado anterior, calquera alteracion substancial da capacidade
econémica da persoa beneficiaria derivada da modificacion das prestacions periédicas que perciba,
determinara unha revision da mesma e da achega para o pago dos servizos con efectos a partir do primeiro
dia do mes seguinte da revision. A tal efecto, a persoa beneficiaria deberd comunicar ditos cambios a persoa
responsable do centro, nun prazo maximo de 10 dias a partir do momento no que se produzan. Procederase
a establecer unha nova capacidade econémica persoal estimada para o exercicio de referencia, para o que se
tomara como ingresos por prestacions os que recibise a persoa interesada tendo en conta as novas contias,
aplicando as normas xerais vixentes sobre revalorizacion de prestaciéns. Dita contia sumarase as rendas
individuais doutra natureza, acreditadas para dito exercicio, asi como o valor patrimonial computable
segundo os criterios establecidos con anterioridade.

¢) Unha vez realizada a nova valoracién da capacidade econémica e da nova participacién no custo do servizo,
produto da sta modificacion, o 6rgano competente que ditou a resolucién de acceso ao servizo, ditara
resolucion de revisién da nova capacidade econémica e por ende da participacion no custo do servizo,
producindo efectos, desde a sua notificacion e dando lugar a un novo prezo publico para a persoa usuaria.

Artigo 5. Minimos vitais

Con independencia do importe a aboar polo custo dos servizos, derivada da capacidade econémica da persoa
usuaria, garantirase unha contia minima para gastos persoais que quedaran integramente a disposicion do seu
perceptor/a calculada en funcién dos seus ingresos e determinada segundo as seguintes consideraciéns a
aplicar:

1. Minimo Vital Ingresos Mv;: calcularase aplicando unha porcentaxe equivalente ao 50% dos ingresos liquidos
derivados de todalas pensiéns e/ou prestaciéns periddicas percibidas (Tp), calculados en computo mensual
(Tp.)

Tpn=Tp/12
Mv;=( Tp..x 0,50)

2. O minimo vital de Ingresos Mvi, minorarase pola Capacidade Patrimonial Mensual (Cpm), dando lugar ao
Minimo vital de capacidade patrimonial Mvcp. A capacidade patrimonial mensual, serd o resultado de
multiplicar o patrimonio (P) a imputar polo coeficiente que lle corresponda na “Taboa de patrimonio
progresiva” e dividido entre doce.

Cp.. = P x coeficiente progresivo patrimonio /12
Mv.,= Mv;_ Cp..

3. En calquera caso, garantiraselle & persoa usuaria unha dispoifibilidade minima equivalente ao 50% do importe
do IPREM mensual.

Artigo 6.- Normas de xestion

1. O procedemento para o0 acceso ao servizos e a determinacion da capacidade econémica en cada momento
sera o establecido na correspondente “Ordenanza para o acceso a Residencia e Centro de Dia para
persoas maiores O Castro do concello de Castroverde” Do mesmo xeito os servizos a prestar, dereitos e
deberes dos usuarios/as seran os recollidos nos Regulamentos de Réxime Interno dos Servizos do Centro.

2. A obriga de pagamento nace dende que se inicia a prestacion do servizo, é dicir, o dia da ocupacién efectiva
da praza por parte da persoa usuaria, ou do dia en que tefia lugar a reincorporacion ou alta como
consecuencia dunha baixa xustificada e exenta de pagamento.

3. O prezo do primeiro mes sera liquidado por dias cando a alta non se produza o primeiro dia do mes.
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4. No momento da perda da condicién de persoa beneficiaria do servizo, realizarase a liquidacion definitiva
pola diferenza entre os pagos efectuados mediante liquidacions, basicas ou complementarias, e a suma das
achegas econdmicas esixibles durante o periodo que estivo gozando dos servizos.

5. No suposto de suspensién temporal dos servizos, terase en conta o seguinte:

a. Ausencias motivadas por unha convivencia familiar, asi como as que se entendan vencelladas a un periodo
vacacional ou de descanso, que terdn como maximo unha duracién de 30 dias naturais continuados ao ano,
ou dous periodos de 15 dias continuados ao ano. Estas ausencias non deivindicaran na obriga de pago en
concepto de reserva de praza, sempre e cando se comunique con antelacién por parte da persoa beneficiaria
esta ausencia nun periodo minimo de 7 dias naturais. No caso de non comunicarse a ausencia no periodo
indicado, poderan participar no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de
reserva de praza.

b. Ausencias puntuais non planificadas, derivadas de procesos de hospitalizacién ou outras situacions de causa
maior que se poidan acreditar documentalmente. Neste caso, as persoas que se atopen nesta situacion, non
participaran no custo do servizo ata un maximo de 10 dias naturais continuados. A partir dos mesmos,
poderan participar, a criterio técnico, no custo do servizo nun 40% do importe correspondente en concepto
de reserva de praza.

C. Outras ausencias. As persoas usuarias que se ausenten do servizo por outros motivos distintos aos indicados
anteriormente, participaran no custo do servizo nun 100% do importe correspondente en concepto de reserva
de praza.

Artigo 7.- Pagamento do prezo publico

1. A recadacion da achega econdmica mensual para a modalidade ordinaria realizarase mediante a domiciliacion
nunha conta corrente de titularidade da persoa obrigada ao pago que se atope aberta nunha entidade de
crédito, por meses vencidos, e dentro dos primeiros 10 dias naturais dende a data da emisién da
correspondente liquidacion. O pago entenderase realizado na data do cargo en conta das devanditas
domiciliacions, considerandose xustificante do ingreso o que para ese efecto expida a entidade de crédito.

2. No suposto de devolucion do recibo a entidade emisora, a Administracidon practicard a correspondente
liquidacion da débeda co contido que determina o artigo 102 da Lei 58/2003, do 17 de decembro, Xeral
Tributaria, que sera notificada nos termos establecidos na Seccién 3.2 do Capitulo Il do Titulo Il da devandita
Lei.

3. Expedirase polo Concello a correspondente liquidacion, na que se expresara separadamente cada uns dos
conceptos liquidados, reflectindo cando menos:

e Identificacion da administracion que presta o servizo.

e Identificacién da persoa usuaria.

e Natureza do ingreso e normativa de aplicacién.

e Elementos que configuran a débeda e cantidade que se debe ingresar.

e A circunstancia de actualizaciéon do importe indicarase o motivo, método ou forma de actualizacion, e a data
en que terd efectos.

e Forma, lugar e prazos nos que deberda facerse efectivo o ingreso econémico, no caso de non estar
domiciliado.

e Os medios de impugnacion que proceda, indicando os prazos e os érganos ante os que se deben interpofier.

4. As persoas usuarias na modalidade excepcional obrigadas ao pagamento, poderan domiciliar os pagamentos
correspondentes ou realizar o ingreso na conta que conste no recibo de liquidacion.

Artigo 8.- Devolucion de ingresos

Cando por causas non imputables a persoa obrigada ao pagamento do prezo publico non se preste o servizo ou
realice a actividade, procedera a devolucion do importe correspondente.

Artigo 9.- Procedemento de constrinximento

As débedas por estes prezos publicos non satisfeitas en periodo voluntario esixiranse polo procedemento
administrativo de constrinximento.

Disposicion adicional

Consideraranse como complementarios todos aqueles servizos que non estean considerados como servizos
basicos na ordenanza de acceso. No caso de que se presten polo centro, estes servizos serdn a cargo da persoa
usuaria e seran liquidados adicionalmente, segundo a relacién de prezos que se expora para o cofiecemento
publico no taboleiro do Centro.
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As persoas usuarias asumiran o 100% do custo destes servizos complementarios que o centro podera ofertar e
que voluntariamente se contraten por parte das persoas usuarias. Non obstante, terase en conta para casos
excepcionais o recollido no artigo 44.2 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo.

Disposicion final

A presente ordenanza entrara en vigor de acordo co disposto no artigo 70.2 da Lei 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora das Bases do Réxime Local, permanecendo vixente ata que se acorde a sUa modificacion ou
derrogacion expresa.

Dilixencia de aprobacion.
A presente ordenanza foi aprobada polo Pleno do concello o dia 10 de marzo de 2020.
Castroverde, 10 de xullo de 2020.- O Alcalde, Xosé M2 Arias Fernandez.
R. 1476

MONFORTE DE LEMOS

Anuncio

APROBACION PADRONS AXUDA AO FOGAR BASICA E LEI DEPENDENCIA ABRIL DE 2020 E ANUNCIO DE
COBRANZA

Por Resolucién de Alcaldia do dia 1.07.2020 aprobaronse os padréns de prezos publicos Axuda ao Fogar Basica
e Lei dependencia mes de abril de 2020.

De acordo co disposto no artigo 102.3 da Lei 58/2003, de 17 de decembro, Xeral Tributaria, notificanse
colectivamente os recibos derivados destes padrons.

De conformidade coa Ordenanza Xeral de ingresos municipais de dereito publico, exporanse ao publico nun
prazo de 20 dias, contados a partir do primeiro dia do periodo de pago en voluntaria destes padrons, para que
se poidan presentar as reclamaciéns pertinentes.

De acordo co artigo 14.2 c) do Real Decreto Lexislativo 2/2004, de 5 de marzo, polo que se aproba o Texto
Refundido da Lei das Facendas Locais, contra o acordo de aprobaciéon dos padréns e das stas liquidacions
poderase interpor recurso de reposicion no prazo dun mes a contar dende o dia seguinte ao remate da
exposicion publica dos padréns. Contra a resolucién expresa ou presunta do recurso de reposicién que no seu
caso se formule, poderase interpor recurso contencioso-administrativo na forma e prazos que a tal efecto se
establecen na Lei 25/98 de 13 de xullo, reguladora da xurisdicién contencioso administrativa.

De acordo co disposto no artigo 62.3 da Lei Xeral Tributaria , fixase como prazo de pago en periodo voluntario,
dos devanditos padréons dende o0 2.07.2020 ata o0 2.09.2020.

Advirtese que transcorrido o prazo de ingreso en periodo voluntario, as débedas seran esixidas pola via de
constrinximento, e devindicaranse as correspondentes recargas do periodo executivo, os xuros de mora, € no
seu caso, as costas que se produzan.

Monforte de Lemos, 3 de xullo de 2020.- O alcalde- presidente, José Tomé Roca.
R. 1421

O PARAMO

Anuncio

Aprobado por Resolucién da Alcaldia de data 3/07/2020, o Padrén de contribuintes do prezo publico do
servizo de Axuda no Fogar, na modalidade de libre concorrencia ou prestacion bdsica e de dependencia,
correspondente ao mes de JUNIO de 2020, polo importe total de 2741,46€

Por medio do presente exponse ao publico o devandito padrén polo prazo de quince dias habiles, que empezara
a contarse dende o dia seguinte ao da publicacion deste anuncio no Boletin Oficial da Provincia, para que poidan
formularse as reclamacions que se consideren pertinentes.

O que se fai publico para xeral cofiecemento e aos efectos de que sirva de notificacion colectiva de
conformidade co establecido na Lei 58/2003, de 17 de decembro, Xeral Tributaria.
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